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Presentacion memoria 2018

El Instituto Municipal de Empleo y Formacion Empresarial se ha convertido en los
altimos afios en un referente en esta ciudad en materia de formacion y empleo.
Se configura como el Organismo mas cercano al ciudadano, a los desempleados
y desempleadas, a los emprendedores y las empresas y a los centros educativos,
a través de sus distintos servicios y proyectos, abanderando la formacion y las
practicas de empleo, el asesoramiento empresarial, la orientacion y la
intermediacién laboral. Durante estos ultimos afios, gracias al esfuerzo de sus
trabajadores y trabajadoras, se han potenciado todos los servicios prestados y se
han puesto en marcha nuevos proyectos para dar respuesta a necesidades de los
ciudadanos/as y fomentar el emprendimiento.

Ante la situacion de desempleo que sufren muchas personas en esta ciudad, el
objetivo que nos mueve es luchar cada dia para paliar esta situacion,
esforzandonos en ofrecer mas servicios y mas adaptados a las necesidades que
detectamos desde los mismos. Se ofrece el mejor escenario para el desarrollo de
todas las actuaciones, en un contexto integrador, en el que se dota de un valor
afiadido a todas ellas, con la posibilidad de beneficiarse de otros servicios y
actividades de forma complementaria, que potencian la efectividad y el impacto de
esas actuaciones.

2018 ha sido un afo lleno de oportunidades para los jovenes de esta ciudad, que
se han podido beneficiar del proyecto Jaén Joven con un presupuesto de
848.967€, en el que han participado 300 jévenes, que han realizado formacién
conducente a certificados de profesionalidad y practicas en empresas.
Aprovechamos todas las oportunidades de subvenciones que podamos captar
como el proyecto Young Eurolab con presupuesto de 284.726€, el proyecto el
Taller de Empleo para la Creacién de un club de la naturaleza, con 296.018€ y
Escuela Taller para la Recuperacion del sendero islamico de 244.545 €, el
proyecto Proaccex de acciones experimentales con 65.400€, convenios con la

Escuela de Organizacion Industrial, universidad de Jaén, etc.
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Apostamos por la formacién especifica, pero también trabajamos las
competencias y habilidades transversales, fundamentales en el proceso de
busqueda de empleo, a través de los talleres grupales y seminarios que
ofrecemos continuamente. Hemos potenciado también la formacién en idiomas y
en nuevas tecnologias, con recursos propios y a través de convenios como el de
Andalucia Compromiso digital y los incluimos en todos nuestros itinerarios de
forma transversal, junto a la igualdad de oportunidades, incluyendo modulos en

todas nuestras acciones formativas.

Destacar también la consolidacion del proyecto “Escuela de Empresas”, puesto en
marcha por primera vez en 2013, es una muestra de nuestra apuesta definitiva
por la promocion de la cultura emprendedora. Bajo este proyecto se aglutinan un
conjunto de actividades formativas disefiadas con el objetivo de promover la
capacitacion profesional de emprendedores y empresarios y de la cultura
emprendedora en diferentes dmbitos educativos, con seminarios, talleres de
emprendimiento para escolares, talleres de difusion del emprendimiento para

jovenes, etc..

Asimismo queremos destacar la consecucion de otro reto asumido para la mejora
de la empleabilidad y la formacién que ha sido el “Club de Empleo”, y que se
consolida como un servicio permanente que aglutina un conjunto de actuaciones
dirigidas a mejorar la empleabilidad de las personas que se encuentran en
situacion de busqueda activa de empleo y da respuesta a una serie de
necesidades que los ciudadanos y ciudadanas nos hacen llegar, porque nuestro
empefo es atender esas demandas y suponen un valor afiadido en los itinerarios

de insercién laboral.
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Para finalizar, quiero expresar un afio mas, mi agradecimiento a todo el personal
del IMEFE y a los Miembros del Consejo Rector, por su dedicacién y esfuerzo, por
sus propuestas e iniciativas y porgue hacen posible mirar al futuro con ilusién para

afrontar nuevos retos.
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Introduccion

El Instituto Municipal de Empleo y Formaciéon Empresarial, tiene como fines, todos aquellos que, de alguna
forma, contribuyan a facilitar la mejora en Jaén de la promocién econdmica, el apoyo a empresas, fomento
del empleo, incentivar la formacion y la insercion laboral. En 2018, segun la EPA el nimero de
desempleados/as registrados es de 8.993 personas en una poblacién de 113.457 personas. Con una tasa de
desempleo de 21.3% siendo el 17.9% hombres y 25.4% mujeres, se sitia Jaén como una de las ciudades
andaluzas con mayor tasa de desempleo.

En este contexto el Servicio de Orientacion Laboral del IMEFE, como servicio local mas cercano al
ciudadano, fomenta la empleabilidad de las personas desempleadas, gestionando procesos de
acompafamiento a la insercién para la mejora de su ocupabilidad.

Descripcion

El Servicio de orientacion profesional realiza asesoramiento en la busqueda de empleo tanto individual como
grupal. El procedimiento se inicia estableciendo un itinerario de insercion laboral, donde se planifican
actividades y se detectan o redefinen posibles objetivos profesionales, desarrollando aquellos aspectos
fundamentales que son necesarios para la consecucion de estos objetivos: motivacién, autoestima,
entrenamiento en habilidades sociales, informacién actualizada del mercado de trabajo y conocimiento de
herramientas para la busqueda de empleo. Se trata en definitiva, de un proceso facilitador del desarrollo de
competencias que permite identificar opciones, elegir entre las mismas y tomar decisiones para planificar
actuaciones, entendiendo que cada individuo debe responsabilizarse de forma auténoma de su busqueda de
empleo. Al mismo tiempo, se facilita a los usuarios que establecen este itinerario distintas opciones que
ofrece el IMEFE en materia de formacién, empleo y autoempleo.

Objetivos
Clasificacion ocupacional

»  Optimizar la eficacia en la gestion de oferta-demanda.

» Mejorar la seleccion de los perfiles profesionales para las ofertas de empleo.

» Actualizar y dinamizar la base de datos.

*  Mejorar la ocupabilidad y empleabilidad.

» Detectar actitudes, aptitudes y necesidades como instrumento de orientacion profesional.
»  Adquirir autonomia en la busqueda de empleo a nivel individual y/o grupal.

Orientacion profesional individual

» Detectar factores psicosociales que influyen en la ocupabilidad.

« |dentificar y clarificar perfil personal, profesional, actitudes y aptitudes para la busqueda de
empleo.

» Detectar, replantear y definir objetivos profesionales.

e Optimizar la eficacia en la busqueda de empleo mediante asesoramiento, planificacién y
desarrollo de habilidades sociales.

»  Obtener informacién mediante rutas de busqueda de empleo.

«  Adquirir habilidades para la busqueda de empleo.

8
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» Conocer técnicas y herramientas para la busqueda activa de empleo: analisis del puesto de
trabajo, curriculum vitae, carta de presentacion, modelos de solicitud.
< Entrenar en habilidades conductuales para enfrentarse a procesos de seleccion y entrevistas de

trabajo.

» Derivar a cursos y/o practicas propios de la entidad o externos.

Orientacion profesional grupal

* Optimizar la eficacia en la blisqueda de empleo mediante informacion, asesoramiento,
planificacién y desarrollo de habilidades sociales en sesiones grupales con distintos perfiles

profesionales.

» Intercambiar ideas, informacion y proyectos que enriquezcan al grupo con las experiencias de

sus participantes.

Perfil de los/as destinatarios/as

Durante el periodo comprendido entre el 01 de enero a 31 de diciembre de 2018 han sido clasificados/as en
la Agencia de Colocacién del IMEFE 1374 demandantes de empleo, siendo 570 hombres y 804 mujeres, de
los cuales se han incorporado a un ltinerario de Insercién Laboral individualizado 487 usuarios/as.

. . S g2l e
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Demandantes de empleo clasificados en Agencia de Colocacion 2018
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Edades
HASTA 29: 523
ENTRE 30 Y 44: 442
MAYOR DE 45: 409
600+
500-"-I
40077 B HASTA 29
30011 B 30- 44
2004 O MAYOR 45
10017
O_a
Formacion académica. Niveles académicos registrados
3507 @ Doctorad
300+ B Master
O Ldo/Grad
250 O Diplomad
200+ . | mFPII/CFGS
T FPI/CFGM
1501 ' | mBachiller
100- . | OESO
B EGB
501 B Certi.Esc
0- O Sin estudi
Doctorado: 2
Master: 56
Licenciatura/Grado: 178
Diplomatura: 77
FPII/CFGS: 162
Bachiller: 201
FPI/CFGM: 201
Educacion Secundaria Obligatoria: 307
Educacion General Basica: 269
Certificado de escolaridad: 65
Sin estudios: 98
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(La distribucién por titulacién académica no coincide con el numero total de atendidos/as debido a que un
demandante puede estar en posesion de mas de una titulacién académica).

Metodologia de trabajo

Tutoria individualizada

Su metodologia esta basada en optimizar la eficacia de las acciones que una persona pone en marcha para
conseguir su insercién laboral, entendiendo que cada individuo se responsabiliza de forma auténoma de su
busqueda de empleo, siendo la labor de la orientadora facilitar el desarrollo de recursos y competencias,
identificacion de opciones, planificacién de actuaciones y evaluacion de resultados. Esta metodologia de
trabajo incluye revisién de logros conseguidos, potenciacion de recursos y construccion de propuestas,
siendo un método activo donde el usuario/a se convierte en sujeto agente de su propio itinerario de insercién
laboral. En esta configuracion global de orientacién laboral, la herramienta de trabajo fundamental es la
entrevista, cuyo nimero dependera del nivel de ocupabilidad y demanda del usuario y finalizara cuando
adquiera autonomia en su busqueda de empleo, apoyandose, si se considera oportuno, en acciones grupales
que ayuden a desarrollar habilidades, organizar actividades o cambiar actitudes.

La postura del orientador profesional bajo esta metodologia es de mero facilitador en el desarrollo del
itinerario de insercion, no impone su criterio ni determina unilateralmente lo que hay que hacer, su objetivo es
ayudar a descubrir al usuario/a sus recursos para acordar entre ambos la forma mas eficaz de utilizarlos.

S

Distinguimos tres etapas en la tutoria individualizada, teniendo en cuenta el concepto flexible de la tutoria:

e INICIO: primer contacto con el usuario a través de una entrevista personal en profundidad
(Entrevista de Clasificacion Ocupacional) que permite detectar necesidades y motivaciones y
acordar la realizacion de un itinerario personalizado de insercién laboral, iniciandose un Historial
Personal de Insercion, que es el instrumento basico para registrar lo trabajado en cada entrevista.

e DESARROLLO: en esta fase se incluyen las actuaciones mas especificas de apoyo a la insercion
cuyos elementos fundamentales son:
= Planificacién: construccion de objetivos profesionales alcanzables.
= |nformacién: conocimientos para afrontar la busqueda de empleo.
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= Habilidades: conocimiento de herramientas y entrenamiento en Técnicas de
busqueda activa de empleo.
= Motivacion: Actuaciones dirigidas al cambio de actitudes hacia el empleo.

FINALIZACION: la tutoria se dara por terminada cuando ambas partes consideren y el desempleado
se haga cargo de su propio itinerario de insercion.

Procedimiento de gestion

El acceso de los usuarios al Servicio de orientacidn profesional se realiza a través de la solicitud de
inscripcion en la Agencia de colocacién del IMEFE en formato papel presencialmente o a través de la
aplicacion online. En caso de estar ya inscrito en ella, a través de la Solicitud de modificacion de datos donde
constan sus datos personales. Posteriormente, se concierta cita personalizada con elfla solicitante del
servicio.

En la entrevista de clasificacidn, la orientadora registra informaciéon personal del usuario, asi como su
curriculo formativo y profesional en la base de datos de la Agencia de colocacion, previa acreditacion de la
documentacion pertinente, autorizando los usuarios/as mediante firma, a disponer el IMEFE de dichos datos,
segun la ley Organica de Proteccién de Datos de caracter personal.

La entrevista inicial permite realizar una primera exploracién del demandante y decidir de forma conjunta
técnico/a y usuario/a, su participacion en el Servicio de Orientacion profesional del IMEFE cumplimentando el
historial personal de insercién como documento de trabajo del técnico/a.

Atencion individualizada

El Servicio de orientacion profesional ha realizado atencién individualizada mediante entrevistas de
clasificacién ocupacional y orientacion profesional durante todo el afio 2018.

12
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Club de empleo

El Club de Empleo, concebido como un servicio abierto, gratuito e innovador, surge como respuesta a las
necesidades detectadas en los usuarios atendidos por el Servicio de orientacién profesional.

Su objetivo es potenciar acciones de caracter mixto y flexibles, orientadas a favorecer los intereses de
desarrollo personal, el conocimiento basico de nuevas tecnologias y cubrir posibles carencias formativas,
para mejorar la insercion laboral de los beneficiarios/as.

Se han puesto en marcha las siguientes actuaciones en el marco del CLUB DE EMPLEO:

1. Talleres grupales

TALLER GRUPAL FECHA PARTICIPANTES

5 Usuarios/as del Servicio de
Orientacion Laboral

4 mujeres

1 hombre

Tutorial Mindfulness 08/01/2018

7 Usuarios/as del Servicio de
Orientacion Laboral

4 mujeres

3 hombres

Tutorial Mindfulness 15/01/2018

8 Usuarios/as del Servicio de
Orientacion Laboral

5 mujeres

3 hombres

Tutorial Mindfulness 22/01/2018

5 Usuarios/as del Servicio de
Orientacion Laboral

3 mujeres

2 hombres

Tutorial Mindfulness 29/01/2018

Valoracion total tutoriales: 9.7
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TALLER GRUPAL FECHA PARTICIPANTES
Participantes del proyecto
Taller “Recursos para el Empleo” LABORA (Fundacion DIAGRAMA)
04/01/2018 Mujeres:3
Sede central IMEFE :
Hombres:6
Edad: 16 a 29 afios
Alumnos/as del IES AZAIT
Taller “Recursos para el Empleo” Mujeres: 4.
Sede central IMEFE 2410512018 Hombres: 11
Edad: 16 a 18 afios
Alumnos/as del Centro de
Educacion de Adultos “Antonio
« " Machado”.
Taller “Recursos para el Empleo Muieres 53
Centro de Adultos Antonio 17/09/2018 )
Machado. Jaén Hombres 23
: Edad: 16 a 29 afios: 38
30 a 44 afios: 13
45 a 65 afios: 25
Taller “Recursos para el Empleo” ]nternos fjel CIMJ (Centro de
o . internamiento de menores
2° Jornadas Hacia un Nuevo infractores de Jaén) “Las
Camino. 29/11/2018 n
. Lagunillas “.
Centro de Internamiento las )
Lagunillas. Jaén Hombres: 25
' Edad: 16 a 18
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TALLER GRUPAL FECHA PARTICIPANTES

Taller “Preparate para superar Mujeres: 7
con éxito la entrevista de Hombres: 6
seleccion  de  personal’. 14/03/2018 Edad: 16 a 29 afios: 12
Universidad de Jaén 30 a 44 afios : 1
Taller “Preparate para superar Mujeres: 14
con éxito la entrevista de Hombres: 5
seleccion de  personal”. 14/03/2018 Edad: 16 a 29 afios: 18
Universidad de Jaén 30a44afos: 1
T
seleccion  de ersonal’ 21/03/2018 Hombres: 7

eccio P ' Edad:16 a 29 afios : 13
Universidad de Jaén
Taller “Preparate para superar
con éxito la entrevista de Mujeres: 13.
seleccion  de  personal’. 21/03/2018 Edad: 16 a 29 afios: 13
Universidad de Jaén
Taller “Preparate para superar Mujeres: 7
con éxito la entrevista de Hombres:2
seleccion  de  personal”. 04/04/2018 Edad: 16 a29 afios : 8
Universidad de Jaén 30 a 44 afios : 1
con Ext i entadsa de Mujres: ¢

04/04/2018 Hombres: 1

seleccion  de  personal”.
Universidad de Jaén

Edad: 16 a 29 afios : 9
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TALLER GRUPAL FECHA PARTICIPANTES
, Practica “Auxiliar de Comercio”.
Médulos transversales de Muieres 5
Orientacién Laboral Grupal. 23/02/2018 )
. Hombres2

Proyecto Jaén Joven o

Valoracién: 8.9

Practica “Operaciones Auxiliares
Médulos transversales de de Servicios Administrativos”
Orientacion Laboral Grupal. 23/04/2018 Mujeres 6
Proyecto Jaén Joven Hombres 4

Valoracién: 7.8
Médulos transversales de E/Irl?(:rl::: R3estaurante Bar'.
Orientacion Laboral Grupal. 18/05/2018 Jeres. )

. Hombres: 3

Proyecto Jaén Joven o

Valoracién: 8.8

Practica: “Operaciones Basicas
Médulos transversales de de Cocina”
Orientacion Laboral Grupal. 18/05/2018 Muijeres: 1
Proyecto Jaén Joven Hombres: 3

Valoracién: 7

Instituto Municipal de Empleo
y Formacién Empresarial

16



MEMORIA 2018
TALLER GRUPAL FECHA PARTICIPANTES

“Operaciones Basicas de
Mddulos transversales de Restaurante Bar’.
Orientacion Laboral Grupal. 01/03/2018 Muijeres: 10
Proyecto Jaén Joven Hombres: 4

Valoracién: 8.7

“Gestion y Control de
Maodulos transversales de Aprovisionamiento”
Orientacion Laboral Grupal. 23/03/2018 Mujeres: 6
Proyecto Jaén Joven Hombres: 8

Valoracién: 8.5

“Operaciones basicas de Pisos en
Maédulos transversales de Alojamientos”
Orientacion Laboral Grupal. 23/04/2018 Muijeres: 11
Proyecto Jaén Joven Hombres: 2

Valoracién: 9.4
Mddulos transversales de ﬁf?ﬂggg'; ;mlsst:tc:nlt_:c ale
Orientacion Laboral Grupal. 29/05/2018 Muieres. 11 '
Proyecto Jaén Joven H ujeres. _

ombres: 1

Maodulos transversales de “Manejo y Mantenimiento de
Orientacion I,_aboral Grupal. 01/06/2018 Maguina_ria Agricola”
Proyecto Jaén Joven Mujeres: 2

Hombres: 10

Instituto Municipal de Empleo
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2. Formacion en nuevas tecnologias

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

MEMORIA 2018

Actuacién planificada y coordinada por el servicio de Orientacion Laboral, dirigida a usuarios/as de dicho
servicio, teniendo como objetivo principal, la realizacion de acciones formativas con la finalidad de adquirir
por parte de los participantes, conocimientos practicos en NNTT que pudieran ser de utilidad en el proceso
de busqueda activa de empleo y en su entorno profesional.

CURSO FECHA PARTICIPANTES
8 usuarios del servicio de
Informatica Basica 12/03/2018 a 19/03/2018 orientacion
7 mujeres
1 hombre

Ofimatica avanzada:
procesadores de texto, hoja de
calculo y presentaciones

En colaboracion con Andalucia
Compromiso Digital

18 al 22 de Junio 2018

14 Usuarios/as del Servicio de
Orientacion Laboral.
Desempleados en general.
10mujeres

4 hombres

Las TIC como oportunidad para
personas desempleadas

En colaboracion con Andalucia
Compromiso Digital

25 al 29 Junio 2018

16 Usuarios/as del Servicio de
Orientacién Laboral.

8 mujeres

8 hombres

Crea tus perfiles en redes
sociales y aprende a utilizarlas
En colaboracion con Andalucia
Compromiso Digital

17 al 24 de septiembre 2018

9 Usuarios/as del Servicio de
Orientacion Laboral.
Desempleados/as en general.
3 mujeres

6 hombres

Instituto Municipal de Empleo
y Formacién Empresarial
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CURSO FECHA PARTICIPANTES
8 Usuarios/as del Servicio de
Identidad digital. Crea y Orientacion Laboral.
desarrolla tq marca persongl 28 de septiembre 2018 Dese_mpleados/as en general.
En colaboracion con Andalucia 2 mujeres
Compromiso Digital 6 hombres

Colaboraciones

02/07/2018. Plan Local de Intervencién en Zonas Desfavorecidas. Aportacion de medidas previstas por el
IMEFE en materia de formacién y empleo en las que pueden participar los/as residentes en las zonas objeto
del Plan.

23/01/2018.1 Plan de Discapacidad. Medidas ejecutadas y previstas para favorecer la accesibilidad en el
Ayuntamiento y Organismos Autonomos. Aportacion de medidas ejecutadas y previstas por el IMEFE en
materia de accesibilidad de sus instalaciones y de adaptacion de las mismas a las personas que presentan
algun tipo de discapacidad y desean participar en acciones formativas o de empleo.

Instituto Municipal de Empleo
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Difusion y puesta en marcha de Lanzadera de empleo. La Lanzadera de Empleo de Jaén, impulsada por
la Junta de Andalucia, el Ayuntamiento de Jaén, Fundacion Telefénica y Fundacién Santa Maria la Real, con
la cofinanciacion del Fondo Social Europeo, comenzo el 21 de febrero y finalizé el 27 de julio de 2018.

Evaluacion de resultados

En el disefio de un itinerario de insercion laboral se planifican una serie de acciones encaminadas a optimizar
los recursos para la busqueda de empleo de los usuarios/as, hasta conseguir finalmente una insercion laboral
real en el mercado de trabajo. La consecucién de estas metas pueden alargarse en el tiempo: adquisicion de
habilidades sociales, definicion de objetivo profesional, motivacion, formacion hasta conseguir un nivel de
ocupabilidad y empleabilidad adecuado. Por ello, en un proceso de orientacion laboral se considera insercidn
laboral, conseguir las metas trazadas y la insercion real en el mercado de trabajo se evalta a medio y largo
plazo.

El éxito de las actuaciones llevadas a cabo en el servicio de orientacion profesional y su utilidad, han sido
medidas a través de instrumentos de calidad percibida, para lo cual se han cumplimentado de forma
individual, voluntaria y anénima por parte de los usuarios/as, cuestionarios de satisfaccion, adaptados a cada
una de las actuaciones.

Se han atendido 1374 usuarios/as, incorporandose a ltinerarios de Insercion Laboral 487 personas, con una
valoracién de satisfaccion percibida de 8.9. Su seguimiento, se realizé telefonicamente y/o presencialmente
al actualizar sus datos o redefinir su objetivo profesional; destacando que, el 67% de los mismos comunican
haber alcanzado los objetivos 0 metas planificadas.

Los items de los cuestionarios son baremados utilizando una escala que oscila de 1 a 10, siendo el 1 el valor
que expresa menos satisfaccion y siendo el 10 el valor que expresa mayor satisfaccion.

Total Talleres Grupales impartidos: 29

Total de participantes en Talleres: 385 personas. Valoracién de satisfaccion percibida 9.1

Como conclusion, destacar la puesta en valor de este servicio de empleo de ambito local, no sélo por la
atencién personalizada y la cercania que proporciona a los ciudadanos que se encuentran en situacién de
desempleo sino también por la 6ptima gestion, calidad en la atencion y evaluacién positiva del Servicio de
orientacién profesional por parte de los ciudadanos/as, que se refleja en la estabilidad de la demanda de este
servicio por parte de los usuarios/as.

20
IMEFE

Instituto Municipal de Empleo
y Formacion Empresarial —



MEMORIA 2018

Programa de acciones experimentales PROACCEX

Por resolucion de la Direccidén General de Politicas Activas de Empleo de la Agencia del Servicio Andaluz de
Empleo de fecha 07/12/2017, se aprueba la concesiéon de subvenciones en régimen de concurrencia
competitiva, relativa al programa de Acciones Experimentales, correspondiente a la convocatoria 2017, al
Programa Proaccex del Instituto Municipal de Empleo y Formacion Empresarial. (Orden de 20 de marzo de
2013, por la que se aprueban las bases reguladoras en régimen de concurrencia competitiva de las
subvenciones concedidas en el marco de los Programas de Orientacion Profesional, Acompafiamiento a la
insercion, Experiencias Profesionales para el Empleo y Acciones Experimentales).

El Programa de Acciones Experimentales Proaccex, se inicia el 18/12/2017, finalizando el 17/12/2018.

El objetivo del Programa es mejorar las oportunidades de incorporacion al mercado de trabajo de 30
desempleados/as de Jaén, bajo los principios de igualdad de oportunidades, no discriminacion,
transparencia, gratuidad, efectividad y calidad, con especial atencidn al colectivo con especiales dificultades:
parados de muy larga duracién, personas con discapacidad, perceptores de prestaciones, subsidios de
desempleo 0 Renta Activa de Insercion, inmigrantes y desempleados en riesgo de exclusion social,
articulandose actuaciones de atencién personalizada, en funcién de sus caracteristicas y requerimientos
personales y profesionales, adaptados a las oportunidades de empleo que ofrece el tejido empresarial en
Jaén. En este marco, se establecié como objetivo minimo, la consecucion del 40% de insercién laboral; 12
participantes contratados/as como trabajadores por cuenta ajena por una duracion no inferior a 6 meses.

Fase de informacién e incorporacion de los participantes

Los beneficiarios del Programa de Acciones Experimentales PROACCEX, han sido incorporados a través de
los procedimientos autorizados por el Servicio Andaluz de Empleo:

= Ofertas genéricas solicitadas al SAE por el IMEFE. Se distribuyeron en varias peticiones de oferta

para atender e informar a los posibles beneficiarios del proyecto.

133 demandantes de empleo derivados por el Servicio Andaluz de Empleo fueron convocados a sesiones
informativas en las que se ofreci¢ informacién sobre el Programa en la sede del IMEFE. Total de asistentes
a sesiones informativas: 101 demandantes de empleo.
Finalizadas las sesiones informativas se realizaron entrevistas individuales con cada uno de los posibles
participantes con la finalidad de facilitarles informacién mas detallada de las acciones concretas y los
objetivos del Programa de Acciones Experimentales.

= A propuesta del IIMEFE para incorporacion de demandantes pertenecientes a colectivos objeto de
atencion del Programa:
La peticion de candidatos/as por parte del IMEFE al SAE se ha efectuado hasta el 31 de octubre de 2018,
tras ampliacién de plazos solicitados y aprobados en Comision Mixta de 19 de Julio de 2018 y posteriormente
en Comisién Mixta de 28 de setiembre de 2018.
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Sesiones informativas Acciones Experimentales

62 demandantes de empleo firmaron documento de aceptacion de participacion en el programa. Una vez
inscritos en el Programa, se acometen acciones encaminadas a garantizar a través de un plan integral de
intervencién, su incorporacion al mundo laboral de forma satisfactoria, tanto para los participantes, como para
el empresariado.

Total demandantes de empleo atendidos: 62

Total hombres: 18

Total mujeres: 44

0 HOMBRES
B MUJERES

Edades:

Mayor de 45 afios: 31
Entre 30 y 44 afios: 16
Menor de 30 afios: 15

Instituto Municipal de Empleo
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B MAYOR 45
. 0 30-44

— 0 20

Situacién al inicio del Programa:

Perceptores de prestacion o subsidio por desempleo: 29
Discapacidad: 20

Parados de muy larga duracién: 13

70

O discapacidad
M prestacion
O larga duracion

Fase de difusion y captacion de ofertas de empleo

La difusién del proyecto se ha realizado a través de la informacion facilitada en medios de comunicacion local
(previa comunicacién al SAE), asi como la organizacion de sesiones informativas, dirigidas a Asociaciones
Empresariales y empresas de diferentes sectores de actividad, con la doble finalidad de informar del
Programa y al mismo tiempo recabar informacion sobre sus necesidades de reclutamiento, seleccion,
contratacion, capacitacion de personal, perfiles profesionales demandados, requisitos necesarios para su
desempefio, formacion y/o especializacién profesional requerida, con el objetivo de elaborar un plan de
adaptacion al puesto del candidato/os a través de itinerarios formativos, orientacién individual y grupal o
preparacion de entrevistas.
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Fase de difusion del Programa en Grupo Avolo
Acciones de orientacion profesional individual

Para garantizar el logro de una insercion laboral satisfactoria, se ha realizado Orientacion Profesional
individualizada con todos los participantes con el objetivo de conseguir que adquieran o mejoren sus
habilidades, aptitudes y actitudes, planificacion y autonomia en la busqueda activa de empleo.

Fases de Orientacién profesional efectuadas:

Entrevista personal. Proceso individual donde se recoge el historial profesional, formativo y personal de
cada participante con la finalidad de detectar necesidades y dificultades que pudieran repercutir en la
incorporacion efectiva al mercado laboral en el &mbito de actuacion del proyecto. Toda la informacion
recabada en esta entrevista inicial fue recogida en un formato estandarizado que ha servido como
instrumento para trabajar en la consecucion de los objetivos profesionales de los participantes.

Total entrevistas personales: 62

Tiempo total: 37 horas y 45 minutos

Media tiempo participante: 37 minutos

Registro en Agencia de colocacion del IMEFE. Los participantes en el Programa de Acciones
Experimentales han sido registrados en la Agencia de Colocacién 0100000100 del Servicio Publico de
Empleo Estatal (SEPE) con el fin de garantizar el acceso a las ofertas de empleo que se efectian a
través de este servicio.

Total de participantes registrados en la Agencia de colocacién del IMEFE: 62

Tutoria individualizada. Accion a través de la cual cada uno de los participantes inici6 un Itinerario
Personalizado de insercion en el que se planificaron actuaciones a realizar, articulando un esquema
general de trabajo completado con una serie de entrevistas personales, variable en nimero segun se ha
desarrollado el proceso y en funcion de la consecucién de objetivos.

Total Acciones Orientacion y asesoramiento individualizado: 137.

Tiempo total: 215 horas y 27 minutos

Media tiempo/participantes: 3horas y 32 minutos
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Orientacién y asesoramiento grupal

Su finalidad es dar cobertura a las areas de intervencion susceptibles de adquisicion o mejora tales como:
resolucion personal, habilidades interpersonales, disefio de curriculums, marca personal, procesos selectivos,
redes de contacto, redes sociales.

SESIONES GRUPALES REALIZADAS:

Motivacion al autoempleo. Objetivo: Fomentar en los usuarios/as la iniciativa empresarial,
propiciando la autorreflexidén sobre las cualidades basicas de un emprendedor. Informar sobre las
formulas juridicas y tramites legales para la puesta en marcha del proyecto empresarial.

Fecha de realizacién: 21/03/2018. Duracién: 3 horas

Asistentes: 26

Activa y promociona tu resolucién personal en un mercado laboral interdependiente. Objetivo:
Fomentar, desarrollar y proyectar las fortalezas en procesos selectivos exitosos

Fecha de realizacion: 22/03/2018. Duracién: 3 horas

Asistentes: 25

Curriculum y marca personal: nuevas oportunidades para un perfil profesional competidor.
Objetivo: Conseguir que los participantes adapten sus presentaciones de manera eficaz y adecuada a
los procesos selectivos

Fecha de realizacion: 23/03/2018. Duracién: 3 horas

Asistentes: 24

Navega, conecta y crea valor. Posiciénate en la red y aumenta tu empleabilidad. Objetivo:
Conocer y Optimizar el uso de los canales de empleo presentes en la red de Internet, asi como el valor
de las redes sociales en cuanto a oferta y demanda de trabajo.

Fecha de realizacion: 26/03/2018. Duracién: 3 horas

Asistentes: 20

Competencias y habilidades transversales. Tendencias innovadoras en los procesos
selectivos: mirando al futuro. Objetivo: Conocer las nuevas corrientes en los procesos selectivos
actuales y entrenar las competencias transversales mas valoradas en los actuales circuitos de
seleccion.

Fecha de realizacién: 27/03/2018. Duracién: 3 horas

Asistentes: 20

Entrevistas y procesos de seleccion. Objetivo: aprender a afrontar con éxito los procesos de
seleccion. Conocer tipos de entrevistas y practicar distintos formatos.

Fecha de realizacion: 23/04/2018. Duracién: 3 horas

Asistentes: 14

Activacion y envio de curriculum a empresas. Objetivo: Remision de curriculum  por los
participantes a portales de empleo y empresas de sectores de ocupacion relacionadas con los
beneficiarios del programa.

Fecha de realizacion: 24/04/2018. Duracién: 3 horas

Asistentes: 8

Taller de activacion grupal. Objetivo: activar el ingenio de los participantes y ensefiar y practicar su
resolucion.

Fecha de realizacién 27/04/2018. Duracion: 3 horas

Asistentes: 8
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Talleres grupales

Busqueda activa de empleo: actuaciones y resultados. Objetivo: Compartir entre participantes las
actuaciones individuales y resultados obtenidos para realizar feedback entre ellos/as.

Fecha de realizacién 11/05/2018. Duracion: 2 horas

Asistentes: 14

Busqueda activa de empleo. Actuaciones. Objetivo: optimizar resultados de busqueda activa de
empleo. Mejorar la motivacion individual y grupal.

Fecha de realizacién 25/05/2018. Duracion: 2 horas

Asistentes: 15

Preparacion entrevista seleccion El Corte Inglés. Objetivo: planificar entrevista: revision de
competencias técnicas, profesionales y trasversales para el puesto.

Fecha de realizacion 31/05/2018. Duracion: 1 hora

Asistentes: 4

Busqueda activa de empleo: revision de actuaciones y nuevas propuestas. Objetivo: Optimizar
los recursos disponibles en BAE. Asignar actividades temporalizadas para optimizar la gestion del
tiempo.

Fecha de realizacion 08/06/2018. Duracion: 2 horas

Asistentes: 14

Orientacion y asesoramiento grupal
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Presentacion de actuaciones de Cruz Roja. Objetivo: Conocer las entidades que disponen de
recursos de formacion y empleo y ofrecer informacion sobre proyectos de la entidad.

Fecha de realizacién 18/07/2018. Duracion: 2 horas

Asistentes: 19

Orientacion y asesoramiento Grupal. Presentacién de Cruz Roja

Resolucién personal: el éxito en las entrevistas de trabajo. Objetivo: trabajar la resolucién
personal aplicada a la busqueda de empleo.

Fecha de realizacién 13/08/2018. 3 horas

Asistentes: 12

Busqueda activa de empleo: revision grupal de actuaciones y nuevas propuestas. Objetivo:
revisar actuaciones realizadas por los participantes en BAE y planificar acciones formativas en funcién
de sus centros de interés.

Fecha de realizacién 07/09/2018. Duracion: 2 horas

Asistentes: 16

Preparacion entrevistas Centro Comercial. Objetivo: Conocer los procedimientos de reclutamiento y
seleccion de personal de la empresa.

Fecha de realizacion 12/09/2018. Duracion: 2 horas

Asistentes: 11

Total horas de sesiones de asesoramiento y orientacion grupal: 40

Itinerarios formativos

Una vez analizadas las necesidades del tejido empresarial en que se ha desarrollado el proyecto, se
elaboraron itinerarios formativos personalizados adaptados a los perfiles demandados por las empresas y de
la mayor o menor cualificacion demandada. Se han realizado las siguientes acciones formativas:

OFIMATICA BASICA. Objetivo: Dotar a los/as participantes de conocimientos de Ofimatica que
permitan su acceso a las NNTT, manejo de correo, Word y Windows.

05/04/2018 al 11/04/2018. Duracion: 20 horas

Asistentes: 8

OFIMATICA NIVEL MEDIO. Objetivo: Crear documentos elaborados, Google Drive y Ofimatica en la
nube. Word, Excel.

12/04/2018 al 18/04/2018. Duracién: 20 horas

Asistentes: 13
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Curso Ofimatica Nivél Medio

CREA TUS PERFILES EN REDES SOCIALES Y APRENDE A UTILIZARLAS. Objetivo: Conocer y
utilizar con seguridad el entorno de las herramientas colaborativas y redes sociales.

17/09/2018 al 24/09/2018. Duracion: 20 horas

Asistentes: 11

IDENTIDAD DIGITAL: CREA' Y DESARROLLA TU MARCA PERSONAL. Objetivo: Mejorar el
manejo de las redes sociales y elaboracion de una identidad digital para la busqueda de empleo.
25/09/2018. Duracion: 4 horas

Asistentes: 7

GESTION ADMINISTRATIVA Y ATENCION AL CLIENTE. Objetivo: Capacitar a los/as participantes
en el conocimiento de la correcta gestion administrativa de una empresa y los principios basicos del
Plan General Contable.

01/10/2018 al 30/11/2018. Duracion: 200 horas

Asistentes: 7

Curso Gestion administrativa y atencion al cliente
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OPERACIONES AUXILIARES DE ALMACEN. Objetivo: Capacitar a los/as participantes en el
conocimiento de las operaciones de almacenaje, mercancias, atencion al cliente y manipulacion de
alimentos.

08/10/2018 al 30/11/2018. Duracién: 175 horas

Asistentes: 10

Curso Operaciones auxiliares de almacén

OPERADOR DE CARRETILLA ELEVADORA. Obijetivo: capacitar a los/as participantes en el manejo
de carretillas elevadoras con el fin de facilitar el aprendizaje de forma integrada en perfiles
profesionales relacionados con el almacenamiento de productos.

23/11/2018 AL 24/11/2018. Aula de formacion de la Autoescuela Jimena e Instalaciones de Guillermo
Garcia Duracion: 10 horas.

Asistentes: 14

Total horas de formacion impartida: 449

Curso operador/a de carretilla elevadora
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Visita a empresas de los participantes del programa

En el marco del Programa se han realizado visitas a empresas, con el objetivo de conocer la actividad que
en ellas se desarrolla y posibilitar que los participantes puedan conocer de primera mano, las caracteristicas
de los sectores emergentes, los perfiles demandados por el empresariado y ajustar sus perfiles profesionales
a las necesidades reales del mercado laboral en Jaén. Visitas realizadas:

Encuentro con empresarios del Nuevo Poligono Industrial:
- Grupo Avolo. Concesionarios de vehiculos
- Patatas Fritas Santo Reino, S.L.
19/04/2018 Duracion: 3 horas. Asistentes: 18

Encuentro con empresarios del Nuevo Poligono Industrial
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Visita a Geolit, Parque Cientifico Tecnolégico:
- Gestora del Parque empresarial
- Escuela Internacional de cortadores de jamén
- Software del Sol
- Andalucia Emprende
- Fejidif
-19/09/2018. Duracion: 5 horas. Asistentes: 12

Visita Geolit

Visita a fabrica HEINEKEN
27/11/2018. Duracion: 2 horas
Asistentes: 12

Visita a fabrica HEINEKEN

Visita a Comercial Dominguez Gonzalez, S.L.
28/11/2018. Duracién: 2 horas
Asistentes: 8
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Valoracion de los participantes en el programa

Los participantes han cumplimentado cuestionarios de valoracién una vez finalizado el programa y cada una
de las acciones formativas realizadas con el fin de comprobar el grado de consecucion de los objetivos
propuestos.

Se desglosa en el siguiente apartado las puntuaciones medias obtenidas a través de cuestionarios de
satisfaccion anénimos a la finalizacion de cada una de las acciones formativas y del programa.

CURSO OFIMATICA BASICA: 9.8

CURSO GESTION ADMINISTRATIVA Y ATENCION AL CLIENTE. Media de puntacion obtenida: 8

Modulo . Operaciones basicas de contabilidad: 8.4

Médulo 1. Atencion cliente: 7.6

Maodulo Ill. Manipulador de alimentos: 8.2

CURSO OPERACIONES AUXILIARES DE ALMACEN. Media de puntuacién obtenida: 7.8

Maédulo I. Atencion al cliente: 8.5

Maodulo II. Manipulador de alimentos: 8.1

Maédulo 11l. Operaciones auxiliares de almacenaje: 6.8

CURSO OPERADOR/A DE CARRETILLAS ELEVADORAS. Media de puntacién obtenida: 7.6

Maodulo . Seguridad en la conduccion de carretillas elevadoras: 7

Madulo I1. Manejo préctico de carretillas elevadoras: 8.3

CUESTIONARIO DE SATISFACCION PROGRAMA DE ACCIONES EXPERIMENTALES: puntuacién general
obtenida: 7

El programa de Acciones experimentales ha resultado eficaz mejorando la cualificacion profesional de los
participantes.

La Comisién Mixta integrada por técnicos del SAE y el IMEFE ha velado por el buen funcionamiento del
Programa y realizado seguimiento continuo de las actuaciones, efectuando ampliaciones de plazos para la
inclusion de participantes y acordando mejoras para la correcta ejecucion del programa.

La metodologia seguida en el desarrollo del Programa Acciones Experimentales, se ha basado en el
dinamismo vy la flexibilidad de las diferentes fases y acciones del programa, puesto que ha estado sujeto a
modificaciones en el nimero de personas participantes, al tiempo que se han ido adaptando las actuaciones
a las demandas, motivaciones e intereses de los/participantes y a las posibilidades de insercion laboral en el
tejido productivo de la ciudad.

Acto de clausura Acciones Experimentales
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Resultados obtenidos y objetivos alcanzados

En la resolucién de concesion del Programa Acciones Experimentales Proaccex, el compromiso suscrito por
el IMEFE, se establecié en un total de 30 participantes y la consecucion del 40% de insercion laboral: 12
participantes contratados/as como trabajadores por cuenta ajena por una duracion no inferior a 6 meses.
Resultados obtenidos:

24 heneficiarios han conseguido insercién laboral, lo que supone el 64.86% de insercién, si bien, 3 de ellos
solicitaron baja voluntaria del programa con fecha anterior a la finalizacion de este sin completar la insercién
laboral de seis meses y 2 beneficiarios finalizaron contratos inferiores a seis meses continuando de alta en el
Programa hasta su finalizacion. En ambos casos sin completar la inserciéon de seis meses objetivo del
programa.

A fecha de finalizacion del Programa, 19 participantes tenian insercion laboral activa.

Desglose de ocupaciones en las que se han registrado contrataciones:

Limpiador/a: 14
Empleada de hogar: 1
Atencion al cliente: 3
Administrativa: 1

13 beneficiarios del Programa continiian desempleadas a fecha de finalizacion del mismo. Para cumplir el
objetivo de mejorar las oportunidades de incorporacién al mercado de trabajo de los participantes, se han
articulado actuaciones de atenciéon personalizada, en funcion de sus caracteristicas y requerimientos
personales y profesionales. En este contexto se ha realizado orientacidn individual y grupal, asi como
distintas acciones formativas que han mejorado su capacitacién y posibilidades de insercion laboral. En
definitiva, los beneficiarios no insertados han mejorado su nivel de ocupabilidad.

28 beneficiarios se han dado de baja en el Programa en diferentes fases del mismo.

1 participante ha retomado la formacién reglada.

3 han iniciado Talleres de Empleo o Formacion ocupacional.

3 han iniciado preparacién de oposiciones.

8 han iniciado contratos inferiores a 6 meses o0 contrato a tiempo parcial, que les permitira mejorar sus
opciones de acceso al mercado laboral.

Tiempo total de atencién a beneficiarios en baja: 855horas y 34 minutos

Media de tiempo de atencién: 30 horas y 33 minutos
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Descripcion

Tras los buenos resultados del ejercicio anterior, el IMEFE se ha adherido de nuevo al convenio con la Junta
de Andalucia y la Fundacién Santa Maria la Real para la implantacion del proyecto Lanzaderas de empleo en
el marco del Programa de Empleabilidad Joven de Fundacién Telefonica.

IMEFE se compromete a poner a su disposicion los espacios necesarios para el desarrollo de las sesiones de
grupo e individuales, un despacho para la técnico responsable. Ademés de asumir todos los gastos derivados
de luz, agua, calefaccion, Internet, telefonia y fotocopias, y cuenta con el apoyo de nuestro equipo técnico.

Una lanzadera de empleo es un equipo de personas desempleadas, voluntarias, activas, visibles y solidarias
que, acompafiadas por una coordinadora-coach, se apoyan mutuamente para mejorar su empleabilidad y
colaborar en la busqueda activa de empleo para todas y cada una de las personas participantes. El equipo
formado se caracteriza por ser heterogéneo en variables como sexo, edad, nivel formativo y sector de
actividad. Asi pues, cada participante esta rodeado de otras personas con perfiles muy diferentes, lo que
permite que el aprendizaje de todos sea mucho mas rico y variado.

La lanzadera sirve para generar cambios sustanciales en las actitudes, habilidades y competencias de las
personas participantes. Estos cambios, que derivan en una mejor empleabilidad, se refieren a los siguientes
aspectos:

Aumento de la motivacion personal.

Cambio de actitud pasiva a activa.

Adquisicién de nuevos conocimientos y capacidades.

Potenciacién de conocimientos y capacidades previos.

Mejora de las relaciones personales y aumento del nivel de socializacion.
Conocimiento de herramientas y recursos que favorecen las inserciones laborales.
Aumento del nivel de solidaridad de las personas participantes.

Acercamiento al emprendimiento responsable.

Metodologia

La metodologia de trabajo de la lanzadera se basa en las técnicas de coaching, con un coach que desarrolla
la labor de entrenadora o dinamizadora del grupo, si bien las personas desempleadas son las protagonistas.
El enfoque del coaching es tanto individual como sistémico, y se desarrolla transversalmente con
metodologias orientadas al desarrollo de competencias, estrategias de busqueda de empleo activas, creacion
de redes y contactos profesionales, desarrollo de inteligencia emocional, orientacién profesional,
emprendimiento, formacion, técnicas de creatividad, etc. Se busca ademas que las personas adquieran
competencias clave para el mercado de trabajo: organizacion, planificacién, competencias digitales, trabajo
en equipo, iniciativa personal, flexibilidad, etc.
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Trabajo en equipo: actividades de teambuilding, establecimiento de objetivos, estructura, etc.
Reflexion sobre el mercado de trabajo: competencias mas valoradas.

Sesiones individuales para el establecimiento de planes de accion.

Desarrollo de la inteligencia emocional.

Desarrollo de la marca personal orientada a la blisqueda de empleo.

Sesiones de trabajo sobre busqueda activa de empleo, empleo 2.0., curriculum vitae, carta de
presentacion, etc.

Formacién en redes sociales.

Actividades de contacto con el tejido empresarial local, provincial y andaluz.

Por ultimo, destacar que la lanzadera es y hace participe al resto de agentes involucrados en el empleo (otros
recursos publicos y privados dirigidos al fomento del empleo, agencias de colocacién, ETT, empresas,
asociaciones sin animo de lucro, programas de formacion ocupacional, voluntariado corporativo, etc.).

Perfil de los destinatarios

La participacion en la lanzadera implica que la persona solicitante esté en situacién de desempleo e inscrita
en el SAE. Perfiles como solicitante primer empleo, persona desempleada de larga duracion, pertenencia a
colectivos en riesgo, son caracteristicas que se puntuan como preferentes en el baremo de seleccion,
ademas de la entrevista personal que realizan.

La lanzadera conto con 20 plazas. De mas de 500 personas interesadas se elabor6 una lista de 20 personas
seleccionadas y un listado de reservas, para cubrir plazas vacantes que se produjeran por bajas, ya sea de
personas que dejaron la lanzadera por incumplimiento del compromiso de asistencia, inserciones laborales,
inicio de estudios o razones personales para no continuar. Asi, el total de personas que pasaron por la misma
fue de 24.
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Desarrollo
Entre el inicio y final de la lanzadera, personas que abandonan la lanzadera antes de su finalizacién:

Las bajas (4) por razones personales (dificultades para asistir, incompatibilidad de horarios, expectativas no
cumplidas sobre la lanzadera,) representan solamente el 15% de la participacion, algo que nos alegra al
considerar por un lado que las personas seleccionadas fueron las idéneas para el proyecto y por otro es
necesario reconocer el gran trabajo personal de implicaciéon y compromiso desarrollado por las personas
participantes.

Porcentaje de personas que encuentran un empleo sobre el total
de participantes (%)

100,00
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

70,83

Inserciones por cuenta ajena o propia

Actividades destacadas

Destacamos las colaboraciones externas de empresas y entidades que han participado desarrollando
talleres/charlas dentro del horario habitual de la lanzadera o recibiéndonos en sus instalaciones: Club de
Empleo y Agencia de colocacion del IMEFE, Guadalinfo, MGTalent, Adecco, Alacaja, Castillo de Canena,
Contrasta Consultoria, CADE, SECOT Jaén, Nodo23, Lifian Consultores y Auditores, Jaen Paraiso Interior
FS, Parque de Bomberos, Espacio de Innovaciéon EICUBO, Fundacién Estrategias, Diputacion Provincial de
Jaén, IFEJA...
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« Disefio y desarrollo de CAFE-TALENTO en el Parque Tecnoldgico y Cientifico GEOLIT, un espacio de
encuentro y didlogo sobre el mercado empresarial provincial entre empresas y participantes de la
lanzadera.

Instituto Municipal de Empleo
y Formacién Empresarial




MEMORIA 2018

e Disefio y desarrollo de la Jornada de puertas abiertas de LanzaJaén para personas desempleadas.

Jornada de Puertas abiertas LanzaJaén

e Encuentro interlanzaderas Andalucia oriental. Mélaga, Junio 2017.

Detalle de las inserciones conseguidas:

Sexo Sector Puesto Tipo de contrato
Servicios: comercio al por

mayor y al por menor, Temporal: eventual por

Mujer reparacion de vehiculos de Dependientale circunstancias de la produccion
motor y motocicletas
. Industria: industria . Temporal: eventual por
Muijer Operaria/o . . -
manufacturera circunstancias de la produccién
Servicios: comercio al por
. mayor y al por menor, Temporal: eventual por
Mujer rep};raélién Ze vehiculos de Vendedoria circu%stancias de Iaﬁ)roduccién
motor y motocicletas
Hombre Industria: industria Oficial Qe . Temporal: obra y servicio
manufacturera mantenimiento
Hombre Sgrvjcios: administracion Arqqitecto/a Temporal: de primer empleo
publica y defensa técnico joven
40
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Mujer

Mujer

Mujer

Mujer

Mujer

Hombre

Mujer

Hombre
Mujer
Hombre
Mujer

Mujer
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Sector
Servicios: informacién y
comunicaciones
Servicios: actividades
financieras y de seguros
Servicios: comercio al por
mayor y al por menor,
reparacion de vehiculos de
motor y motocicletas

Servicios: otros

Servicios: actividades
administrativas y servicios
auxiliares

Servicios: administracidn
publica y defensa
Servicios: actividades
administrativas y servicios
auxiliares

Servicios: otros
Servicios: otros
Tercer Sector

Servicios: otros

Actividad econdmica

Puesto

Técnicalo
informatica

Promotor/a

Vendedor/a

Auxiliar
administrativa

Ayudanta/e de
dependiente/a

Técnico/a
administrativo

Limpiadora

Mozo

Técnico/a de
laboratorio

Educador/a
Pelugueralo

Despacho

Tipo de contrato
Temporal: obra y servicio
Temporal: eventual por
circunstancias de la producciéon

Temporal: eventual por
circunstancias de la produccién

Temporal: obra y servicio

Temporal: obra y servicio

Temporal: obra y servicio

Temporal: interinidad

Temporal: eventual por
circunstancias de la producciéon
Temporal: eventual por
circunstancias de la produccién
Temporal: eventual por
circunstancias de la produccién
Temporal: eventual por
circunstancias de la producciéon

Régimen: autonomos.
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Descripcion

IMEFE siempre ha desarrollado la intermediacion como una parte fundamental de sus funciones en la
busqueda de empleo, pero a partir del 1 de octubre de 2015 esta area comenzé a funcionar como Agencia
de colocacion con niimero 0100000100, cumpliendo con los requisitos y obligaciones establecidas en la
RD 1796/2010 de 30 de diciembre por la que se regulan las agencias de colocacion. Su funcién es prestar un
servicio gratuito tanto a los demandantes de empleo como a los empresarios, con el objetivo de facilitar la
insercion laboral mediante la busqueda de ofertas de trabajo y el engarce de las mismas con las demandas
de empleo. De este modo, se simplifica para el empresario el proceso de seleccidon y se agiliza la
contratacién de nuevos/as trabajadores/as.

Objetivos
La agencia de colocacién del IMEFE tiene como objetivos:

»  Ofrecer un servicio de empleo publico municipal que logre intermediar en el mercado de trabajo entre
las empresas y las personas desempleadas que posibilite la adecuacién de la oferta y la demanda
laboral.

* Intermediar entre la oferta y la demanda en el mercado laboral, facilitando al desempleado la
consecucion de un puesto de trabajo adaptado a su nivel profesional y al empresario agilizar los
procesos de seleccion y la contratacion de nuevos trabajadores.

* Que las empresas incorporen a las personas mas adecuadas para cada puesto de trabajo,
considerando tanto las necesidades y caracteristicas de la empresa como las del candidato/a.

» Contribuir a la insercion laboral de profesionales en fase de blUsqueda de empleo en la ciudad de
Jaén.

» Ofrecer un servicio de calidad a las empresas y obtener el reconocimiento y fidelizacion de las
mismas.

»  Motivar e incentivar a los usuarios del servicio seleccionandoles para ofertas de empleo.

» Ensefiar a los demandantes de empleo a utilizar eficazmente las herramientas de busqueda de
empleo y a enfrentarse con éxito a una entrevista de trabajo.

Ambito de actuacion
A nivel de demandantes
* Desempleados.

» Facilitar al desempleado la oportunidad de contactar con empresas que ofertan un puesto de trabajo
adaptado a su nivel profesional.

»  Contribuir a la insercion laboral de profesionales en fase de busqueda de empleo.

» Motivar e incentivar a los usuarios del servicio seleccionandoles para ofertas de empleo ajustadas a su
perfil profesional.

« Ensefiar a los demandantes de empleo a enfrentarse con éxito a una entrevista de trabajo y a utilizar
eficazmente las herramientas de busqueda de emple

» Trabajadores en situacion de mejora de empleo.
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A nivel de empresarios

Organizaciones empresariales y profesionales y cualquier empresa o entidad sea cual fuera su sector
economico de procedencia, pudiendo realizar su actividad en el ambito de Jaén capital, provincial,
nacional e incluso internacional.

Agilizar al empresario los procesos de seleccion y la contratacion de nuevos trabajadores.

Colaborar con las empresas para que estas incorporen a las personas mas adecuadas para cada
puesto de trabajo, considerando tanto las necesidades y caracteristicas de las empresas como las
de los candidatos y todo ello contribuyendo a la insercion laboral de profesionales en fase de
busqueda de empleo.

Incorporar a las personas mas adecuadas para cada puesto de trabajo, considerando tanto las
necesidades y caracteristicas de la empresa como las del candidato/a.

Ofrecer un servicio de calidad y gratuito a las empresas y obtener el reconocimiento y fidelizacién de
las mismas.

A nivel de perfiles profesionales

Se da respuesta a cualquier perfil profesional siempre y cuando se adecue a lo demandado por los
empresarios.

Metodologia de trabajo

El procedimiento de trabajo con los candidatos a una oferta de empleo es:

Sondeo de candidatos, las personas inscritas en la base de datos que cumplan el perfil requerido por
la empresa, recibiran un correo electronico informandoles de la oferta de trabajo en el que se les cita
para una entrevista, dependiendo del tipo de colectivo al que nos dirigimos o de la respuesta obtenida
por parte de los preseleccionados (no se presentan a la oferta de empleo) se realizan llamadas
telefonicas a los candidatos preseleccionados.

Seleccion de curriculos: en esta fase se incluye una entrevista de preseleccion de candidatos con
los técnicos de la agencia. En la entrevista conoceremos al candidato, analizaremos sus actitudes
personales y evaluaremos las competencias para el desarrollo eficaz del puesto y se informa sobre el
puesto al que opta.

Envio de candidatos/as a la empresa: una vez evaluadas las candidaturas se enviara a la empresa
una relacién de candidatos que se adecuan al perfil solicitado, adjuntando los curriculos en formato
PDF a través del correo electronico.

Seguimiento de los candidatos en el que se realizan llamadas telefonicas a todos los candidatos
enviados a una oferta para interesarnos por el desarrollo de la entrevista de trabajo con la empresa.

Las actuaciones a realizar con las empresas que demandan nuestros servicios son:

Contacto previo con empresas para la captacion de nuevas ofertas. Esta primera aproximacion a la
empresa se realiza a través de diferentes vias: correo electrénico, telefénica, y/o desplazamiento de
los técnicos a la empresas previa concertacion de entrevista.
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» Contacto de las empresas con la agencia de colocacion para la seleccion de personal, se remite la
ficha de empresa en la que se describe el perfil del puesto demandado: caracteristicas del puesto,
formacion, experiencia y competencias requeridas y plazo de presentacién de candidaturas.

» Seguimiento de la cobertura de puestos de trabajo, se inicia una vez enviados los cv de los
candidatos/as a la empresa. Los técnicos/as de la agencia de colocacién haran un seguimiento del
proceso de seleccion, el nivel de adecuacién de los candidatos al perfil demandado por la empresa,
nivel de satisfaccion tras la realizacion de las entrevistas, etc. Cuando la empresa seleccione a uno de
los candidatos/as enviados/as por nuestra agencia de colocacién, facilitara una copia del contrato de
trabajo y cuanta documentacidén sea necesaria. En todos los casos se ofrece a las empresas la
posibilidad de cesion de las instalaciones del IMEFE para llevar a cabo procesos de seleccion.

Servicio Empleo Publico Estatal (sepe).

Dentro de las obligaciones establecidas en el RD 1796/2010 de 30 de diciembre, por el que se regula las
agencias de colocacion, se establece en su articulo 5 la obligacién de remitir mensualmente antes del 25 de
cada mes informacion sobre las demandas y ofertas de empleo; asi como un informe anual de las actividades
realizadas por la agencia de colocacion.

Area de orientacion.

Se han realizado actuaciones coordinadas para ofrecer un servicio de calidad tanto a los usuarios de nuestro
servicio como a las empresas que se dirigen a él, para demandar trabajadores adecuados a sus puestos
vacantes y formar a trabajadores en los sectores que nos demandan dichas empresas.

De este modo, los candidatos clasificados por el Servicio de orientacion son los que forman parte de los
procesos selectivos para cubrir puestos de trabajo ofertados por las empresas. Una vez finalizado el proceso,
la Agencia de Colocacion comunica a Orientacion los resultados del mismo con el fin de facilitar su labor con
los usuarios y establecer mecanismos de correccion de algunos factores que han dificultado la seleccién de
los candidatos: déficit de comunicacion, habilidades sociales, formacién especifica u otras que puede mejorar
su candidatura en sucesivos procesos de seleccion.
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Datos de la Agencia de Colocacion
Pasamos a detallar algunos de los datos mas relevantes:
Ao N° de ofertas recibidas N° de puestos ofertados N° de usuarios contratados
2018 161 175 103
2017 184 214 88
2016 146 152 18
2507
02016
W 2017
02018

Ofertas recibidas Puestos ofertados Usuarios contrata dos

Acciones gestionadas con los usuarios de la agencia de colocacion

Intermediacion 2161
Clasificacion 1411
Actualizacion 1.100
Candidatos enviados a las ofertas 1.715
HEintermediacion Hclasificacion Wactualizacion W Candidatos enviados a ofertas
1411; 22%

1100; 17%

1715; 27%

2161; 22%
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Los diez Puestos que mas usuarios han contratado

PUESTOS
SOCORRISTA ACUATICO
LIMPIADOR/A
PROFESOR/A DE INGLES
ALBANIL OFICIAL DE PRIMERA
LIMPIADOR DE CRISTALES
ADMINISTRADOR DE SISTEMAS INFORMATICOS
AUX ADMINISTRATIVO
AUX ENFERMERIA
CONDUCTOR DE TRAILER
MECANICO-SOLDADOR

Evaluacion y Resultados

De los resultados obtenidos por la Agencia de Colocacién en el presente afio podemos sacar las siguientes
conclusiones:

» Un débil descenso con respecto al afio anterior en relacién al numero de ofertas gestionadas, pero
podemos apreciar que a pesar de haber gestionado 23 ofertas menos que en el afio anterior, las
ofertas gestionadas en el afio 2018 han sido de mayor calidad ya que hemos conseguido incrementar
la insercién de nuestros demandantes de empleo.

» Destacar el aumento de contrataciones producidas este afio con respecto al 2017, pasando de 88 a
103 contrataciones producidas en el afio 2018.
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» En cuanto a los perfiles profesionales hemos de seguir destacando como en afios anteriores el
aumento en los requisitos por parte de las empresas de una cierta sobre-cualificacion exigida a
los candidatos: cabe destacar en ofertas de alto nivel de cualificacion, la exigencia no sélo del
conocimiento de un segundo idioma a nivel B2 —en incluso C1- sino también el conocimiento de una
amplia gama de herramientas informaticas especificas. En niveles intermedios, tipo profesionales
técnicos de apoyo, se vuelve a repetir la exigencia del idioma y el conocimiento de maquinaria
avanzada y herramientas de gestion informatica especifica: Contaplus, ndminas, seguros sociales,
disefio y programacion web, maquinaria de control numérico computerizado, automatizacion industrial,
maquinaria industrial en hosteleria, etc. En niveles mas basicos se viene requiriendo el manejo de
determinadas herramientas y maquinarias industriales.

» En todos los niveles de cualificacion se ha observado un aumento en los requisitos de experiencia
profesional contrastada. Este hecho esta motivando la imposibilidad de gestionar candidaturas de
usuarios que si bien poseen una amplia experiencia profesional, no pueden demostrar esa experiencia
al haber ejercido su profesion en la economia sumergida esta circunstancia se da principalmente en el
sector de la hoteleria, peluqueria-estética y empleadas de hogar; en otros ambitos de mayor
cualificacién profesional los candidatos necesitan que le den la oportunidad de trabajar por primera
vez, aun teniendo la capacitacion suficiente para ocupar el puesto.

» En la plataforma digital se han registrado 38 inscripciones on line haciendo uso de esta via
principalmente los usuarios con titulacion media y superior y 13 inscripciones recibidas para
participar en ofertas de empleo.

Una vez finalizado el proceso de seleccidn hablamos con el empresario para intercambiar opiniones y para
que faciliten ideas para mejorar el servicio prestado desde la Agencia de Colocacion.

= En términos generales podemos concluir diciendo que las empresas con las que trabajamos valoran
en gran medida el trato personalizado, la rapidez, eficacia y la excelente calidad del servicio.

= En cuanto a las necesidades formativas que desde el punto de vista empresarial cree que serian
interesantes impartir para mejorar la ocupabilidad de los desempleados, hemos de decir que todo gira
en funcion del sector de actividad de la empresa, pero en conclusién podemos indicar las siguientes
areas de formacion: idiomas, programas contables, informaticos, carnet especificos, habilidades
sociales.

Podemos concluir diciendo que la Agencia de Colocacion del IMEFE es un referente para las empresas de
nuestra ciudad en cuanto a la seleccion de personal, confiando cada vez mas las empresas en la gestion
llevada a cabo por la Agencia. En el afio 2018 hemos colaborado con 161 empresas, de las cuales un 85%
son empresas que han solicitado nuestros servicios en afios anteriores, lo que manifiesta la
confianza y satisfaccion de los empresarios en la labor realizada por los técnicos de esta Agencia, y
un 25% son empresas nuevas gque han conocido este servicio por las visitas in situ realizada por los
técnicos, por la publicidad que se ha hecho de la Agencia de Colocacion en los diferentes medios de
comunicacion y a través de la transmisiéon de unos empresarios a otros “boca a boca’ en el entramado
empresarial de Jaén.

Hemos de destacar el proceso de seleccion llevado a cabo por la AGENCIA DE COLOCACION a la empresa
de limpieza SOLDENE, mediante la cual hemos conseguido insertar a 25 mujeres en la limpieza de los
colegios de Jaén capital; siendo el puesto de supervisora de limpieza de los colegios de la capital, ocupado
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también por una de nuestras usuarias. Para ello fue necesario contactar y entrevistar a unas 400 personas
que se ajustaban al perfil demandado por la empresa.

También destacar como la empresa AUNAR en colaboracion con la empresa SOS ANDROMEDA ha vuelto
a confiar el proceso de seleccion a la AGENCIA DE COLOCACION como ya lo hizo en el afio 2017 para
cubrir 40 puestos de trabajo de socorristas, para diferentes localidades de la Costa Catalana e Islas
Baleares (hoteles, playa, camping).

Al proceso de seleccion estaban convocados 206 candidatos, de los cuales se presentaron 126 no
solo de la ciudad de Jaén, sino de diferentes provincias espafiolas tales como Sevilla, Granada,
Badajoz, Murcia, Melilla, Vizcaya y de la provincia de Jaén como Andujar, Torredelcampo,
Torredonjimeno, Ubeda etc. lo que ha supuesto la generacion de empleo a jovenes siendo para
mucho de ellos su primer puesto de trabajo.

Como resultado de esta actuacion se contrataron a 33 personas que desempefaron dicho puesto
en las localidades anteriormente mencionadas principalmente en la zona de Catalufia.

ey o —

—
—
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Se considera que la Agencia de colocacion es positiva y necesaria dentro de la estructura del IMEFE que
aporta al mismo, un mecanismo de acercamiento al mundo laboral de los ciudadanos, que culmina con
la insercion profesional de personas desempleadas realizando una doble funcién de optimizacion
econdmica y social para las empresas y desempleados.
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Difusion en medios de comunicacion

Como todos los afios los técnicos de la Agencia de Colocacién acuden al programa de TV Onda Jaén que se
emite los martes a las 12:15 horas para dar a conocer no solo la gestién de la Agencia sino de cualquier
actuacion que esté gestionando el IMEFE.
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Introduccion

El trabajo entre IMEFE y la Concejalia de Igualdad se basa en la comunicacién y coordinacién constante
desde hace afios. Entre los objetivos marcados desde el inicio de esta cooperacion destaca la sensibilizacidn
contra cualquier tipo de desigualdad, el fomento de la participacion de las mujeres en el ambito social,
economico, politico y cultural. Nuestras lineas de trabajo han sido:

»  Combinacion entre politicas de igualdad con la estrategia transversal de género.

»  Promover la participacién activa de las mujeres en cursos, talleres y seminarios que mejoren su
empleabilidad.

» Trabajar desde una perspectiva integral de género.

»  Asesoramiento, colaboracidn, formacion y compromiso entre ambas areas.

» Trabajar por acercarnos a la igualdad efectiva y erradicar cualquier discriminacion.

Il Plan municipal de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres

En 2015 se puso en marcha el Il Plan Municipal de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y
hombres con el resto de concejalias de forma transversal. Este Plan consta de 5 ejes, IMEFE participa en
33 actuaciones: todas ellas van encaminadas a trabajar por el principio de igualdad de trato y la no
discriminacion entre mujeres y hombres. Las estadisticas demuestran que siguen existiendo importantes
desigualdades, la sociedad actual no ofrece las mismas posibilidades a mujeres y hombres en el dmbito
laboral, la mujer sigue estando empleada mayoritariamente en algunos sectores laborales poco retribuidos,
estan infrarrepresentadas en puestos de responsabilidad. Las lineas de trabajo de la colaboracién del IMEFE
en este Plan son:

»  Promover la formacién y la insercién laboral de las mujeres.

» Posibilitar que las mujeres que se encuentran en situaciones de especial vulnerabilidad personal,
social y laboral, puedan ejercer sus derechos sociales y economicos, eliminando situaciones de riesgo
que les lleve a la exclusion.

» Favorecer una real y efectiva conciliacién de la vida personal, familiar y profesional, trabajando en la
sensibilizacion y comunicacion en corresponsabilidad dirigida a las empresas.

* Incrementar la empleabilidad y la participacion social de mujeres victimas de violencia de género o en
riesgo de exclusion para que logren una autonomia o independencia, mejorando sus expectativas y
su calidad de vida.

En la sesién ordinaria de la Comision Permanente del Consejo Local de Igualdad, celebrada el pasado
del dia 25 de junio de 2018, se dio cuenta del resultado de la Evaluacién del Il Plan de Igualdad
correspondiente al ejercicio 2017. Se solicito a cada persona técnica representante de la Comisién
Transversal de género y en representacion de cada Area, que rellenase dicha “Herramienta de Seguimiento”
y que realizara un Informe de su Area en cuanto a la realizacién de las Actuaciones de su Area en el Il Plan
de Igualdad. Para realizar esta evaluacién, la empresa madrilefia LIKADI disefié unas fichas con los
siguientes apartados:

1. Eje nimero.

2. Area nimero.

3. Actuacion numero.

4. Concejalia Responsable.
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5. Fecha de inicia/ fecha de finalizacion.
6. Objetivos.
7. Estado de la ejecucion de la actuacién.
8. Afios de ejecucion de la actuacion.2016/2017/2018/2019/2020.
9. Numero de personas beneficiarias: mujeres/hombres y Total.
10. Valoracién.
Ejemplo de una ficha de evaluacion

EJE FOMENTO Y EMPLEO
N°3

AREAN°3.2. EMPLEO

. Potenciacion de la insercion laboral de las mujeres en el sector agrario y especialmente en la
ACTUACION n®93" EET-N T

e

CONCEJALIA

IMEFE
RESPONSABLE
a1 semestre 2018 FECHA DE FIN
EL CURSO “MANEJO Y MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA AGRICOLA
Se ha programado el curso “manejo y mantenimiento de maquinaria agricola” para
OBJETIVOS jovenes desempleados inscritos en Sistema Nacional de Garantia Juvenil, Forma parte del
programa formativo Jaén Joven Preparar, manejar y realizar el mantenimiento de maquinas
agricolas y de jardineria de accionamiento y traccion asi como de equipos utilizados en las
actividades de produccion agraria

EJECUCION DE
LA ACTUACION

Si
I T T T

EJECUCION DE
LA ACTUACION
2
Mujeres
N° DE PERSONAS \od i
BENEFICIARIAS =
Hombres
TOTAL 15

VALORACION Los alumnos han de estar inscritos en el Sistema Nacional de Garantia Juvenil (16 -29 afios),
tener el graduado en la ESO y estar empadronados en Jaén. Con este curso a las
ocupaciones a las que pueden optar los alumnos son: tractorista-manipulador agricola,
conductor operador maquinaria agricola con motor, manipulador- cosechador en general,
operario maquinaria de jardineria, operario maquinaria tratamiento fitosanitario.

Marzo-Junio
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Ejes de actuacion del |l Plan de Igualdad

Eje 1 Participacion, cooperacion y transversalidad: consta de 4 actuaciones en las que se participa
activamente y de forma transversal (Comisién Municipal de Transversalidad de Género, evaluacion del Il Plan
Municipal de Conciliacion, plan Municipal de Igualdad) y revisién de los documentos internos y externos de
IMEFE para el uso inclusivo del lenguaje.
« Comision Transversal de Género en la que se garantiza la aplicacién del principio de igualdad en
las politicas desarrolladas en las diferentes areas.
» Evaluacion del Il Plan Municipal de Igualdad, se analizan las fichas elaboradas desde el Ministerio
y se han cumplimentado. En estas fichas hay mucha informacién: ejes de actuacién, areas, concejalia
responsable, fecha de inicio y fecha de finalizacion, estado de ejecucién de la actuacién, afio de
ejecucion, personas beneficiarias y valoracion. La cumplimentacion de cada una de las fichas de las
33 actuaciones de IMEFE en el Il Plan Municipal de Igualdad conlleva recabar informacion de todas
las areas de IMEFE.

Eje 2 Bienestar social y derechos sociales.

Eje 3 Fomento, empleo y formacion: IMEFE tiene 25 actuaciones, el periodo de ejecucion es 2016-2020.
Se han cumplimentado las fichas de las siguientes actuaciones realizadas en 2018 y que son las siguientes:

¢ Lanzaderas de empleo.

*  Programa Igualando Jaén.

» Acciones experimentales de Empleo.

e Curso Promocién para la igualdad efectiva entre mujeres y hombre (Jaén Joven)

e Curso Manejo y mantenimiento de maquinaria agricola (Jaén Joven).

e Taller de Empleo.

Eje 4 Conciliacion y corresponsabilidad. Las tres actuaciones que tenia IMEFE se han realizado:
* Iniciativa coworking.
»  Atencion a los cambios socioecondmicos y culturales.
» Intervencién coordinada e integral en la Comisién Transversal de Género.

Eje 5 Violencia de género: cuenta con 1 actuacion que se realiza desde hace afios y es la coordinacion con
Servicios Sociales para lograr la insercidn laboral de mujeres vulnerables y en especial a las mujeres
victimas de violencia de género, sirva de ejemplo el Programa Clara, el protocolo de actuacion especial para
las victimas de violencia de género que se realiza desde el area de Orientacion y de la Agencia de
Colocacion de IMEFE.
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Participacion de IMEFE en actividades de la concejalia de igualdad

IMEFE recibe a través de la Concejalia de Igualdad numerosas invitaciones para jornadas,
presentaciones, cursos, actos culturales, recitales de poesia, exposiciones de arte y fotografia, etc.
Destacamos que en el mes de abril participamos en las jornadas celebradas por la Escuela de Feminismo
de la Diputacién de Jaén, cuya finalidad era promover un analisis critico de la situacion discriminatoria que
sufren las mujeres en las politicas econémicas actuales.

En noviembre, IMEFE ha asistimos al acto realizado en el dia contra la violencia hacia las mujeres,
celebrada en el patio del Patronato de Asuntos Sociales.

Taller sobre confianza y seguridad de las mujeres en la red. Programa Atenea

La Concejalia de Igualdad solicitd en el mes de octubre el Programa Atenea, ha contado con la
colaboracion de IMEFE ya que el Taller se impartié en su Aula de Formacién, ya que contaba con los
requisitos que se exigian y las destinatarias han sido usuarias de nuestros servicios. El taller se realizo el
mes de enero de 2019 pero el trabajo de difusion comenzé en el mes de noviembre.

El Programa ATENEA sobre Confianza y seguridad de las mujeres en la red es una iniciativa del
Instituto de la Mujer y para la Igualdad de Oportunidades cofinanciada por el Fondo Social Europeo,
que se desarrollara prioritariamente en colaboracién con las Corporaciones Locales y Asociaciones de
Mujeres que soliciten la actividad, con la finalidad de promover la participacion de las mujeres en la Sociedad
de la Informacion, aumentando su confianza y seguridad en el uso de las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion

Los talleres se imparten de manera presencial en una Unica sesién de 4 horas de duracién, pudiéndose
programar los mismos en horario de mafana o de tarde, dependiendo de las necesidades de la entidad y la
disponibilidad de agenda. El aforo minimo es de 10 mujeres y el maximo de 20, siendo imprescindible contar
con un minimo de 10 inscripciones para dar por confirmada la imparticion del taller. El taller se impartio a
mujeres con conocimiento de infor"mj'\tica a nivel usuaria.
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Médulos de género: grupo de practicas de servicios administrativos del programa JaénJoven

La técnica de la Concejalia de Igualdad ha impartido el médulo de género (5 horas) contemplado en las
practicas y cursos del Programa Jaén Joven, en este caso al grupo de practicas de Servicios Administrativos
y generales. El médulo de género forma parte de la formacién transversal junto a Orientacién y Nuevas
tecnologias.

Tutorizacion de alumnos del curso de promocion para la igualdad efectiva entre hombres y
mujeres, Programa JaénJoven

Este curso se enmarca en el Programa Jaén Joven, contd con 10 alumnos (2 hombres y 8 mujeres),
Imefe tutorizd en la fase practica a dos de ellos. Se realizaron actividades en el colegio de San Andrés con
los alumnos de la etapa de infantil y primaria. Se revisaron documentos de trabajo y se elabor6 el material
didactico que se empled en las sesiones de trabajo del citado colegio. Los dos alumnos que autorizamos
asistieron a la presentacién del “Estudio de salud de la comunidad gitana” realizado por la Asociacién de
Mujeres Sinando Kali y a la que fuimos invitados como participantes de la Comision Transversal de Género.
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AREA DE
FORMACION
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Formacion on line. Aula Mentor

La formacion online y a distancia posibilita el acceso a la educacién a todas aquellas personas que por circunstancias
personales, sociales, geograficas u otras de caracter excepcional no pueden seguir la ensefianza a través de la
modalidad presencial.
Esta modalidad formativa se realiza a distancia a través de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),
utilizando distintas plataformas virtuales.
La formacion online ofrece una serie de ventajas:
=  Flexibilidad horaria.
Facilidad de acceso sin desplazamiento.
Formacion personalizada.
Actualizacién permanente de contenidos.
Seguimiento exhaustivo del proceso formativo.

El Aula Mentor es una iniciativa de formacion abierta y flexible a través de internet, dirigida a personas adultas que
deseen ampliar sus competencias personales y profesionales. Esta iniciativa estd promovida por el Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte en colaboracién con IMEFE.

La gestion del Aula Mentor se lleva a cabo desde el area de formacion, dos técnicos se han formado para ser
administradores de la misma, ofreciendo a los alumnos:

= Una amplia gama de ofertas formativas, adecuando aquella que mas se ajuste a su perfil y necesidades.

= Seguimiento de un ritmo de trabajo adecuado a su capacidad y nivel académico.

=  Adaptacion, a sus necesidades de formacion, mediante el desarrollo de las actividades de ampliacién y
refuerzo.

= Un apoyo tutorial a la hora de resolver las dudas.

= Uso de los equipos informaticos, telematicos y audiovisuales durante su asistencia al Aula Mentor.

Durante el 2018 se han producido un total de 16 matriculas, de las cuales 7 han sido hombres y 9, mujeres, y se han

desarrollado los siguientes cursos:

Curso Matriculas Hombres | Mujeres
ORIENTACION PROFESIONAL Y BUSQUEDA DE EMPLEO 4 1 3
DISENO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS TURISTICOS Y LOCALES 1
COACHING Y LIDERAZGO PERSONAL
AUTOCAD
EDUCACION INFANTIL
CONTABILIDAD AVANZADA
INICIACION A LA CONTABILIDAD
NOMINAS Y SEGUROS SOCIALES
FONTANERIA Y USO RACIONAL DEL AGUA
EXCELL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS INFORMATICOS
REDES DE AREA LOCAL
CUIDADOS DEL ANCIANO
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Formacion presencial. Proyecto JaenJoven

Con fecha 6 de julio de 2017 se resolvié de forma favorable el Proyecto JAENJOVEN (BOE 20 de julio de 2017),
Resolucion de la Direccion General de Relaciones con las Comunidades Autdnomas y Entes Locales, se resuelve la
convocatoria 2017 de ayudas del Fondo Social Europeo destinadas a la integracién sostenible de personas jovenes en
el mercado de trabajo, en el contexto del Sistema Nacional de Garantia Juvenil, segin Resolucion de 6 de febrero de
2017 (BOE 11 de febrero de 2017), de la Direccidon General de Relaciones con las Comunidades Autonomas y Entes
Locales.

Dichas ayudas, cuyas bases se contienen en la Orden HAP/1337/2016, de 27 de julio («BOE» 186, de 3 de agosto de
2016), se destinan a la cofinanciacién de proyectos promovidos por las entidades solicitantes, segun lo previsto en dicha
Orden, para la realizacién de actividades formativas que contribuyan a reforzar la empleabilidad y las competencias
profesionales de las personas jovenes no ocupadas y no integradas en los sistemas de educacién y formacion, en
cumplimiento del objetivo especifico 8.2.2, del eje 5, del Programa Operativo de Empleo Juvenil.

JAENJOVEN es un proyecto que pretende dar respuesta a la acuciante situacién de desempleo que sufre el colectivo
de jovenes de la ciudad de Jaén, adaptandose a las necesidades del mercado de trabajo detectadas a través del
estudio de necesidades formativas y de los recientes datos de insercién laboral de nuestras acciones de formacion. Los
sectores en los que se orientan los itinerarios programados atienden a lo establecido igualmente en la Estrategia de
Innovacién de Andalucia 2020 (RIS3) y, la Estrategia Espafiola de Activacion para el Empleo 2014-2016 (EEAE), que
identifica las necesidades formativas a partir del analisis de las ocupaciones con mejores perspectivas y de la
informacion proporcionada por los expertos, determinando diversas areas.

El Proyecto JaénJoven se enmarca en la Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado de la ciudad de Jaén
(EDUSI), aprobada en sesién plenaria del Ayuntamiento de Jaén de fecha 14 de diciembre de 2016, que pretende
abordar con eficacia los desafios econémicos, ambientales, climaticos, demograficos y sociales a los que se enfrenta la
ciudad y en concreto con el objetivo tematico 9 de “Apoyo a la regeneracion fisica, econdmica y social de las zonas
urbanas desfavorecidas”. En el marco de esta estrategia, se ha disefiado el Plan COHESIONA JAEN que se estructura
mediante siete lineas de actuacion, entre las que se encuentra la “Capacitacion y cualifificacion profesional de los
demandantes de empleo. Fomento de la empleabilidad, especialmente de los jévenes”.

JAENJOVEN ha desarrollado 22 itinerarios formativos durante el 2017 y 2018 contribuyendo a la mejora de la

empleabilidad de los jovenes del municipio de Jaén.
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Objetivos Generales

Los Objetivos generales del proyecto son los que a continuacion se relacionan:

Formar a las personas jovenes desempleadas de Jaén en actividades formativas generadoras de empleo,
adecuadas a las necesidades de las empresas a fin de conseguir el cumplimiento del objetivo especifico 8.2.2,
del Programa Operativo de Empleo Juvenil (POEJ), en el que se enmarcan las ayudas de la presente

convocatoria, cuyo tenor literal es “Reforzar la empleabilidad y las competencias profesionales de las personas

jévenes no ocupadas y no integradas en los sistemas de educacién y formacién”, poniendo énfasis en favorecer

la igualdad de género y la no discriminacion de colectivos desfavorecidos.

Adecuar las actuaciones formativas al perfil y a las caracteristicas de las personas jovenes destinatarias
finales de las ayudas para lo que se tendran en cuenta los datos del fichero del Sistema Nacional de Garantia
Juvenil. Igualmente, deberan respetar el principio de accesibilidad para las personas con discapacidad
participantes en el proyecto.

Objetivos Especificos

Respecto a los Objetivos Especificos:

Atencion personalizada, tutorizacién y acercamiento al mercado Laboral del 100% de los jovenes participantes del

proyecto.

Inclusion en la Base de datos del Servicio de Orientacion y Agencia de colocacién del IMEFE del 100% de los

participantes de proyecto JaenJoven.

Participacién de, al menos, un 12% de las personas jovenes desempleados inscritas en el Sistema de
Garantia Juvenil en algun tipo de formacion tedrico-practica en el marco del proyecto Jaén Joven.

Formacion de 300 desempleados jévenes del municipio de Jaén, inscritos en el Sistema de Garantia Juvenil,
en sectores emergentes, recogidos en la Estrategia Espafiola de Activacién para el Empleo 2014-2016
(EEAE) y en La Estrategia de Innovacién de Andalucia 2020 (RIS3)

Formacién de, al menos, 15 horas por participante en el ambito de los idiomas.

Formacion de, al menos, 5 horas por participante en el ambito de las NNTT.

Formacion de, al menos, 5 horas por participante en el ambito de la igualdad de oportunidades.

Formacion de, al menos, 5 horas por participante en el ambito de la orientacién profesional en talleres
grupales.

Atencidn personalizada de, al menos, 2 horas por participante en tutoria individualizada.

Que un 64% de mujeres reciban algun tipo de formacién en el marco del Proyecto.

Que un 20% de los participantes pertenezcan al colectivo de personas mas desfavorecidas.

Que un 30% % de los participantes sean parados larga duracion.
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e Programacion del 100% de actividades formativas conducentes a la obtencion de Certificado de
Profesionalidad, de acuerdo con los articulos 10 y 11 del RD395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el

subsistema de formacion profesional para el empleo.

Destinatarios de las actividades del proyecto

Los destinatarios finales de las actividades subvencionables del proyecto seran 300 jévenes mayores de 16 afios y
menores de 30 afios, incluidas las personas con discapacidad, no ocupadas y no integradas en los sistemas de
educacion o formacién, independientemente de su nivel formativo y que estén registradas en el fichero del Sistema
Nacional de Garantia Juvenil, estén o no inscritas como solicitantes de empleo.

Fase de Practicas en Empresa de itinerarios formativos

En el afio 2018 se han realizado la fase de practicas de 10 itinerarios formativos que iniciaron la fase de teoria durante
el afio 2017:
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ACTIVIDADES AUXILIARES EN VIVEROS, JARDINES Y CENTR OS DE JARDINERIA.
680 HORAS

Fase Practica: 200 Horas
Fecha Practica: Del 01 de febrero al 20 de marzo de 2018.

Empresas Colaboradoras:

»  CEE “Centro Especial de Empleo”
» FCC “Fomento de Construccion y Contratas”

Finalizaron la accién formativa 9 alumnos. )
2 de ellos, encontraron empleo por cuenta ajena. INSERCION: 22,22%

GALERIA FOTOGRAFICA

-

ITINERARIO FORMATIVO: SOCORRISMO EN INSTALACIONES ACUATICAS.
595 HORAS

Fase Practica: 200 Horas
Fecha Practica: Del 12 de febrero de 2018 al 2 de abril de 2018.

La fase de practicas formativas se han realizado en el Patronato Municipal de Deportes en las Instalaciones Deportivas
de la Fuentezuelas y de la Salobreja durante el periodo comprendido entre el 12 de febrero de 2018 al 2 de abril de
2018 de lunes a viernes con un horario de 8.30h a 14.30h. Los alumnos y alumnas del curso han obtenido una buena
puntuacién por parte de los tutores encargados de la atencién y seguimiento de los alumnos/as en practicas.

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

De los 15 alumnos/as seleccionados para realizar el itinerario formativo, al inicio y en la fase de teoria, 2 abandonaron,
uno de ellos por motivos médicos otro por insercién laboral y una de las alumnas fue expulsada del curso por falta de
asistencia injustificada, por lo que han terminado el itinerario completo 12 alumnos/as.

3 de los alumnos/as encontraron empleo por cuenta ajena. INSERCION: 25%
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ITINERARIO FORMATIVO: MARKETING Y COMPRAVENTA INTERNACIONAL.
995 HORAS

Fase Practica: 200 Horas
Fecha Practica: Del 19 de abril al 05 de junio de 2018.

Finalizaron la fase de practicas en empresa10 alumnos/as.
Empresas colaboradoras:

» Patatas Fritas Santo Reino S.L

* Distribuidora Internacional de alimentacion.

«  GCP MEDIA ESTRATEGIAS DE COMUNICACION S.L.

e SOFTWARE DEL SOL

»  Centrifugacion Alemana.

»  Autos auringis

e Masquelibros, S.L.

e CHRIS APARICIO. Agencia de marketing

»  Confeccién y costura AGROFRAME S.L.

2 de los/as alumnos/as encontraron empleo poscuenta ajena. INSERCION: 20%

ACCION FORMATIVA: ATENCION AL CLIENTE, CONSUMIDOR O USUARIO
HORAS

Fase Practica: 200 Horas
Fecha Practica: Del 8 de marzo al 25 de abril de 2018

Durante los meses de diciembre 2017, enero-febrero 2018 se han contactado con 15 empresas en relacién a la
realizacion de las practicas, de las cuales se han seleccionado las mencionadas posteriormente, bien por disponibilidad
o idoneidad con el perfil del alumnado.

Empresas Colaboradoras:
¢ AMC Inmobiliaria.

*  Kiabi.

e Carrefour.

e Prenatal

»  Patronado de Asuntos Sociales.

e Grupo DIA.

e Panaderia Rodriguez
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¢ Guillermo Garcia Mufioz S.L
« IMEFE

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS
De los 15 alumnos/as seleccionados para realizar el itinerario formativo, han abandonado en la fase de teoria tres

personas por insercién laboral, por lo que han terminado el itinerario completo 12 alumnos/as.
5

alumnos/as encontraron empleo por cuenta ajena. INSERCION 41,66%
GALERIA FOTOGRAFICA

ACCION FORMATIVA: DINAMIZACION DE ACTIVIDADES DE TIEMPO LIBRE, EDUCATIVO, INFANTIL Y JUVENIL
630 HORAS

Fase Practica: 200 Horas
Fecha Practica: Del 6 de abril al 23 de mayo de 2018.

La fase de practicas formativas se ha realizado en empresas dedicadas al sector de animacién cultural y centros
infantiles:

e Centro Infantil Mimos.

»  Escuela Infantil Pedro Exposito

»  Escuela Infantil Carmen Murillo

¢ Escuela Infantil Cervantes

»  Escuela Infantil Fuentezuelas

» Aula de la Naturaleza “Cafiada de las hazadillas”.
¢ Centro Social Municipal de San Felipe
»  Centro Social Municipal Bulevar

»  Centro Social Municipal Poligono

e Aspace

e Owl smartclub

VISITAS Y JORNADAS

Instituto Municipal de Empleo
y Formacién Empresarial




MEMORIA 2018

El alumnado ha realizado tres gymkhanas fuera del aula, durante la fase de teoria: en el mes de noviembre las
organizaron en el barrio del bulevar, en el parque del Seminario y en navidad en la Calle peatonal Bernabé Soriano de
Jaén. Desde IMEFE se programaron visitas y actividades deportivas en instalaciones del Ayuntamiento: natacion,

esgrima, judo, tenis,padel...

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

De los 15 alumnos/as seleccionados para realizar el itinerario formativo, han abandonado en la fase de dos personas,
una por insercion laboral y la otra por motivos personales por lo que han terminado el itinerario completo 13 alumnos/as.
3 alumnos/as encontraron empleo por cuenta ajena. INSERCION: 23,07%

GALERIA FOTOGRAFICA

ACCION FORMATIVA: ATENCION SOCIOSANITARIA A PERSONAS DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES
SOCIALES. 775 HORAS

Fase Practica: 200 Horas
Fecha Practica: Del 15 de marzo al 03 de mayo de 2018.

La fase de practicas formativas se ha realizado en empresas dedicadas al sector de ocupacién de Servicios
Socioculturales y a la Comunidad. Area Profesional de Atencion Social.
Empresas Colaboradoras:

*  Residencia de Mayores ‘La Inmaculada’.

«  Residencia de Mayores ‘Condes de Corbull’.

»  Residencia de Mayores ‘Fuente De La Pefia’.

*  Centro de Dia ‘San Lucas’.

e Unidad de Estancia Diurna ‘Virgen de la Capilla’.

VISITAS Y JORNADAS
Durante la fase de formacion especifica las alumnas realizaron una visita a una Unidad de Estancia Diurna y una
residencia geriatrica de la localidad.
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INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

De los/as 15 alumnos/as que fueron seleccionados/as para iniciar el itinerario formativo, cinco de ellos/as no se
incorporaron el primer dia por motivos de insercion laboral y motivos personales y fueron sustituidos por alumnos/as de
reserva.

Alo largo del desarrollo de la fase de formacion se han dado de baja 3 alumnas por motivos personales.

Han finalizado el itinerario formativo 12 alumnas.

INSERCION: 0%

GALERIA FOTOGRAFICA

ACCION FORMATIVA: CONFECCION Y PUBLICACION DE PAGINAS WEB.
721 HORAS

Fase Practica: 200 Horas
Fecha Practica: Del 19 de abril al 05 de junio de 2018.

La fase de practicas formativas se realizard en empresas dedicadas al sector de ocupacién de Informética y
comunicacion. Empresas Colaboradoras:

e  Esija Informatica, S.L

»  Pz'S Tecniks, S.L. (Puntozero)

e Am System, S.L.

e QOedim, S.L

»  Gcp Media De Comunicacion, S.L

e Copi- Servic Jaén, S.L.U

e Torres Castan, Sociedad Cooperativa(Horajaen)

VISITAS Y JORNADAS

Durante el desarrollo de la fase de formacion especifica los/as participantes recibieron 2 jornadas informativas,
impartidas por expertos, complementarias a los contenidos tedricos, que versaron sobre los siguientes temas:

»  Posicionamiento Web.

»  Disefio grafico aplicado a la confeccién de paginas Web.

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

De los 10 alumnos/as que fueron seleccionados/as para iniciar el itinerario formativo, uno de ellos causé baja durante la
fase de formacién especifica por insercién laboral y fue sustituido por otro alumno que se incorpord al curso. Este
alumno causo baja por motivos personales durante la fase de formacion especifica.
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Durante la fase de practicas en empresa, un alumno causé baja por motivos personales.
Finalizaron el itinerario formativo 9 alumnos.

Un alumno encontré empleo por cuenta ajena en la empresa en la que realiz6 la fase de préacticas. 1 alumno se
incorpord a un programa de practicas en empresas en el extranjero.
INSERCION: 22,22%

GALERIA FOTOGRAFICA
TEORIA

PRACTICAS

ACCION FORMATIVA: PROMOCION TURISTICA LOCAL E INFORMACION AL VISITANTE.
787 HORAS.

Fase Practica: 200 Horas

Fecha Practica: Del 30 de mayo al 4 de julio de 2018.

La fase de practicas formativas se realizara en empresas dedicadas al sector de ocupacién de Servicios de Hosteleria y
Turismo:

»  Oficina de Turismo de Cazorla

e Tierraventura

*  Viajes calabrus

e Concejalia de Turismo del Excmo. Ayuntamiento de Jaén

»  Oficina de Turismo de Jaén
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VISITAS Y JORNADAS
Durante la fase de teoria han realizado viajes: FITUR (Madrid), Cazorla (Jaén) y Fuengirola (Méalaga)

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

Durante el itinerario se han producido cuatro bajas, dos por motivos médicos y dos por motivos personales,. En la fase
practica, se ha dado de baja una alumna por motivos médicos, quedando finalmente en el Itinerario 11 alumnos/as.

2 de los alumnos/as encontraron empleo por cuenta ajena. INSERCION: 18,18%

GALERIA FOTOGRAFICA

OPERACIONES BASICAS DE COCINA.
705 HORAS

Fase Practica: 200 Horas
Fecha Practica: Del 26 de febrero al 16 de abril de 2018.

Empresas Colaboradoras:
»  Casa Herminia.
* Bahia
e Bagé
*  Don Sancho
»  Cookintech SL

o Walter
¢ Ag.Boulevard
e Juleca
« PatoRojo
e Tamesis
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GALERIA FOTOGRAFICA

Finalizaron la accion formativa 13 alumnos/as. De ellos, 10 encontraron empleo por cuenta ajena.
INSERCION: 77%

OPERACIONES AUXILIARES DE REVESTIMIENTOS CONTINUOS EN CONSTRUCCION
805 HORAS

Fase Practica: 200 Horas
Fecha Practica: Del 17 de abril al 01 de junio de 2018.

La fase de practicas formativas se han realizado en empresas dedicadas al sector de la construccion
» Fecada
*  Multiservicios Aranda
» IMEFE

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

De los 10 alumnos/as seleccionados para realizar el itinerario formativo, al inicio y en la fase de teoria, 8 alumnos/as se
han dado de baja por motivos personales y de insercion y se han sustituido por 8 alumnos/as en reserva, durante el
desarrollo de esta fase causaron baja 3 alumnos. En la fase de practica, 1 alumno caus6é baja por motivos de insercién
laboral, por lo que han terminado el itinerario completo 6 alumnos/as.

2 alumnos encontraron empleo por cuenta ajena.

INSERCION: 33,33%
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GALERIA FOTOGRAFICA

En el afio 2018 se han iniciado y desarrollado las siguientes acciones formativas:

ITINERARIO FORMATIVO: GESTION Y CONTROL DEL APROVISIONAMIENTO.
587 HORAS.

Esta formacion se dirige a personas jovenes desempleadas inscritas en el Fichero del Sistema de Garantia Juvenil.
15 alumnos/as.

OBJETIVO DEL CURSO

Preparar y controlar el plan de aprovisionamiento de materiales/ mercancias de sistemas de produccién y distribucion en
la cantidad, calidad, lugar y momento justo, realizando la programacién del aprovisionamiento, el control de los flujos de
produccién/ distribucion y colaborando en la optimizacién y calidad de la cadena logistica.

FECHA DE REALIZACION: Desde el 18 de enero de 2018 al 26 de junio de 2018

MODULOS FORMATIVOS
*  MF1003-3. Planificacion del aprovisionamiento
e MF1004-3. Gestion de proveedores
*  MF1005-3. Optimizacién de la cadena logistica
«  MF1006-3. Inglés profesional para la logistica y transporte internacional.
e MP0333. Médulo de practicas profesionales no laborales.

MODULOS DE FORMACION TRANSVERSAL
El itinerario Formativo incluira durante el desarrollo de la Formacion especifica los siguientes modulos de Formacion
Transversal:

»  Fomento de nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién. (6horas)

»  Fomento de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.(6 horas)

»  Orientacién. (5 horas)

MODULO TUTORIA Y ORIENTACION

- Tutorias. Las actividades formativas especificas incluiran tutorias individualizadas durante su realizacion.

- Orientacion. Ayuda orientada a la imparticién de las actividades formativas adecuadas a los/las participantes.
Asimismo, ayuda y acompafiamiento para la busqueda de empleo mediante la aplicacion de técnicas adecuadas sobre
el mercado de trabajo y las caracteristicas de los/las jévenes participantes
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Fase Practica: 200 Horas
Fecha Practica: Del 10 de mayo de 2018 al 26 de junio de 2018.

PRACTICAS EN EMPRESAS

»  -Empresa colaboradora: Sociedad Mixta del Agua-Jaeén, SA Mengibar
»  Distribuidora Internancional de Alimentacion S.A.

e Guillermo Garcia Mufioz S.L.

e Ortopedia Lopez S.L

«  Panaderia Confiteria Rodriguez S.L.

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

El 1 de marzo del 2018 se dio de baja una alumna del curso por motivos personales. Finalizaron la accion formativa 13
alumnos/as.

2 alumnos/as encontraron empleo por cuenta ajena. INSERCION: 15,38%

ITINERARIO FORMATIVO: MANEJO Y MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA AGRICOLA.
439 HORAS.

Esta formacion se dirige a personas jovenes desempleadas, inscritas en el Fichero del Sistema de Garantia Juvenil.
15 alumnos/as.

OBJETIVO DEL CURSO

Preparar, manejar y realizar el mantenimiento de maquinas agricolas y de jardineria accionamiento y traccién, asi como
de equipos utilizados en las actividades de produccién agraria, aplicando criterios de calidad y rentabilidad, cumpliendo
con la normativa aplicable vigente, incluida la de prevencion de riesgos laborales y de proteccion medioambiental.

FECHA DE INICIO Y FINALIZACION: Del 05 de marzo de 2018 al 19 de junio de 2017

MODULOS FORMATIVOS (370 horas)
«  MF1804-2.Manejo y mantenimiento de maquinas agricolas de accionamiento y traccién. (120 horas)
e MF1805-2.Manejo y mantenimiento de equipos de preparacion del suelo. (80 horas)
*  MF1806-2. Manejo y mantenimiento de equipos de siembra y plantacién. (80 horas)
e MF1807-2. Manejo y mantenimiento de equipos para efectuar cuidados culturales. (70 horas)
¢ MF1809-2. Manejar y realizar el mantenimiento de equipos de recoleccién, carga, descarga y transporte de
productos agrarios. (20 horas)

MODULOS DE FORMACION TRANSVERSAL
El itinerario Formativo incluira durante el desarrollo de la Formacion especifica los siguientes modulos de Formacion
Transversal:

» Fomento de nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién. (6 horas)

» Fomento de igualdad de oportunidades entre hombres y muijeres.(6 horas)

e Orientacion. (5 horas)

* Inglés. (12 horas)

MODULO TUTORIA Y ORIENTACION
- Tutorias. Las actividades formativas especificas incluiran tutorias individualizadas durante su realizacion.
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- Orientacion. Ayuda orientada a la imparticién de las actividades formativas adecuadas a los/las participantes.
Asimismo, ayuda y acompafiamiento para la busqueda de empleo mediante la aplicacién de técnicas adecuadas sobre
el mercado de trabajo y las caracteristicas de los/las jévenes participantes.

Fase Practica: 200 Horas.
Fecha Practica: Del 8 de junio al 19 de junio de 2018.

La fase de practicas formativas se realiz6 en la empresa Maquinaria y servicios GARMO S.L.

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS
No se ha producido ninguna baja. Los 15 alumnos finalizaron el itinerario Formativo
5 de los alumnos/as encontraron empleo por cuenta ajena. INSERCION: 35,71%

ITINERARIO FORMATIVO: OPERACIONES BASICAS DE PISOS EN ALOJAMIENTOS.
617 HORAS.

Esta formacion se dirige a personas jovenes desempleadas, inscritas en el Fichero del Sistema de Garantia Juvenil.
14 Alumnos/as

OBJETIVO GENERAL

Realizar la limpieza y puesta a punto de habitaciones, zonas nobles y &reas comunes, asi como lavar, planchar y
arreglar la ropa del establecimiento y de los usuarios en distintos tipos de alojamiento, consiguiendo la calidad y
aplicando las normas de seguridad e higiene establecidas en el sector profesional correspondiente.

FECHA DE INICIO Y FINALIZACION
Desde el 11 de enero hasta el 08 de junio de 2018

Fase de Teoria: 417 h.
Fecha: Del 11 de enero hasta el 23 de abril de 2018.

MODULOS FORMATIVOS: 300 h.
. MFQ706_1: Arreglo de habitaciones y zonas comunes en alojamientos. 120 horas.
UF0038: Aprovisionamiento y organizacion del office en alojamientos. 30 horas.
UF0039: Limpieza y puesta a punto de pisos y zonas comunes en alojamientos. 60 horas.
UF0040: Atencion al cliente en la limpieza de pisos en alojamientos. 30 horas.
. MF0707_1: Lavado de ropa en alojamientos. 90 horas.
. MFQ0708_1: Planchado y arreglo de ropa en alojamientos. 90 horas.

MODULOS TRANSVERSALES: 117 h.
e Formacion en inglés. 100 h.
»  Fomento de las NN.TT. de la informacién y la comunicacion. 6 h.
«  Fomento de la igualdad entre hombres y mujeres. 6 h.
»  Orientacion laboral. 5 h.

Fase practica: 200 horas
Fecha Practica: Del 24 de abril hasta el 8 de junio de 2018.
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Empresas Colaboradoras:
* Residencia de Mayores Hermanitas de los Pobres.
e Pemana Hosteleria S.L.(Hotel Europa).
*  Hotel Condestable Iranzo S.A.
» Residencia Geriatrica “La Inmaculada’.
*  Residencia de Mayores Fuente de la Pefia SC
e Residencia Geriatrica Fundacion Maria Santisima de la Caridad y Consolacion.

VISITAS Y JORNADAS
Durante la fase de formacién especifica, los/as alumnos/as ha realizado una salida a una residencia geriatrica y a un
hotel de la localidad para visitar las instalaciones y los servicios de limpieza, lavanderia y planchado.

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

De los/as 15 alumnos/as seleccionados/as, 5 no se incorporaron al inicio del curso por motivos de insercion laboral y
motivos personales. Fueron sustituidos por alumnos/as de reserva.

Durante la fase de formacién una alumna caus6 baja por motivos de insercion laboral.

Finalizaron el itinerario formativo 14 alumnos/as.

1 alumna encontré empleo en la empresa en la que realizé la fase de practicas. INSERCION del 7,14%

GALERIA FOTOGRAFICA

TEORIA

PRACTICAS
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ITINERARIO FORMATIVO: OPERACIONES BASICAS DE RESTAURANTE Y BAR 1.
581 HORAS.

Esta formacion se dirige a personas jovenes desempleadas, inscritas en el Fichero del Sistema de Garantia Juvenil.
13 Alumnos

OBJETIVO DEL CURSO:
Asistir en el servicio y preparar y presentar bebidas sencillas y comidas rapidas, ejecutando y aplicando operaciones,
técnicas y normas basicas de manipulacion, preparacién y conservacion de alimentos y bebidas

FECHA DE INICIO Y FECHA DE FINALIZACION
Del 05 de febrero de 2018 al 26 de junio de 2018

Fase de teoria: 240 horas.
Fecha: 05/02/2018 — 09/05/2018.

Durante la fase de teoria del itinerario formativo han realizado préacticas de restaurante y bar en las instalaciones de
IFEJA de Jaén realizando las funciones de preparacion de servicio

MODULOS FORMATIVOS:
e MF0257_1: Servicio basico de restaurante-bar

o0 UF0053: Aplicacion de normas y condiciones higiénico-sanitarias en restauracion

0 UF0058: Uso de la dotacion basica del restaurante y asistencia en el pre-servicio

o0 UF0059: Servicio basico de alimentos y bebidas y tareas de post-servicio en el restaurante
»  MF0258_1: Aprovisionamiento, bebidas y comidas rapidas

o UF0053: Aplicacién de normas y condiciones higiénico-sanitarias en restauracion

0 UF0060: Aprovisionamiento y almacenaje de alimentos y bebidas en el bar

0 UF0061: Preparacion y servicio de bebidas y comidas rapidas en el bar

MODULOS TRANSVERSALES (141 horas):
»  Fomento de la nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién (30 horas).
e Fomento de la igualdad entre hombres y mujeres (6 horas).
e Orientacion Laboral (5 horas)
»  Formacién en inglés (100 horas).

Fase Practica: 200 Horas
Fecha Practica: 10/05/2018 — 26/06/2018

Las practicas se realizaran en empresas del sector de hosteleria:
e Maes 2010 SCP.
¢ Restaurante “Antojos”.
*  Antonio Tello Haro.
e Zampa Cajas SL.
¢ Ramén Lépez Lépez.
«  Walter Fernandez Salvago.
*  Francisco Antonio Garcia Suriana.
e Restaurante casa utoriza
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VISITAS Y JORNADAS
Han realizado una visita durante la fase de teoria a la fabrica de cerveza Heineken y una charla informativa del
esparrago

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

De los 15 alumnos/as seleccionados para realizar el itinerario formativo, al inicio 2 alumnos/as no se han incorporado se
han sustituido por 2 alumnos/as en reserva, durante el desarrollo de esta fase causaron baja 2 alumnos, por lo que han
terminado el itinerario completo 13 alumnos/as. ]

6 alumnos/as encontraron empleo por cuenta ajena en empresas del sector de ocupacion del curso. INSERCION:
46,15%

GALERIA FOTOGRAFICA

ITINERARIO FORMATIVO: PROMOCION PARA LA IGUALDAD EFECTIVA DE MUJERES Y HOMBRES.
673 HORAS.

Esta formacion se dirige a personas jovenes desempleadas, inscritas en el Fichero del Sistema de Garantia Juvenil.
10 alumnos/as.

OBJETIVO DEL CURSO

Detectar situaciones de desigualdad, visibilizandolas ante el conjunto de la sociedad, trabajando en su prevencion y en
su erradicacion en colaboracion con el equipo de intervencion, las instituciones y los agentes sociales y potenciando la
participacién ciudadana de las mujeres, asi como la articulacion de procesos comunitarios enfocados hacia su
‘empoderamiento”.

Fase de Teoria: 473 horas.
Fecha: Del 16 de enero hasta el 10 de mayo de 2018.

MODULOS FORMATIVOS (450 horas). Del 22 de enero al 10 de mayo de 2018.
e MF1453_3: Comunicacion con perspectiva de género.
o UF2683: Aplicacion de conceptos basicos de la teoria de género y del lenguaje no sexista.
0 UF2684: Procesos de comunicacién con perspectiva de género en el entorno de intervencion.
e MF1454_3: Participacion y creacion de redes con perspectiva de género.
0 UF2685: Procesos de participacion de mujeres y hombres y creacidn de redes para el impulso de la
igualdad.
*  MF1582_3: Promocién para la igualdad efectiva de mujeres y hombres en materia de empleo.
0 UF2686: Analisis del entorno laboral y gestién de relaciones laborales desde la perspectiva de
género.
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e MF1583_3: Acciones para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

o UF2687: Andlisis y actuaciones en diferentes contextos de intervencién (salud y sexualidad,
educacion, ocio, deporte, conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, movilidad y urbanismo y
gestién de tiempos).

«  MF1584_3: Deteccion, prevencion y acompafiamiento en situaciones de violencia contra las mujeres.

0 UF2688: Analisis y deteccion de la violencia de género y los procesos de atencién a mujeres en

situaciones de violencia.

MODULOS DE FORMACION TRANSVERSAL (23 horas). Del 16 al 19 de enero de 2018.
El itinerario Formativo incluira durante el desarrollo de la Formacion especifica los siguientes modulos de Formacion
Transversal:

*  Formacién en inglés.12 h.

»  Fomento de nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién. 6 h.

< Orientacion profesional. 5 h.

MODULO TUTORIA Y ORIENTACION

- Tutorias. Las actividades formativas especificas incluiran tutorias individualizadas durante su realizacion.

- Orientacion. Ayuda orientada a la imparticién de las actividades formativas adecuadas a los/las participantes.
Asimismo, ayuda y acompafiamiento para la busqueda de empleo mediante la aplicacién de técnicas adecuadas sobre
el mercado de trabajo y las caracteristicas de los/las jévenes participantes.

Fase Practica: MP0561 Mddulo de practicas profesionales no laborales, 200 Horas.
Fecha Practica: Del 11 de mayo al 27 de junio de 2018.

Empresas colaboradoras
«  CRUZ ROJA ESPANOLA. Comité Provincial de Jaén.
¢ IMEFE. Excmo. Ayuntamiento de Jaén.
»  Patronato Municipal de Asuntos Sociales. Excmo. Ayuntamiento de Jaén.
« ENORDIS, SLU.
*  ONGD Poblado Mundo.
»  Concejalia de Igualdad. Excmo. Ayuntamiento de Jaén.
« ASEIS.

VISITAS Y JORNADAS
Dentro del capitulo “Mecanismos de observacion del entorno laboral desde la perspectiva de género y manejo de
recursos” se realizaron las visitas a los museos:

e Provincial

« ibero

*  Artesy Costumbres
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INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

De los/as 10 alumnos/as seleccionados/as, uno de ellos/as causa baja y es sustituido/a por un/a alumno/a de reserva.
10 alumnos/as finalizan el itinerario formativo.

6 alumnas consiguen empleo por cuenta ajena. INSERCION: 60%

GALERIA FOTOGRAFICA
TEORIA

PRACTICAS

ITINERARIO FORMATIVO: OPERACIONES BASICAS DE RESTAURANTE Y BAR 2. (PRACTICAS EN EMPRESA)
267 horas.

Esta formacion se dirige a personas jovenes desempleadas, inscritas en el Fichero del Sistema de Garantia Juvenil.
9 alumnoslas.

OBJETIVO

Asistir en el servicio y preparar y presentar bebidas sencillas y comidas rapidas, ejecutando y aplicando operaciones,
técnicas y normas basicas de manipulacién, preparacién y conservacion de alimentos y bebidas.

FECHA DE INICIO Y FECHA DE FINALIZACION: Desde el 22 de marzo al 16 de mayo de 2018.
Madulos transversales. Desde el 17 al 28 de mayo de 2018.

EMPRESAS COLABORADORAS
»  Walter Fernandez Salvado (Restaurante Walter).
«  Francisco Antonio Garcia Muriana (Restaurante Bahia).
«  Antonio José Castro Jimenez (Restaurante Antojos).
» Juan Carlos Contreras (Bar Stadium)
*  Restaurante Tamesis
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*  Restaurante Casa Herminia
*  Cookintech SI.
»  Eduardo Carvajal Yeguas (Casa Nilza).

MODULOS TRANSVERSALES (47 horas):
»  Fomento de la nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion. 6 h.
*  Fomento de la igualdad entre hombres y mujeres. 6 h.
»  Orientacion Laboral. 5 h.
»  Formacién en inglés. 30 h.

MODULO TUTORIA Y ORIENTACION

- Tutorias. Las actividades formativas especificas incluiran tutorias individualizadas durante su realizacién.

- Orientacion. Ayuda orientada a la imparticién de las actividades formativas adecuadas a los/las participantes.
Asimismo, ayuda y acompafiamiento para la busqueda de empleo mediante la aplicacion de técnicas adecuadas sobre
el mercado de trabajo y las caracteristicas de los/las jévenes participantes.

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

De los 10 alumnos/as seleccionados/as, 5 de ellos/as causan baja por motivos de insercion y/o personales y son
sustituidos/as por 5 alumnos/as de reserva. Durante el desarrollo de la préctica causa baja un alumno.

9 alumnos/as finalizan el itinerario de précticas. '

7 de los/as alumnos/as consiguen empleo por cuenta ajena. INSERCION: 77,77%

GALERIA FOTOGRAFICA

ITINERARIO FORMATIVO: AUXILIAR DE COMERCIO. 267 horas. (PRACTICAS EN EMPRESA)

Esta formacion se dirige a personas jovenes desempleadas, inscritas en el Fichero del Sistema de Garantia Juvenil.
9 alumnoslas.

OBJETIVO

Realizar actividades auxiliares de reposicion y acondicionamiento en el punto de venta y reparto de proximidad,
siguiendo instrucciones y criterios establecidos, utilizando el equipo necesario, respetando las normas de seguridad y
salud, y prestando, en caso necesario, atencién e informacién protocolarizada y estructurada, al cliente en el punto de
venta o en el servicio de reparto de proximidad.

FECHA DE INICIO Y FECHA DE FINALIZACION: Desde el 26 de diciembre de 2017 hasta el 15 de febrero de 2018.
Madulos transversales: desde el 16 hasta el 27 de febrero de 2018.

EMPRESAS COLABORADORAS
*  Modas Guinea.
»  Panaderia Los Romeros.
«  Saray Nifios.
*  Golo Bebe.
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¢ Mbolo Aguilar.

o (Calzados Estévez.

*  Panaderia Rodriguez.
¢ Un Mar De Regalos.

MODULOS TRANSVERSALES (47 horas):
»  Fomento de la nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién.6 h.
«  Fomento de la igualdad entre hombres y mujeres. 6 h.
»  Orientacion Laboral. 5 h.
»  Formacién en inglés. 30 h.

MODULO TUTORIA Y ORIENTACION

- Tutorias. Las actividades formativas especificas incluiran tutorias individualizadas durante su realizacion.

- Orientacion. Ayuda orientada a la imparticién de las actividades formativas adecuadas a los/las participantes.
Asimismo, ayuda y acompafiamiento para la busqueda de empleo mediante la aplicacion de técnicas adecuadas sobre
el mercado de trabajo y las caracteristicas de los/las jévenes participantes.

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

De los 10 alumnos/as seleccionados, uno de ellos causa baja y es sustituido por un alumno/a de reserva.
Durante el desarrollo de la practica causa baja una alumna.

9 alumnos/as finalizan el itinerario de practicas.

5 alumnas/os consiguen empleo por cuenta ajena. INSERCION: 55,55%

GALERIA FOTOGRAFICA

ITINERARIO FORMATIVO: OPERACIONES AUXILIARES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS. (PRACTICAS EN
EMPRESA. 267 horas.

Esta formacion se dirige a personas jovenes desempleadas, inscritas en el Fichero del Sistema de Garantia Juvenil.
10 alumnos/as.

OBJETIVO

Distribuir, reproducir y transmitir la informacién y documentacion requeridas en las tareas administrativas y de gestion,
internas y externas, asi como realizar tframites elementales de verificaciéon de datos y documentos a requerimiento de
técnicos de nivel superior con eficacia, de acuerdo con instrucciones o procedimientos establecidos.

FECHA DE INICIO Y FECHA DE FINALIZACION
Practica en empresa: Desde el 25 de abril hasta el 18 de junio de 2018.
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Mddulos transversales: Desde el 13 al 24 de abril de 2018.
EMPRESAS COLABORADORAS
e Moreno Cruz Asesores Cb.
»  Galiano & Rascén Formacién Y Empleo Sl.
e Netdyscom SI.
« Tecniseg Sl.
»  Clinica Geriatrica La Inmaculada
e Oedim Sl.
e Guillermo Garcia SL.
MODULOS TRANSVERSALES (47 horas):
e Fomento de la nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién. 6 h.
«  Fomento de la igualdad entre hombres y mujeres. 6 h.
*  Orientacion Laboral. 5 h
e Formacion en inglés. 30 h.

MODULO TUTORIA Y ORIENTACION

- Tutorias. Las actividades formativas especificas incluiran tutorias individualizadas durante su realizacion.

- Orientacion. Ayuda orientada a la imparticién de las actividades formativas adecuadas a los/las participantes.
Asimismo, ayuda y acompafiamiento para la busqueda de empleo mediante la aplicacion de técnicas adecuadas sobre
el mercado de trabajo y las caracteristicas de los/las jévenes participantes.

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

De los 10 alumnos/as seleccionados, uno de ellos causa baja y es sustituido por un alumno/a de reserva.
Finalizaron el itinerario de practicas 10 alumnos/as.

9 alumnos/as encontraron empleo por cuenta ajena. INSERCION: 90%

GALERIA FOTOGRAFICA

ITINERARIO FORMATIVO: OPERACIONES BASICAS DE COCINA 2. (PRI-'\CTICAS EN EMPRESA)
267 horas.

Esta formacion se dirige a personas jovenes desempleadas, inscritas en el Fichero del Sistema de Garantia Juvenil.
4 alumnoslas.
OBJETIVO

Preelaborar alimentos, preparar y presentar elaboraciones culinarias sencillas y asistir en la preparacion de
elaboraciones mas complejas, ejecutando y aplicando operaciones, técnicas y normas basicas de manipulacion,
preparacion y conservacion de alimentos.

FECHA DE INICIO Y FECHA DE FINALIZACION
Desde el 22 de mayo al 12 de julio de 2018.
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MODULOS TRANSVERSALES. Desde el 13 al 24 de julio de 2018.

EMPRESAS COLABORADORAS
*  Walter Fernandez Salvado (Restaurante Walter).
»  Francisco Antonio Garcia Muriana (Restaurante Bahia).
*  Antonio José Castro Jimenez (Restaurante Antojos).
e Zampa Cajas Sl.
e Croasanteria Parraga.

MODULOS TRANSVERSALES (47 horas):
»  Fomento de la nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion. 6 h.
«  Fomento de la igualdad entre hombres y mujeres. 6 h.
»  Orientacion Laboral. 5 h.
»  Formacién en inglés. 30 h.

MODULO TUTORIA Y ORIENTACION

- Tutorias. Las actividades formativas especificas incluiran tutorias individualizadas durante su realizacion.

- Orientacion. Ayuda orientada a la imparticién de las actividades formativas adecuadas a los/las participantes.
Asimismo, ayuda y acompafiamiento para la busqueda de empleo mediante la aplicacion de técnicas adecuadas sobre
el mercado de trabajo y las caracteristicas de los/las jévenes participantes.

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

De los 5 alumnos/as seleccionados/as, durante el desarrollo de la practica causa baja un alumno.
4 alumnos/as finalizan el itinerario de practicas.

2 de ellos encontraron empleo por cuenta ajena. INSERCION: 50%

GALERIA FOTOGRAFICA

ITINERARIO FORMATIVO: ATENCION SOCIOSANITARIA A PERSONAS DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES
SANITARIAS. 267 horas. (PRACTICAS EN EMPRESA)

Esta formacion se dirige a personas jovenes desempleadas, inscritas en el Fichero del Sistema de Garantia Juvenil.

OBJETIVO

Atender a personas dependientes en el ambito sociosanitario en la institucion donde se desarrolle su actuacion,
aplicando las estrategias disefiadas por el equipo interdisciplinar competente y los procedimientos para mantener y
mejorar su autonomia personal y sus relaciones con el entorno.
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FECHA DE INICIO Y FECHA DE FINALIZACION
Desde el 19 de junio al 8 de agosto de 2018.

MODULOS TRANSVERSALES. Desde el 6 al 18 de junio de 2018.

EMPRESAS COLABORADORAS
¢ Residencia De Mayores Fuente De La Pefia.
«  Fundacién Sarquavitae, Centro Residencial Condes De Corbull.
* Residencia De Mayores Caridad Y Consolacién.

MODULOS TRANSVERSALES (47 horas):
»  Fomento de la nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion. 6 h.
«  Fomento de la igualdad entre hombres y mujeres. 6 h.
»  Orientacion Laboral. 5 h.
»  Formacién en inglés. 30 h.

MODULO TUTORIA Y ORIENTACION

- Tutorias. Las actividades formativas especificas incluiran tutorias individualizadas durante su realizacién.

- Orientacion. Ayuda orientada a la imparticién de las actividades formativas adecuadas a los/las participantes.
Asimismo, ayuda y acompafiamiento para la busqueda de empleo mediante la aplicacion de técnicas adecuadas sobre
el mercado de trabajo y las caracteristicas de los/las jévenes participantes.

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

De los 10 alumnos/as seleccionados/as, 5 de ellos causan baja y son sustituidos por alumnos/as de reserva. Durante el
desarrollo de la practica causan baja tres alumnos/as. )

De los 7 alumnos/as que finalizan el itinerario de préacticas, 6 encontraron empleo. INSERCION: 90%

GALERIA FOTOGRAFICA
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ITINERARIO FORMATIVO: VIGILANCIA, SEGURIDAD PRIVADA Y PROTECCION DE PERSONAS. 345 HORAS.

Esta formacion se dirige a personas jovenes desempleadas, inscritas en el Fichero del Sistema de Garantia Juvenil.
10 alumnos/as.

OBJETIVO DEL CURSO

Vigilar y proteger a las personas y sus bienes, evitando la comision de delitos e infracciones, en un entorno definido.
FECHA DE INICIO Y FINALIZACION

Del 18 de septiembre del 2018 a 30 de noviembre del 2018.

Fase de Teoria: 305 horas.
Fecha: Del 18 de septiembre hasta el 21 de noviembre de 2018.

MODULOS FORMATIVOS (290 horas). Del 18 de septiembre al 17 de noviembre de 2018.

»  MF0080_2: Vigilancia y proteccion en Seguridad Privada.
UF2672: Aspectos juridicos en el desarrollo de las funciones del personal de seguridad.
UF2673: Psicologia aplicada a la proteccion de personas y bienes.
UF2674: Técnicas y procedimientos profesionales en la proteccion de personas, instalaciones y bienes.
UF2675: Medios de proteccion y armamento.

e MF0081_2: Proteccién de personas.
UF2676: Técnicas de proteccion de personas.

MODULOS DE FORMACION TRANSVERSAL (15 horas). Del 19 al 21 de noviembre de 2018.
El itinerario Formativo incluira durante el desarrollo de la Formacion especifica los siguientes modulos de Formacion
Transversal:

e Formacion en inglés.5 h.

»  Fomento de nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion. 5 h.

»  Fomento de la igualdad entre hombres y mujeres. 5 h.

MODULO TUTORIA Y ORIENTACION

- Tutorias. Las actividades formativas especificas incluiran tutorias individualizadas durante su realizacion.

- Orientacion. Ayuda orientada a la imparticién de las actividades formativas adecuadas a los/las participantes.
Asimismo, ayuda y acompafiamiento para la busqueda de empleo mediante la aplicacién de técnicas adecuadas sobre
el mercado de trabajo y las caracteristicas de los/las jévenes participantes

Fase Practica: MP0557: Modulo de practicas profesionales no laborales. 40 Horas.
Fecha Practica: Del 22 al 30 de noviembre de 2018.

Empresas colaboradoras
EULEN SEGURIDAD SA..

INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

No se produce ninguna baja a lo largo del itinerario formativo.

De los10 alumnos que finalizan el itinerario formativo, 4 de ellos encuentran empleo. INSERCION: 40%
GALERIA FOTOGRAFICA
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ITINERARIO FORMATIVO: OPERACIONES AUXILIARES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y GENERALES.
(PRACTICAS EN EMPRESA. 235 horas.

Esta formacion se dirige a personas jovenes desempleadas, inscritas en el Fichero del Sistema de Garantia Juvenil.

OBJETIVO

Distribuir, reproducir y transmitir la informacién y documentacion requeridas en las tareas administrativas y de gestion,
internas y externas, asi como realizar tframites elementales de verificaciéon de datos y documentos a requerimiento de
técnicos de nivel superior con eficacia, de acuerdo con instrucciones o procedimientos establecidos.

FECHA DE INICIO Y FECHA DE FINALIZACION
Practica en empresa: Desde el 24 septiembre hasta el 19 de noviembre de 2018.
Madulos transversales: Desde el 20 al 22 de noviembre de 2018.

EMPRESAS COLABORADORAS
¢ Jimena Profesional, S.L.U.
e Grupo GESFORTEC, S.L.
e Alimentacion y Carnicas Jiennenses.
*  CLICK PRINTING SL.
*  Restaurante CASA HERMINIA.
e OedimSl.
e Guillermo Garcia Mufioz SL.
» Distribuidora Internacional de Alimentacion, SA.

MODULOS TRANSVERSALES (47 horas):
»  Fomento de la nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion. 5 h.
«  Fomento de la igualdad entre hombres y mujeres. 5 h.
e Formacién eninglés. 5 h.

MODULO TUTORIA Y ORIENTACION

- Tutorias. Las actividades formativas especificas incluiran tutorias individualizadas durante su realizacién.

- Orientacion. Ayuda orientada a la imparticién de las actividades formativas adecuadas a los/las participantes.
Asimismo, ayuda y acompafiamiento para la busqueda de empleo mediante la aplicacion de técnicas adecuadas sobre
el mercado de trabajo y las caracteristicas de los/las jévenes participantes.
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INFORMACION SOBRE LAS BAJAS PRODUCIDAS Y OTRAS INCIDENCIAS

No se produce ninguna baja a lo largo del itinerario de practicas.

10 alumnos/as finalizan el itinerario formativo.

2 alumnas encontraron empleo por cuenta ajena en la empresa en la que realizaron la fase de practicas y 1 de ellos
inicié un programa de practicas en empresa. INSERCION 20%

GALERIA FOTOGRAFICA

Evaluacion general de los itinerarios formativos del proyecto JaenJoven

Los beneficiarios de los itinerarios formativos del proyecto JAENJOVEN han sido 209 jovenes menores de 30 afios,
inscritos en el sistema de Garantia Juvenil.

La valoracién de las acciones formativas por parte de los/as alumnos/as es altamente satisfactoria, con una media de
7°85 en la valoracion de los contenidos teoricos, el formador, metodologia y medios didacticos aplicados en el curso y
medios técnicos e instalaciones.

En cuanto a la fase de practicas, la evaluaciéon media referida a la experiencia en las empresas, ha sido de 8°79.

En general ha existido una actitud muy positiva por parte del alumnado, el cual ha mostrado un alto nivel de iniciativa,
interés, implicacion, participacion y responsabilidad durante todas las acciones formativas.

Datos de insercion

La insercién media de los 21 itinerarios formativos desarrollados a lo largo del proyecto JAENJOVEN: 41,44%

Formacion gestionada por el IMEFE dentro del marco de la iniciativa de Cooperacion Social y

Comunitaria

ITINERARIO FORMATIVO: OBTENCION DE ACEITE DE OLIVA
275 HORAS

Esta formacion se dirigié a ocho desempleados de Jaén.
OBJETIVO DEL CURSO
Realizar las operaciones de extraccién y elaboracion de aceites de oliva, en las condiciones establecidas en los

manuales de procedimiento y calidad. Controlar los vertidos ocasionados, respetando las normas de proteccion
ambiental.
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FECHA DE INICIO Y FINALIZACION
Del 3 de abril al 20 de junio de 2018.

Los médulos formativos impartidos en el curso fueron:

MF0029_2 Operaciones de proceso de extraccion de aceites de oliva
e UF1084: Obtencion de aceites de oliva virgenes
»  UF1085: Obtencion de aceites de oliva refinados
»  UF1086: Obtencion de aceites de orujo de oliva

MF0030_2 Trasiego y almacenamiento de aceites de oliva

MODULOS DE ORIENTACION FORMACION TRANSVERSAL (5 horas)

Se han incluido actividades de orientacion y tutorias individualizadas durante su realizacion.

VISITAS REALIZADAS A ALMAZARAS DE LA PROVINCIA

« Industrias San Pedro, S. A. Ctra. De la Guardia, s/n, 23009 JAEN. Esta empresa es productora de la gama de
aceites La Pastira.

»  Cooperativa Virgen de la Capilla. Ctra. Puente de la Sierra-Arroyo Valparaiso de Jaén. Es la responsable de la
fabricacién de la gama de aceites Puentesierra.

e Laboratorio JATELLO, S. L. U.

Iniciativa Cooperacion Social y Comunitaria Emple@joven y Emple@30+

Iniciativa cooperacion social y comunitaria emple@joven y emple@30+.

Con fecha 18 de mayo de 2018 el Excmo. Ayuntamiento de Jaén en coordinacién con IMEFE y la Concejalia de
Personal, presentd ante la Direccion Provincial del Servicio Andaluz de Empleo la concesion de subvencidn en el marco
de la Iniciativa Cooperacion Social y Comunitaria Emple@joven y Emple@30+, regulada en la Ley 2/2015 por un
importe de 2.498.486,42 €.

Concedida la subvencién con fecha 12 de diciembre de 2017, el IMEFE coordin6 a los tutores de las diferentes
Concejalias verificando que durante el desarrollo del proyecto se ejecutaran las Actuaciones conforme al procedimiento
técnico establecido por la Direccion Provincial del SAE y en colaboracion con el Area de Personal coordind la
justificacién final de la subvencion concedida.

En el marco de esta Iniciativa, las diferentes Concejalias del Excmo. Ayuntamiento de Jaén ejecutaron 49 Actuaciones
desde el 1 de febrero de 2017 hasta el 23 de julio de 2018: 29 dentro del marco Emple@joven y 20 en Emple@30+.

El proyecto permitié la contratacion de 293 personas desempleadas, de las cuales, 162 son hombres y 131 mujeres.
Dentro de la ICS Emple@Joven se han formalizado 186 contrataciones de personas desempleadas menores de 30
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afios, de las cuales 96 son hombres y 90 mujeres. En la ICS Emple@30+ se han formalizado 107 contrataciones de
personas desempleadas de 30 0 méas afios de edad, de las cuales 66 son hombres y 41 mujeres.

Como principales resultados derivados de la puesta en marcha de este proyecto, cabe destacar la mejora de la
empleabilidad de las personas que en él han participado, mediante la adquisicion de experiencia laboral relacionada con
la ocupacién que han desarrollado y acorde a sus distintos perfiles profesionales, incrementando con ello sus
posibilidades futuras de insercion laboral.

En el area de formacion se ha realizado el curso de Elaboracién de aceites de oliva. Durante el desarrollo de las
Actuaciones que se encuadran en esta Iniciativa , desde el area de formacion se han planificado las tareas y
comprobando que las realizaba conforme a lo establecido en la ocupacién.

Nuevos planes de empleo: iniciativa de cooperacion local

Con fecha 4 de octubre de 2018, Excmo. Ayuntamiento de Jaén en coordinacién con IMEFE y la Concejalia de
Personal, present6 ante la Direccion Provincial del Servicio Andaluz de Empleo la concesidn de subvencion, segin lo
establecido en la Resolucion de 3 de septiembre de 2018, de la Direccion Gerencia del Servicio Andaluz de Empleo, por
la que se convocan las subvenciones publicas, reguladas en la Orden de 20 de julio de 2018, en la que se establecen
las bases reguladoras para la concesion de subvenciones, en régimen de concurrencia no competitiva, de las Iniciativas
de Cooperacion Local, en el marco del Programa de Fomento del Empleo Industrial y Medidas de Insercion Laboral en
Andalucia.

Con fecha 31 de octubre de 2018 el Excmo. Ayuntamiento de Jaén present6 en coordinacion con IMEFE y la Concejalia
de Personal ante la Direccion Provincial del Servicio Andaluz de Empleo la concesién de subvencién, segin lo
establecido en la Resolucion de 9 de octubre de 2018, de la Direccidn Gerencia del Servicio Andaluz de Empleo, por la
que se convocan las subvenciones publicas, reguladas en la Orden de 20 de julio de 2018, en la que se establecen las
bases reguladoras para la concesién de subvenciones, en régimen de concurrencia no competitiva, de las Iniciativas de
Cooperacién Local, en el marco del Programa de Fomento del Empleo Industrial y Medidas de Insercién Laboral en
Andalucia.

Con fecha 28 de diciembre la Direccidn Provincial del SAE emitié resolucion favorable de la subvencién solicitada por un
importe de 2.069.100 €

El Proyecto presentado viene a fomentar la contratacion 164 personas desempleadas para que, a través del desarrollo
de un trabajo en un proyecto de cooperacién social y comunitaria, mejoren su empleabilidad con la adquisicién de
experiencia laboral vinculada a una ocupacion.
Las personas destinatarias contaran con acciones de orientacién y tutorizacién, con el fin de promover su activacion e
insercidn laboral, a través del asesoramiento especializado y personalizado por parte de profesionales de orientacion y
de personal técnico de insercidn.
La medida comprendera la contratacion de personas inscritas como demandantes de empleo no ocupadas utilizando la
modalidad de contrato por obra y servicio determinado por un periodo minimo de 6 meses y maximo de 12 a jornada
completa que reunan alguno de estos requisitos:
a) Tener una edad comprendida entre los 18 y 29 afios, ambos inclusive, y estar inscritas en el fichero del Sistema
Nacional de Garantia Juvenil.
b) Tener entre 30 y 44 afios, ambos inclusive.
c) Tener 45 0 mas afios y ser desempleados de larga duracion.
Los proyectos que se ejecutaran desde IMEFE tendrén una duracién de nueves meses y seran los siguientes:

1. IMEFE acciones Formativas.

2. Motivacion y Fomento Emprendimiento en Centros Educativos.

3. Administracion MEFE
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Programa operativo de empleo, formacién y educacién (poefe). proyecto
EMPLE@JAEN III

Convocatoria 2018 de ayudas del Fondo Social Europeo, previstas en el Programa Operativo de Empleo, Formacion y
Educacién (POEFE), destinadas a entidades locales para la insercion de las personas més vulnerables (AP-POEFE).
Resolucién de la Direccion General de Relaciones con las Comunidades Autdnomas y Entes Locales.

La presente convocatoria tiene por objeto regular la concesion y gestion de las ayudas (AP-POEFE) previstas en el Eje
prioritario 2 del Programa Operativo de Empleo, Formacion y Educacién (POEFE) del Fondo Social Europeo (FSE),
destinadas a Entidades Locales para cofinanciar proyectos en el &mbito de la inclusién social, lucha contra la pobreza y
la discriminacién, cuyas Bases Reguladoras se aprobaron por Orden PARA/37/2018, de 16 de enero, del Ministerio de
la Presidencia y para Las Administraciones Territoriales, publicadas en el Boletin Oficial del Estado, n° 21, del dia 24 de
enero de 2018.

Con fecha 26 de junio de 2018 se presenté solicitud de ayudas del Fondo Social Europeo, previstas en el Programa
Operativo de Empleo, Formacion y Educacién (POEFE), destinadas a entidades locales para la insercion de las
personas mas vulnerables (AP-POEFE).de la Direccién General de Relaciones con las Comunidades Autonomas y
Entes Locales. Convocatoria 2018

Con fecha 13 de diciembre de 2018 se dicta Resolucion de concesion, resultando el proyecto emplea@Jaen liI
seleccionado por un importe de 5.074.763,59 €. De este coste elegible, IMEFE aporta un total de 1.014.952,72 €

La Direccion General de Relaciones con las Comunidades Autonomas y Entes Locales, de la Secretaria de Estado para
las Administraciones Territoriales del Ministerio de la Presidencia y para las Administraciones Territoriales, es el
Organismo Intermedio para la gestion de las ayudas AP-POEFE.

El proyecto EMPLE@JAEN Il se desarrollara a los largo de tres afos (2019 -2021) e incluye la ejecucion de las
siguientes actuaciones:
a. 60 Itinerarios integrados y personalizados de contenido formativo, correspondientes a 25 especialidades
formativas, dirigidos a la insercién de las personas pertenecientes a los colectivos mas vulnerables.
b. Jornadas informativas de activacién e intercambio de experiencias y buenas practicas.

Los itinerarios formativos programados responden a necesidades locales generadoras de empleo detectadas por el
IMEFE en colaboracién con los Agentes sociales y entidades del Tercer Sector, a fin de contribuir al cumplimiento del
Objetivo tematico 9. Eje prioritario 2 del Programa Operativo POEFE, “Promover la inclusidn social, luchar contra la
pobreza y cualquier forma de discriminacion”, poniendo énfasis en favorecer la igualdad de género y la no
discriminacion de colectivos desfavorecidos.

Se han priorizado las acciones formativas en los sectores con mayores oportunidades de crecimiento y de creacion de
empleo en Jaén, de acuerdo con lo indicado en la Estrategia Espafiola de Activacion para el Empleo. Ademas, se ha
fomentado especialmente la formacion en itinerarios vinculados a la obtencion de certificados de profesionalidad, por la
incidencia positiva que tiene esta formacién en la mejora de la empleabilidad de las personas.

Objetivos del proyecto.
Mejorar la insercién socio-laboral de personas en situacion o riesgo de exclusion social en el mercado de trabajo del
municipio de Jaén es el objetivo principal que se pretende con la puesta en marcha del proyecto.

Objetivos generales

- Formar a personas en situacion o riesgo de exclusion social, a través de medidas de activacion y de itinerarios
integrados y personalizados de insercién, a fin de conseguir el cumplimiento del objetivo tematico 9 del Eje Prioritario 2
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del Programa Operativo de Empleo, Formacion y Educaciéon (POEFE) del Fondo Social Europeo (FSE): «Promover la
inclusién social, luchar contra la pobreza y cualquier forma de discriminacion».

- Adecuar las actuaciones formativas al perfil y a las caracteristicas de las personas destinatarias finales de las ayudas,
respetando el principio de accesibilidad para las personas con discapacidad participantes en el proyecto.

Destinatarios de las actuaciones del proyecto.

Los destinatarios de los itinerarios formativos del proyecto serdn 780 personas desempleadas, inscritas como
demandantes de empleo en los servicios publicos de empleo, del municipio de Jaén, que pertenezcan a colectivos
vulnerables. Se consideran vulnerables los siguientes colectivos:

e Personas desempleadas de larga duracién (PLD).

»  Se consideran desempleados de larga duracién a las personas en situacion de desempleo durante mas de 6
meses continuos si son menores de 25 afios, y a las personas en situacién de desempleo durante mas de 12
meses continuos si tienen una edad igual o superior a 25 afios.

e Jbvenes menores de 30 afios no atendidos por el Programa Operativo de Empleo Juvenil (POEJ)

«  Personas mayores de 55 afios.

e Personas con discapacidad.

¢ Inmigrantes.

*  Minorias étnicas y comunidades marginadas.

«  Otros colectivos desfavorecidos como: participantes que viven en hogares compuestos de un nico adulto con
hijos a su cargo; personas sin hogar o afectadas por la exclusién en materia de vivienda; victimas de violencia
de género; victimas de discriminacién por origen racial o étnico, orientacién sexual e identidad de género;
solicitantes de asilo; personas con problemas de adiccion; personas reclusas y ex reclusas; perceptoras de
rentas minimas o salarios sociales; personas con fracaso o abandono escolar

«  Otras personas en situacion de vulnerabilidad acreditada por un informe de los Servicios Sociales.

Siendo conscientes de la importancia que tiene la participacion en la puesta en marcha y desarrollo de cualquier
iniciativa de empleo y conociendo las necesidades del tejido empresarial y de los/as ciudadanos/as a través de nuestros
servicios, necesitamos contar con la participacién de los agentes econdémico-sociales y del tercer sector a nivel local,
tanto en el disefio del proyecto como en el seguimiento y evaluacion del mismo. Por este motivo y con la finalidad de
establecer una colaboracion con el sector empresarial, con los agentes sociales y entidades del tercer sector de la
ciudad de Jaén, se realizaron REUNIONES DE PARTICIPACION para dar a conocer el proyecto e invitarles a realizar
propuestas sobre las necesidades de formacion que, desde su &mbito de actuacion hayan detectado y que favorezcan
la empleabilidad de los demandantes de empleo del municipio, en especial los colectivos mas vulnerables, en funcion de
las tendencias del mercado laboral en el mismo.

REUNIONES DE PARTICIPACION:
1.- 16 de mayo de 2018.
Participantes: IMEFE, UJA; CSIF; CC.00; U.G.T.; FAECTA
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2.- 17 de mayo de 2018.

Participantes: IMEFE; AA.VV PASSO; CIUDADANOS POR JAEN; AYTO. DE JAEN; FEJIDIF; AVANCE; CRUZ ROJA;
FUNDACION SECRETARIADO GITANO.

3.- 18 de mayo de 2018.

Participantes. AYTO. de Jaén; IMEFE; GRUPO MUNICIPAL PSOE; GRUPO MUNICIPAL DE AGRUPACION DE
ELECTORES JAEN EN COMUN.

El proyecto EMPLE@JAEN Il tiene previsto poner en marcha 60 itinerarios formativos pertenecientes a 25
especialidades formativas:

FAMILIA PROFESIONAL ESP%%IIJA?.% AD ITINERARIO FORMATIVO ED.
AOMINL Y GESTION ADGG0408 OP. AUX’. DE SERVIC’IOS ADMINISTRATIVOS Y GENERALES 2
AGDGD0210 CREACION Y GESTION DE MICROEMPRESAS 1
ACT. FiS Y DEPORTIV AFDP0109 SOCORRISMO EN INSTALACIONES ACUATICAS 4
AGRARIA AGAO0108 ACTIV. AUX. EN VIVEROS, JARDINES Y CENTROS DE JARDINERIA. 3
ARTES GRAFICAS ARGG0110 DISENO DE PRODUCTOS GRAFICOS 2
COMT0211 ACTIVIDADES AUX. DE COMERCIO 2
COMERCIO Y COMT0110 ACTIVIDADES AUX. DE ALMACEN 2
MARKETING COMMO049PO TECN. DE MARKETING ON LINE, BUSCADORES, SOCIAL MEDIA Y MOVIL 1
COMT0110 ATENCION AL CLIENTE, CONSUMIDOR O USUARIO 1
, EOCO021PO | FOTOGR AEREA Y FOTOGRAM PARA CONSTR. CON USO DE DRONES. 3
£ ICACION Y OBRA EOCB0109 OP. AUX. DE REVESTIMIENTOS CONTINUOS EN CONSTRUCCION 3
EOCJ0109 MONTAJE DE ANDAMIOS TUBULARES 2
ELECTR Y ELECTRON ELEQO111 OP. AUX. DE MONTAJE Y MANTENIM. DE EQU. ELECTR Y ELECTRON 2
, HOTRO108 OPERACIONES BASICAS DE COCINA 4
O o RAY HOTAO108 OPERACIONES BASICAS DE PISOS EN ALOJAMIENTOS 3
HOTR0208 OPERACIONES BASICAS DE RESTAURANTE Y BAR 4
IFCTO108 OP. AUX. DE MONTAJE Y MANTENIM. DE SIST MICROINFORMATICOS 2
INFORM. Y COMUNIC IFCT20 CONSULTOR OFICIAL SAP 2
IFCT34 ADMINISTRADOR BIG DATA CLOUDERA 2
INSTAL Y MANTENIM IMAI0108 OP. DE FONTANERIA Y CALEFACCION-CLIMATIZACION DOMESTICA 2
SEG. Y MEDIOAMB SEADO112 VIGILANCIA, SEGURIDAD PRIVADA Y PROTECCION DE PERSONAS 4
SERV. SOC. Y A LA SSCS0208 ATENC. SOCIOS. A PERSONAS DEPEND EN INSTITUCIONES SOCIALES 3
COMUN SSCB0209 DINAM DE ACTIV. DE TIEMPO LIBRE EDUCATIVO INFANTIL Y JUVENIL 2
D, ALIVENTARIAS INAIO108 CARNICERI}’A Y ELABORACION DE PRODUCTOS CARNICOS 2
INAJO109 PESCADERIA Y ELAB DE PRODUCTOS DE LA PESCA Y ACUICULTURA 2

TOTAL ITINERARIOS 60
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Descripcion

El Area de apoyo a empresas y cultura emprendedora del IMEFE pone a disposicion del ciudadano/a
jiennense una amplia oferta de servicios de apoyo a las personas emprendedoras que desea iniciar su
proyecto empresarial y a empresas ya constituidas

Entre los objetivos del area destacan apoyar la creacion de empresas, fomentar la competitividad de las
pequefas y medianas empresas de la ciudad de Jaén y promocionar la cultura emprendedora, con una
especial incidencia en la promocién de valores relacionados con el emprendimiento entre los escolares
jienenses.

Con el fin de obtener los objetivos planteados, se desarrollan programas de actuacion especificos y oferta
servicios que van desde la cesion de espacios para el inicio de los proyectos empresariales, hasta la
informacién, formacion, asistencia técnica, asesoramiento empresarial, gestion y seguimiento de posibles
ayudas para la financiacion de los proyectos empresariales, tanto de nueva creacién, como ya existentes.

Objetivos

« Apoyar la creacion de empresas y con ello, la generacién de empleo y riqueza en el municipio de
Jaén.

»  Cubrir las necesidades formativas planteadas por los emprendedores/as y empresarios/as de cara a
una mejor gestion de sus proyectos o realidades empresariales.

« Estimular la consolidacién de aquéllas empresas ya constituidas que necesiten replantear su gestién,
mediante la tutorizacién individual de los proyectos de empresa y la formacion empresarial.

«  Atender las demandas de informacion que plantean los emprendedores y empresarios.

» Apoyar la elaboracién de estudios de viabilidad técnica, econdmica y financiera tanto para la creacién
de nuevas empresas como para nuevas inversiones planteadas por empresas ya existentes.

e Asesorar, formar y proporcionar apoyo técnico a los emprendedores sobre los tramites necesarios
para la puesta en marcha de nuevas iniciativas empresariales.

» Sensibilizar a los emprendedores potenciales sobre la necesidad de formarse en gestion de empresas.

« Proporcionar las habilidades, competencias y conocimientos sobre materias clave relacionadas con el
dia a dia del mundo de la empresa como la financiacion, el marketing y la fiscalidad apoyandose en
los conocimientos de los distintos técnicos que participan en el servicio de asesoramiento.

Difundir, sensibilizar y fomentar la cultura empresarial y el espiritu emprendedor.

» Ofrecer alos alumnos/as de las distintas acciones formativas un acercamiento a los conceptos basicos
de la gestion empresarial, procurando una vision practica de la misma, dirigido a futuros
emprendedores con una idea de negocio en proceso de maduracién y empresarios de reciente
constitucion.

« Participar activamente en la sensibilizacion de la poblacién hacia la necesidad de potenciar la creacién
de empresas.

*  Aumentar la visibilidad de los emprendedores y empresarios del municipio.
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Perfil de los destinatarios/as

Los destinatarios de las actuaciones, servicios y proyectos desarrollados desde el Area de Empresas son
principalmente emprendedores y emprendedoras que se plantean la alternativa del autoempleo como
salida a una situacion de desempleo o incluso que, sin encontrarse desempleados/as, han comenzado el
proceso de estudio de su idea de negocio con la finalidad de determinar la viabilidad de su proyecto y
acometer la creacion de su propio negocio.

También acuden a recibir asesoramiento empresarios y empresarias que ya han creado su empresa o
iniciado su actividad profesional.

En cuanto a las actividades cuyo fin es sensibilizar y fomentar la cultura emprendedora (talleres, jornadas
sensibilizacion, charlas, concurso Jaén Emprende...), destacar, un afio mas, aquellas que estan destinados a
alumnos/as de formacion reglada universitaria, bachillerato, primaria y de formacién no reglada.

Actuaciones y proyectos desarrollados

1. Asesoramiento y acompafiamiento a emprendedores/as y empresarios/as

Este servicio consiste en el asesoramiento empresarial puntual o integral sobre diversas materias del &mbito
empresarial; en unos casos, para la puesta en marcha de nuevas iniciativas empresariales y, en otros casos,
a empresas ya constituidas.

La prestacion del asesoramiento empresarial conlleva incidir en un amplio abanico de materias, desde un
enfoque practico que afectan al emprendedor/a en la puesta en marcha de su iniciativa empresarial y en el
dia a dia de la futura gestion empresarial de la actividad desarrollada y van desde formas juridicas de
constitucion, fiscalidad, laboral, mercantil, marketing.

La informacion facilitada y las actuaciones de asesoramiento empresarial se realizan a demanda y seguln
necesidad; atendiendo siempre al estado de maduracién en el que se encuentra el proyecto empresarial
asesorado.

El IMEFE cuenta con el Punto de Atencion al Emprendedor (PAE) que se encarga de facilitar la creacion de
nuevas empresas, el inicio efectivo de su actividad y su desarrollo, a través de la prestacion de servicios de
informacién, tramitacion de documentacién, asesoramiento, formacién y apoyo a la financiacion empresarial,
fruto de la firma, el 31 de abril de 2015, de un convenio de colaboracién entre la Administracién General del
Estado, a través del Ministerio de Industria, Energia y Turismo y el IMEFE para el establecimiento del Punto
de Atencidn al Emprendedor.

Metodologia de trabajo

Se trata de un servicio personalizado y adaptado a las necesidades de cada proyecto empresarial, por lo que
en ocasiones tiene lugar sesiones individuales y en otros casos asesoramiento grupal, acudiendo al servicio
varios promotores con una unica iniciativa de negocio.

En cuanto al nimero de sesiones que integran el asesoramiento empresarial serd concertado a demanda
entre el personal técnico del IMEFE y los promotores/as con empresarios/as del proyecto o empresa
asesorada, pudiendo comprender la resolucion de una consulta puntual sobre algin aspecto concreto o bien
el itinerario completo de acompafiamiento durante todo el proceso de puesta en marcha de la idea de
negocio y en el proceso de lanzamiento y consolidacién de la iniciativa econémica generada.

El procedimiento tipo o itinerario seguido con los asesorados estard integrado por todas o alguna de las
siguientes fases:
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» Entrevista inicial, tendente a conocer el grado de desarrollo del proyecto empresarial o de la iniciativa
economica ya constituida, las necesidades demandadas por los usuarios y disefiando las acciones de
asesoramiento a realizar, acordando de ser necesario, las futuras sesiones necesarias para dar
respuesta a la demanda planteada por el emprendedor o empresario atendido.

e Tutorizacién del plan de empresa del proyecto.
« Estudio de la viabilidad técnica, econémica y financiera. Validacion de la idea o negocio.

» Acciones de asesoramiento e informacion sobre materias diversas, segun necesidad, como fuentes de
financiacion, gestion empresarial, marketing y comunicacién, contratacion, arrendamientos de locales
de negocio, localizacion.

«  Derivaci6n a acciones complementarias.

e Informacién sobre tramites de constitucion y apoyo a la tramitacion para el inicio efectivo de la
actividad.

*  Acompafiamiento empresarial.

Durante este afio 2018 se mantiene en la misma linea del afio 2017 el nimero de sesiones demandadas por
las personas atendidas en el area de empresas; lo que en algunos casos ha supuesto un proceso de
acompafamiento intenso durante los primeros momentos de puesta en marcha del negocio, llegando a
prestar, para algunos proyectos empresariales, mas de 5 sesiones de asesoramiento.

Evaluacion y Resultados

Durante el afio 2018 se han registrado un total de 72 nuevos usuarios/as que han recibido
asesoramiento empresarial, de los cuales 41 han sido hombres y 31 han sido mujeres.

En cuanto al perfil de las personas atendidas en el afio 2018 recibieron asesoramiento técnico 9 empresas,
profesionales y auténomos ya constituidas y que acudieron por primera vez al area de empresas con el fin de
recibir asesoramiento sobre distintos aspectos de la gestion empresarial, como servicio de apoyo tendente a
favorecer la consolidacion del tejido empresarial. Sefialar que contintan asistiendo a recibir asesoramiento
los promotores de empresas constituidas en afios anteriores con consultas que versan, principalmente, en
materia de fiscalidad.

En cuanto al nimero de nuevos emprendedores/as que durante este afio recibieron asesoramiento
empresarial han sido 63 personas.

Durante este afio 2018 se mantiene la tendencia de los dos afios anteriores en cuanto al alza en el nimero
de sesiones demandadas por las personas atendidas en el &rea de empresas; lo que en algunos casos ha
supuesto un proceso de acompafiamiento intenso durante los primeros momentos de puesta en marcha del
negocio, llegando a prestar, para algunos proyectos empresariales, méas de 8 sesiones de asesoramiento.

Realizado el seguimiento de los proyectos atendidos por el servicio de asesoramiento empresarial se
constata que han iniciado actividad econdmica un total de 21 nuevos auténomos/as / profesionales /
empresas.
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Datos usuarios nuevos del servicio de asesoramiento empresarial

» Asesoramiento y Acompafiamiento a Emprendedores/as y Empresarios/as

N° nuevos N° empresas ya constituidas que inician N° emprendedores/as que inician
usuarios asesoramiento (consolidacion) asesoramiento
HOMBRES 41 5 35
MUJERES 31 4 28
TOTALES 72 9 63

»  Empresas Creadas

N° empresarios/as, profesionales y
empresas creadas *

HOMBRES 13
MUJERES 8
TOTALES 21

* Refleja el nimero de iniciativas empresariales o profesionales puestas en marcha por los asesorados en el area de empresas y que
resulta del seguimiento efectuado hasta mediados de febrero 2019 a los emprendedores/as atendidos en el Area de empresas del
IMEFE.

Para determinar el grado de satisfaccion percibido por los usuarios con la actuaciéon de asesoramiento
empresarial realizada desde el area de empresas y la utilidad del servicio, estos cumplimentan de forma
voluntaria e individual su opinion sobre dichas cuestiones; resultando que un 92 /% de los usuarios/as que
han rellenado el nivel de satisfaccion otorgado al servicio recibido, muestran un nivel de satisfaccion ALTO.

Actuacion Resultado valoracion

Asesoramiento empresarial 2018 8,5

Como ya se ha sefalado, se observa igualmente un incremento en el nimero de sesiones que integran el
asesoramiento a los usuarios/as del Area de empresas, implementandose incluso durante el primer y
segundo afio siguiente al inicio de la actividad empresarial o profesional (apoyo a la consolidacion).

2. Escuela de Empresas: acciones de fomento de la cultura emprendedora

La puesta en marcha del proyecto “Escuela de empresas” supuso la respuesta de este organismo a las
necesidades de formaciéon empresarial y promocién de la cultura emprendedora que, en los Ultimos afios,
habian sido detectados en la ciudad de Jaén.

El proyecto aglutina actividades formativas y de promocion de la cultura emprendedora que, gradualmente, el
IMEFE ha ido implantando.

Actualmente este proyecto y las distintas actuaciones desarrolladas dentro de su marco se han consolidado
como recurso eficiente y dinamico para las personas emprendedoras, empresarios/as y profesionales,
cubriendo, entre otras, la demanda formativa sefialada por estos y, en atencion a la experiencia adquirida, en
los Ultimos afios, se ha revelado la necesidad de realizar un enfoque eminentemente practico de las acciones
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formativas abordadas. En atencion a esto, el formato de seminario formativo ha pivotado hacia seminario-
taller en el que el aspecto practico adquiere un peso importantisimo, pasando a ocupar un primer plano.

En el marco del Proyecto “Escuela de empresas” se integran las siguientes actuaciones:
2.1. seminarios Formativos para Emprendedores y pymes

El IMEFE ha programado y desarrollado el 6° ciclo de seminarios formativos dirigidos a emprendedores,
autonomos, profesionales y PYMES que deseen conocer, desde un enfoque préactico, aspectos concretos
relacionados con la creacion, gestién y administracién de la empresa.

Los seminarios formativos se programan en funcién de la demanda que los usuarios del Area de Empresas y
los participantes en los seminarios plantean en este servicio.

La metodologia docente de los seminarios es presencial con eminente orientacién teérico-practica y una
duracién de 3 horas. Al final de cada uno de los seminarios se celebré una charla-coloquio entre asistentes y
ponentes con objeto de profundizar en los contenidos abordados y resolver cuestiones practicas sobre la
tematica tratada.

Durante el afio 2018 se han celebraron 9 seminarios formativos:

»  Concretamente, durante el afio 2018, se han realizado un total de 9 seminarios Taller en el marco
del 6° Ciclo de Seminarios formativos para emprendedores, autonomos y PYMES, de
conformidad con el siguiente desglose:

Inauguracion y Seminario-Taller 1: EL Dia. Cristina Aparicio
MARKETING COMO FORMA DE VIDA

Seminario Taller 2: USO EFICAZ DE LA IMAGEN D. Jordi Cahué
DE TU EMPRESA EN EL ENTORNO DIGITAL

Seminario-Taller 3: LEY 6/2017 DE REFORMAS  Servicios Juridicos de UPTA
URGENTES DEL TRABAJO AUTONOMO. Andalucia
PRINCIPALES NOVEDADES

Seminario-Taller 4: INSTAGRAM AL SERVICIO
DE TU NEGOCIO. D. Jaime Toribio Moreno

Seminario-Taller 5: HABILIDADES

COMERCIALES Y GESTION DE IMPAGOS Dia. M* del Mar Espinosa de los
Monteros

Seminario-Taller 6: VISIBILIZA TU NEGOCIO

CON GOOGLE MY BUSINESS D Juan Acosta Lépez
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Seminario-Taller 7: FACTURACION PRACTICA
EIVA D. Juan Acosta Lopez

Seminario-Taller 8: EL MARKETING COMO
APOYO A LA ACCION COMERCIAL. -
APLICACIONES PRACTICAS D. Luis Salido Moreno

Seminario-Taller 9: NUEVC) REGLAMENTO
GENERAL DE PROTECCION DE DATOS. D. David Marrero Blanco
ASPECTOS PRACTICOS

Seminario-Taller 10: MARKETING GUERRILLA

PARA NEGOCIOS LOCALES EN FACEBOOK E ) ) _
INSTAGRAM. D. Andrés Hervas Malo de Molina

El dia 21 de junio de 2018, coincidiendo con el Seminario 10 tuvo lugar la Clausura de la
Escuela de Empresas 2017-2018.

Evaluacién y Resultados

Durante el aio 2018 un total de 198 (97 hombres y 101 mujeres) personas han participado en los
seminarios para emprendedores, auténomos y PYMES.

Entre las personas que asistieron a los seminarios predominan empresarios autbnomos y empresas de
reciente creacion, junto con emprendedores que estdn gestando su futuro proyecto empresarial y
representantes de entidades que trabajan en temas de emprendimiento y asesoramiento empresarial con el
siguiente desglose.

SEMINARIOS Aiio 2018 Hombres | Mujeres Total asistentes
6° Ciclo seminarios formativos (10 seminarios-Taller) 97 101 198
97 101 198

De la comparativa de datos de asistentes a los seminarios formativos del afio 2016 (196 asistentes) y del
afio 2017 (230 asistentes) se infiere una ligera disminucion porcentual del 14 % respecto a 2017 y se
obtienen datos similares a los de 2016 en el numero de participantes en los seminarios dirigidos a fomentar la
creacion de empresas y el trabajo por cuenta propia, estimulando el espiritu innovador como la busqueda y
explotacion de oportunidades del entorno, adquiriendo formacién basica sobra las distintas areas funcionales
de la empresa para que les permita transformar la idea de empresa en un proyecto viable. En este sentido,
en una escala del 1 a 10 puntos, los asistentes a los seminarios de la Escuela de Empresas valoran en 8,8 el
interés y utilidad de este tipo de acciones formativas.
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Resumen resultado valoracién

Actuacion Resultado valoracion

SEMINARIOS FORMATIVOS 2018 8,8

GALERIA DE IMAGENES

Seminario-Taller 9: Nuevo Reglamento General de Seminario-Taller 4: Instagram al servicio de tu
Proteccion de Datos negocio

31/05/2018 06/03/2018

2.2 Talleres y concurso Jaen Emprende “Jovenes Emprendedores”

Con el objetivo de promover la cultura emprendedora en edades tempranas entre escolares jiennenses, se
ha desarrollado el proyecto JAEN EMPRENDE “J6venes Emprendedores”; dirigido a nifios/as de tercero
de primaria.

Mediante la realizacion de talleres dirigidos por técnicos municipales, conceptos como “emprendedor”, “idea
de negocio”, “toma de decisiones” o “empresa” han entrado a formar parte del vocabulario de los escolares
jiennenses que, en estas edades tempranas (8 y 9 afios), tienen una mayor capacidad para adquirir nuevos
conceptos y fomentar su capacidad creativa de cara a la creacién de futuras empresas.

Objetivos especificos:

e Promover la cultura emprendedora mediante la realizacion de talleres disefiados y dirigidos al
asentamiento de conceptos basicos relacionados con el proceso del emprendimiento: emprendedor,
creatividad, seleccién de idea y toma de decisiones en la elaboracién y comercializacion del producto.

o Establecer valores y referencias basicas para incentivar la iniciativa empresarial en edades

tempranas, consiguiendo que conceptos como “emprendedor”, “idea de negocio”, “toma de decisiones”
0 “empresa’ entren a formar parte del vocabulario de los escolares

»  Representar mediante ejemplos y referencias cercanas a la edad de los participantes situaciones en
las que se identifiquen personas con espiritu emprendedor dentro de su entorno personal y familiar.

El taller se desarrolla en varias fases, cada una con objetivos diferentes:
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PRESENTACION/INTRODUCCION. Introducir los términos “emprender’ y “emprendedor/a” como
nuevas palabras en el vocabulario de los escolares. Ejemplificar y demostrar, mediante referencias
personales tanto de los propios alumnos como de sus familiares, la existencia de emprendedores en el
entorno personal de los participantes.

PLANTEAMIENTO DEL OBJETO DEL TALLER. LA TOMA DE DECISIONES. Desarrollar el itinerario
del emprendimiento en 4 etapas a través de un fascinante “viaje magico” desde la imaginacion del
alumno hasta la creacion de su propia empresa con el empleo de diversos recursos didacticos, apoyo
de imagenes y utilizacion de los propios alumnos como medio didactico de apoyo. Planteamiento del
objeto del taller: “Bolsas aromaticas lavanda”. Introduccién a la toma de decisiones: seleccion con
ayuda de los grupos la mejor idea de negocio sobre dos alternativas previamente seleccionadas.

DESARROLLO DEL TRABAJO DEL EMPRENDEDOR. Manipular y crear el producto: bolsas
aromaticas. Trabajo en equipo y toma de decisiones: color bolsa, nombre del producto, etiquetado y
precio.

CIERRE DEL TALLER. Consolidar los conceptos transmitidos: emprendedor, seleccion de idea de
negocio, trabajo en equipo y desarrollo del proyecto y, finalmente, creacién de empresa. Mantener
“viva” la llama del emprendedor en el tiempo mediante la participacién en un concurso de dibujo donde
plasmar graficamente su “idea de negocio”, incentivando a todos los participantes con un premio
“sorpresa”.

RECOGIDA DE DIBUJOS: Finalmente, transcurrido aproximadamente un mes desde la celebracion
del taller, los técnicos del IMEFE visitan, nuevamente, el aula realizando una actividad de refuerzo de
los principales conceptos del taller en el acto de recogida y entrega de premio individual a los
participantes en el concurso: camiseta con lema del taller: “; T4 que quieres ser de mayor? Yo,
Emprendedor”.

Temporalizacién

La secuencia de las distintas actuaciones del proyecto Jaén Emprende “Jovenes Emprendedores”
implementado durante el curso escolar 2017-2018 ha sido:

Desarrollo de talleres: marzo, abril y mayo de 2018.
Recogida de dibujos concurso “Jaén Emprende” y entrega de camisetas: mayo de 2018

Clausura Jaén emprende Jévenes Emprendedores y acto de entrega de Premios a los alumnos/as
ganadores de dicho concurso: 24 de mayo de 2018

Evaluacion y Resultados

El proyecto “Jovenes Emprendedores” se ha implementado en 7 centros escolares durante el curso escolar
2017-2018, con un total de 330 nifios y nifias beneficiados por esta actividad.

Los Centros Escolares participantes en el proyecto Jaén Emprende Jovenes emprendedores curso 2017-
2018 han sido CEIP Santo Domingo, CEIP Santa Capilla de San Andrés, CEIP Gloria Fuertes, CEIP Navas
de Tolosa, Colegio Cristo Rey, Colegio Santa Maria de los Apdstoles y Colegio Guadalimar.

N° Centros Escolares 7
N° Escolares 3° Primaria 330
N° Aulas/Talleres Realizados 14
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En materia de promocion de la cultura emprendedora, destacan estas acciones de colaboracion con diversos
centros educativos. En este sentido, sefialar el alto nivel de satisfaccion mostrado por los profesores y tutores
de los colegios de la ciudad durante el desarrollo de los Talleres para Jévenes Emprendedores,
percibiéndolos como una actividad muy Util para los nifios y nifias.

IMAGINAR SELECCION TRABAJO EMPRESA
) | £ ‘
CREAR DE IDEAS EN EQUIPO iEMPRENDER!

Slogan del proyecto:
Y td, ¢,qué quieres ser de mayor? ...

...Yo, jEmprendedor!

L1} |
i PARGUE EUPRESARIAL |

NUEVO JAEN | A

&EW :

Talleres Jaé Emprende “Jévenes Acto de entrega ’de premios Concurso J’?én Emprende
Emprendedores” 2018 Jovenes emprendedores
24/05/2018

3. Gestion de Espacios de Cesion en Precario

Puesta a disposicion de diversos espacios de cesion gratuita en precario para emprendedores/as y empresas
del municipio en los que poner en marcha sus iniciativas empresariales. La cesiéon sera de un afio
prorrogable por otro afio mas, previa solicitud de los cesionarios/as y siempre que la ampliacion de la cesién
se entienda necesaria para la consolidacion de la iniciativa empresarial beneficiaria.

Los adjudicatarios/as de los espacios reciben asesoramiento técnico en distintos ambitos de gestion
empresarial durante el tiempo de permanencia en los espacios cedidos.
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Objetivos especificos

« Facilitar a los emprendedores espacios que reduzcan notablemente sus gastos fijos durante el primer
afio de funcionamiento.

« Fomentar la cooperacion entre empresas poniendo a disposicion espacios compartidos de trabajo y
encuentro.

»  Adecuar la oferta de espacios a las peculiaridades de las empresas.
Los espacios objeto de cesién a emprendedores y empresarios son:
» 7 Despachos en el Centro de Negocios y Desarrollo en la Calle Cambil n° 8.

* 3 Naves Industriales en el Centro de Iniciativas Empresariales (CIE) en la Calle Mancha Real del
Poligono de los Olivares

» 4 Tiendas en el Vivero de Artesania y Oficios Singulares en la Carrera de Jesus (antiguas cocheras
municipales).

Los beneficiarios de los espacios seran emprendedores/as que estan dando los ltimos pasos para la
puesta en marcha de sus iniciativas empresariales y empresarios/as ya constituidos que cuenten con
una antigiiedad desde el inicio de su actividad inferior a un afio. Con la salvedad de que los candidatos
o0 candidatas a obtener cesién en las Tiendas de Artesania los podran solicitar en cualquier momento con
independencia del tiempo que lleven de alta en su actividad, con el requisito de que no dispongan de
recursos suficientes, ni un lugar donde desarrollar la actividad.

El procedimiento de adjudicacion esta previsto en las respectivas bases reguladoras de los espacios;
todas ellas aprobadas por el Consejo Rector del IMEFE, el dia 19 de noviembre de 2007.

Evaluaciéon y Resultados

Durante el ejercicio 2018 no ha tenido lugar ninguna nueva convocatoria de cesion en precario de los
espacios disponibles gestionados por el IMEFE por estar ocupados todos los espacios para alojamiento de
negocios desde los primeros meses de 2018

Debemos sefialar que a la fecha de elaboracién de esta memoria se estan ultimando los trabajos para que
las préximas convocatorias que se prevén para la primavera de 2019 puedan estar accesibles por
administracion electrénica tal como exige la Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Comun evitando
con ello a todos los interesados la aportacién de una gran parte de la documentacion a presentar para
solicitar estos espacios con la simple autorizacién al IMEFE para que pueda consultar esa documentacion
por via telematica con lo que la documentacién que debera aportar el interesado quedaré reducida al Plan de
Empresa del proyecto

Sefalar la importancia que estos espacios tiene como recurso para los emprendedores, profesionales y
artesanos que inician su actividad alojados en las naves, despacho y locales comerciales, al permitirles una
reduccion en los gastos iniciales que conlleva la puesta en marcha de sus proyectos.

Durante el tiempo que los cesionarios de los distintos espacios permanecen en ellos se intensifican las
labores de asistencia técnica, siendo recurrentes las ocasiones en las que se conciertan sesiones de
asesoramiento dirigidas a dotar a los adjudicatarios de las herramientas necesarias para que, entre otras,
puedan cumplir con sus obligaciones fiscales, para abordar su plan de comunicacidn y marketing, revisién del
plan econémico financiero.
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Destacamos también el seguimiento periddicos de los proyectos ubicados en las Tiendas de Artesania, en el
Centro de Negocios y Desarrollo y en el Centro de Iniciativas Empresariales, en unos casos telefénicamente
y en otros, mediante visitas in situ permitiendo un dialogo fluido entre lo usuarios de los espacios y técnicos
del IMEFE, poniendo en valor la concepcion de cada centro como un espacio de trabajo e incidiendo en la
necesidad de generar sinergias y colaboraciones entre los adjudicatarios.

Comision de valoracion para la cesion de espacios

4. Fuentes de Financiacion: Microcréditos

El microcrédito como recurso para mejorar la financiacion y promocion de las microempresas y el fomento del
empleo auténomo, dirigido a financiar proyectos empresariales promovidos por personas emprendedoras v,
en especial, por aquellas personas fisicas y/o juridicas que, por sus condiciones econdmicas y sociales,
pueden tener dificultades de acceso a la financiacién bancaria tradicional.

Distinguimos en este apartado:

» Microcrédito Social Microbank / IMEFE, fruto de el Convenio de colaboracion entre IMEFE y
Microbank, estableciendo una linea de financiacién a través de microcréditos dirigida a proyectos de
autoempleo; inicio, consolidacién o ampliacién de microempresas e iniciativas econoémicas por cuenta
propia (suscrito con fecha 1 de noviembre 2015).

Las condiciones econdmicas de este microcrédito social son:
» Importe maximo: Hasta 25.000 euros (maximo de 95% de la inversion).

» Beneficiarios: Personas fisicas con un proyecto de autoempleo, profesionales auténomos con una
renta anuales hasta 60.000 euros y microempresas con menos de 10 trabajadores y con una
facturacion anual inferior a 2.0000.0000 euros.

« Plazos: 72 meses, incluidos 6 meses de carencia opcional.

» Tipo de interés 6,50% hasta el 31/12/2016 (después de dicha fecha el tipo de interés fijado en cada
momento por Microbank).
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» Garantias: sin garantia real, ni condiciones de aval, excepto si el titular es una persona juridica que
requerira aval necesariamente.

e Microcréditos de la Fundacién Estrategias para el Desarrollo Econdmico y Social de la
Provincia de Jaén

El IMEFE colabora y participa como agente impulsor responsable de evaluar e informar sobre la vialidad de
los proyectos de emprendedores y empresas de reducida dimension que solicitan financiacidn
(microcréditos) para el inicio, ampliacién y consolidacion de negocios en el marco de los convenios de
colaboracion entre la Fundacion Estrategias para el Desarrollo Econdmico y Social de la Provincia de
Jaén y tres entidades financieras: Caja Rural de Jaén, Barcelona y Madrid, S.C.C. BMN - CAJA
GRANADA y Cajasur.

Evaluacién y Resultados

En el afio 2018 ningun usuario del &rea de Empresas ha demandado financiacién externa para la puesta en
marcha de su iniciativa empresarial.

Una mejor oferta en las condiciones de los microcréditos podria contribuir a que fueran mas los
emprendedores/as y empresarios/as interesados en solicitar la concesién de aquellos.

5. Proyecto Motivacion y Fomento del Emprendimiento en los Centros Educativos

En los Ultimos afios se ha venido considerando el fomento del espiritu emprendedor como clave en la
creacién de empleo y en la mejora de la competitividad y el crecimiento econdmico. Tal es la importancia que
el espiritu emprendedor queda recogido como uno de los objetivos de calidad del Sistema Educativo
dispuestos en la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa:

“Desarrollar habitos de trabajo individual y de equipo, de esfuerzo y de responsabilidad en el
estudio, asi como actitudes de confianza en si mismo, sentido critico, iniciativa personal,
curiosidad, interés y creatividad en el aprendizaje, y espiritu emprendedor”.

Por este motivo, el Excmo. Ayuntamiento de Jaén , a través de la Iniciativa de Cooperacién Social y
Comunitaria del Programa Emple@30+ (Decreto Ley 9/2014 de 15 julio),promovido por la Junta de
Andalucia, a través de la financiacion del Fondo Social Europeo, ha puesto en marcha el Proyecto
“Motivacion y Fomento del Emprendimiento en los Centros Educativos”, con el objetivo de generar y
fomentar entre los estudiantes de Jaén el espiritu emprendedor y poder contemplar el emprendimiento
como una oportunidad para desarrollar ideas de negocio y, a su vez, contribuir a la mejora de la actividad
economica jienense.

Dicho Proyecto se ha llevado a cabo desde el Area de apoyo a empresas y cultura emprendedora del
IMEFE, el cual pone a disposicién del ciudadano/a jienense una amplia oferta de servicios de apoyo a las
personas emprendedoras que desean iniciar su proyecto empresarial y a empresas ya constituidas,
destacando entre sus objetivos fomentar la cultura emprendedora entre los ciudadanos/as, con una especial
dedicacién a la promocion de valores relacionados con el emprendimiento entre los escolares jienenses
desde la educacion Primaria hasta Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Formacion Profesional.
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Con este fin, se desarrollan programas de actuacion especificos y ofertas de servicios que van desde la
concesion de espacios para el inicio de los proyectos empresariales hasta la informacion, asistencia técnica y
asesoramiento empresarial tanto para proyectos de nueva creacidn, como ya existente.

Destacando también las actuaciones que se estan llevando a cabo en los Centros Educativos de Primaria y
Secundaria, entre las que tenemos que resaltar las referidas al Proyecto Motivacion y Fomento del
Emprendimiento en los Institutos de Educacion Secundaria y Formacion Profesional.

Objetivos Generales

e Promover la cultura emprendedora entre los alumnos /as de centros educativos, mediante la
realizacion de talleres disefiados y dirigidos a fomentar las habilidades basicas y el asentamiento de
conceptos relacionados con el emprendimiento.

«  Promover acciones de informacién, sensibilizacion y formacién para el emprendimiento.

« Establecer valores y referencias basicas para incentivar la iniciativa empresarial futura.

» Representar, mediante ejemplos y referencias cercanas a estos jovenes alumnos/as, uso de
situaciones en la que identifiquen personas con el espiritu emprendedor dentro de su entorno
personal y familiar.

Objetivos Especificos

e Comprender las diferentes acepciones del concepto “Emprendimiento”.

« Diferenciar entre Empresario y Emprendedor.

»  Conocer los diferentes tipos de emprendimientos.

e Aprender y desarrollar habilidades y actitudes y comportamientos acordes a las habilidades
emprendedoras: innovacion, creatividad, autonomia, auto confianza, sentido de la responsabilidad,
iniciativa, capacidad para tomar decisiones y espiritu de trabajo.

» Tomar conciencia de la importancia de los factores personales e interpersonales para afrontar retos,
alcanzar objetivos y considerar el autoconocimiento como clave de éxito para ser un buen
emprendedor.

¢ Delimitar y Analizar el entorno para detectar las amenazas y oportunidades y las necesidades no
cubiertas.

« Fomentar el trabajo en equipo

e Madurar una idea de negocio a través del desarrollo de un Plan de Empresa para garantizar una
mejor integracidn de los diferentes conocimientos adquiridos.

Contenidos

El taller de motivacién del emprendimiento incluye los aspectos bésicos para que los participantes puedan
obtener una idea mas simple y sencilla sobre la tematica. Se persigue que el alumnado pueda adquirir los
conocimientos fundamentales sobre el emprendimiento y pueda utilizarlos como base futura en su labor de
emprendedor. El objetivo primordial es que los estudiantes de Jaén conozcan aquellos aspectos
fundamentales del camino empresarial, las herramientas existentes y los servicios de ayuda al emprendedor
disponibles a su alcance.
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Los contenidos recogidos en el taller de forma genérica se detallan a continuacion:

Definiciéon de Emprendimiento.

Tipos de emprendimiento.

Habilidades emprendedoras.

Autoconocimiento

Intereses personales
Intereses profesionales
Habilidades, destrezas, actitudes.

Debilidades y Fortalezas

Conocimiento del Entorno.

Sectores predominantes

Principales Empresas

Analisis DAFO

Instituciones publicas y privadas relacionadas con el asesoramiento al emprendimiento.

Como acceder al mercado laboral

Balance personal y profesional

Idea de empresa, Plan de empresa.

Destinatarios y Centros

El proyecto ha estado dirigido a los siguientes niveles educativos:

3°Y 4°de ESO
1°y 2° de Bachillerato
Ciclos Formativos de Grado Medio Y Grado Superior.

El programa se ha desarrollado desde el 01/11/2017 hasta 30/04/2018, con un alcance previsto de 11
centros, 37 sesiones y un total de entre 600 y 615 alumnos, de los cuales la mayoria recibira mas de un

taller.

A los centros se les dio la posibilidad de una sola sesién de una o dos horas o bien tres sesiones de una
hora, siendo esta opcion la mas demandada por los centros.

A lo largo de 2018 se hizo la captacion en centros, consiguiendo la aceptacion del 95% de los centros
contactados.
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Posteriormente se han preparado y desarrollado las distintas presentaciones y actividades que componen los
talleres que se han desarrollado ya en 2018.

Centros Participantes

Del total de centros educativos de la localidad de Jaén, 31 centros, se ha optado por tomar una muestra de
14 centros, précticamente un 50% de los centros, para ofrecer la actividad en funcién del tiempo disponible
para la ejecucidn del proyecto.

De los centros contactados (14), se ha obtenido una respuesta positiva por parte de la mayoria de ellos, 12
centros, lo que supone mas de un 85% de aceptacion del taller respecto del n° de centros informados.

En términos globales, el porcentaje de participantes (12) y no participantes respecto del total de centros (31)
se sitla en cerca del 40%.

Metodologia

Se ha empleado una metodologia activa y participativa, dandole un enfoque eminentemente practico,
contemplando el desarrollo de contenidos tedricos, analisis de casos e intercambio de experiencias, con el
objetivo de desarrollar en los alumnos/as las habilidades, actitudes emprendedoras y se sientan
protagonistas de su propio proceso de aprendizaje.

El taller se ha confeccionado de forma que convivan una parte teérica y otra practica con el objeto de facilitar
la asimilacion de los contenidos y poner ademas en valor los aspectos mas importantes del taller. Asi, se han
disefiado una serie de actividades planteadas para realizarlas al final de cada bloque del taller, consiguiendo,
de esta forma, dinamizar el proyecto a la vez que se promueve una mejor y mayor participacion del alumnado
asistente, y favoreciendo la adopcion de los diferentes roles propios del trabajo en equipo. A continuacién se
detallan las actividades desarrolladas y una breve descripcion de las mismas:

e “¢Tenemos Habilidades de Emprendedor?”, se trata de un cuestionario en el los
alumnos/as tienen que valorarse y reflexionar sobre sus habilidades personales, sociales y
de direccién para llegar al autoconocimiento.

e “Suefia tu futuro”. El objetivo de esta actividad es que los alumnos/as se visualicen a si
mismos en un futuro proximo (estudios, profesion, emprendedor o trabajador por cuenta
ajena) y expresar sus suefios a través de una puesta en comun en la clase.

e “Plantilla para confeccionar un listado de empresas ", esta actividad tiene como objetivo,
que los alumnos/as investiguen y conozcan las empresas de su entorno mas cercano y
utilicen el criterio de busqueda que consideren oportuno.

e “Realiza tu plan de Empresa”. Esta actividad tiene como finalidad desarrollar una idea de
negocio mediante la realizacion de un plan de empresa.

« Todas las actividades pretenden fomentar el trabajo en equipo, la creatividad, la toma de
decisiones, la iniciativa, el espiritu critico, las habilidades comunicativas (escucha activa,
asertividad, empatia), etc. En definitiva, lo que pretenden es potenciar los valores de
socializacion, autonomia y decision propios del ambito emprendedor, aplicando técnicas
como la “tormenta de ideas”, “puestas en comun” o exposiciones orales de las actividades,
entre otras.
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Beneficiarios

El programa ha estado destinado a alumnos de 4° de ESO, Bachillerato (1°y 2°) y ciclos formativos, tanto de
grado medio como superior.

Temporalizacion y Distribucién de los Grupos

El Proyecto ha tenido una duracién preestablecida de 6 meses, durante los cuales se han planificado y
desarrollado las diferentes sesiones y actividades.

Para facilitar la adhesién de los centros escolares a esta actividad, el taller se ha disefiado de una forma
flexible, estableciendo 3 tipos de taller en funcién de disponibilidad horaria de cada centro. Las modalidades
preestablecidas han sido las siguientes:

» Opciodn A: una sola sesion de 2 horas.

» Opcioén B: Tres sesiones de 1 hora.

e Opciodn C: una sola sesion de 1 hora.
De esta forma, se da completa libertad a los institutos participantes para adecuar los talleres a sus
necesidades y posibilidades, aunque esto suponga un mayor esfuerzo a los técnicos al tener que adaptar las
sesiones y su calendario a las preferencias de cada centro y sus horarios lectivos.

Tabla 1. Tipo de sesion por centro

n° ColegiollES TIPO DE SESION
1 AURINGIS OPCION A

2 AZ-ZAIT OPCION B

3 FUENTEZUELA OPCION C

4 MARISTAS OPCION B

5 SANTA TERESA OPCION B

6 VIRGEN DEL CARMEN OPCION B

7 EL VALLE OPCION C

8 JOSE NOGUE OPCION A

9 JABALCUZ OPCION B

10 GUADALIMAR OPCION A

1 SANTA CATALINA OPCION A +OPCION B
12 VERACRUZ OPCION B

Los contenidos también se han adaptado en funcion de la modalidad del taller y el tiempo disponible, por lo
que hemos realizado diferentes presentaciones en PowerPoint segin el requerimiento de cada centro.
También se han adaptado algunos contenidos y ejemplos en funcion de las caracteristicas educativas del
grupo (nivel o edad, tipo de estudios o especialidad).

N° de participantes y distribucion

El n° total real de participantes ha sido de 641 alumnos, de un total de 679 inscritos inicialmente mediante
los formularios de reserva del taller.
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La eleccion de los centros por cada tipo de sesion queda repartida de forma que el taller de 3 horas lidera
como opcién mas escogida, si bien, si unificamos en 2 tipos, sesidn Unica o 3 sesiones, el reparto queda
igualado a préacticamente 50% para cada tipologia.

En cuanto al n° de alumnos que han asistido a cada tipo de sesidn, diferenciando sélo entre sesién Unica y 3
sesiones, es la sesion Unica de 1 solo dia la que mas asistentes ha tenido (364 alumnos). Este hecho se
debe a que los centros que han escogido esta modalidad de taller han unido a varios grupos o cursos de
alumnos de diferentes niveles educativos para el taller mientras que, de forma general, el taller de 3 sesiones
ha sido el mas utilizado para grupos Unicos (194 alumnos).

PROYECTO “MOTIVACION Y FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO EN LOS CENTROS EDUCATIVOS”
2018

6. Acciones promocion y difusion de la cultura emprendedora y motivacion al autoempleo

Bajo este epigrafe de la memoria se recogen un conjunto de actividades formativas y de promocién y difusidn
de la cultura emprendedora en las que interviene personal del area de empresas y que tiene como finalidad
participar en la organizacién y/o desarrollo de eventos relacionados con la promocion de la cultura
emprendedora, motivacidn al autoempleo y creacion de empresas que comprenden:

» Charlas puntuales y talleres de promocion de la cultura emprendedora en cursos y jornadas.

»  Mddulos de autoempleo en cursos de formacion, tanto organizados por el IMEFE como por otros
organismos ¢ instituciones.

» Asistencia técnica de Comisiones de valoracién para otorgar ayudas, premios.

e Participacion en la organizacion del Dia del Emprendedor Universitario y de la Feria de
Emprendedores de la Universidad de Jaén, asi como en otros eventos de emprendimiento

e Miembro en Jurados de Premios a Emprendedores.

» Asistencia a las distintas “mesas de emprendimiento” que se celebran periédicamente y en las que
esta representadas de entidades que trabajan el “emprendimiento” en Jaén
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Evaluacion y Resultados

La participacion del Area de empresas del IMEFE en las diversas actividades de promocion o difusion del
emprendimiento organizada por ofras entidades del municipio es valorada y apreciada, tanto por las
entidades organizadoras como por los alumnos y/o participantes en la accion de promocion, lo que queda de
relieve por el interés que manifiestan las entidades con las que participamos activamente y que afio tras afio
siguen demandando la presencia del IMEFE en los eventos, charlas, talleres organizados.

Feria de Empleo y Emprendimiento UJA Mesa Emprendimiento
7. Servicio de Registro Municipal

Con el objeto de acercar los servicios municipales a los ciudadanos, en un punto estratégico para el
desarrollo econémico de Jaén y con el fin de evitar, especialmente a las empresas, la necesidad de efectuar
desplazamientos al centro de la ciudad con el coste que ello supone en cuanto a pérdidas innecesarias de
tiempo, el Ayuntamiento de Jaén, en la mismas instalaciones del Area de Empresas y Cultura Emprendedora,
pone a disposicion un punto de Registro Municipal que funciona como Registro Auxiliar del Registro General
y en el que se puede presentar cualquier escrito, solicitud, documento, etc. dirigido a cualquier Servicio,
dependencia u organismo integrado en el Ayuntamiento de Jaén.

Evaluacién y Resultados

En cuanto a los resultados obtenidos y atendiendo a los registros practicados durante el afio 2018 se ha
observado un incremento espectacular en el nimero de asientos registrados en el referido Registro Auxiliar,
ya que frente a los 68 registros operados en el afio 2016 y los 504 del ejercicio 2017 los registros tramitados
en 2018 han sido 984, lo que supone un incremento porcentual del 95 % respecto a 2017 y un 1447 %

respecto a 2016.

|

-
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Descripcion

Desde el Area de Movilidad, Comunicacion y Relaciones Institucionales se abordan acciones de
comunicacion y proyeccidn institucional a través de la visibilizacion del IMEFE en redes sociales y diversos
medios de comunicacién locales, acercando a la ciudadania nuestra institucién, asi como la divulgacién y
difusion de los servicios ofrecidos, en nuestra vocacion de servicio publico a los jiennenses.

No obstante, el recurso principal que se ofrece desde esta Area es el impulso y puesta en marcha de la
gestion de iniciativas de movilidad internacional, dentro del programa Erasmus+ del Servicio Espafiol para la
Internacionalizacion de la Educacion (SEPIE), cuyo publico objetivo principal en el 2018 han sido estudiantes,
egresados de formacion profesional de grado medio y alumnos de acciones formativas conducentes a
certificados de profesionalidad impartidas por IMEFE.

Proyecto de Movilidad Young Eurolab Il (Erasmus+)

A lo largo del 2018 se ha desarrollado el proyecto Young Eurolab Ill Erasmus + con un presupuesto de
294.491 €. Este proyecto tiene como fin la realizacién de practicas en empresas en la Unién Europea para
estudiantes y recién titulados de Ciclos Formativos de Grado Medio y estudiantes de especialidades
formativas del IMEFE conducentes a certificados de profesionalidad.

Se trata de un consorcio liderado por el IMEFE en colaboracidn con los seis institutos de ensefianza
secundaria (IES) de Jaén que ofrecen formacion profesional de grado medio: San Juan Bosco, Virgen del
Carmen, El Valle, Santa Maria de los Apdstoles, Auringis y Las Fuentezuelas.

Estructura y planificacion de actividades del proyecto
Los destinatarios de las 77 movilidades son:

e Alumnado que realiza la Formacion en Centros de Trabajo de Ciclos Formativos de Grado Medio
durante el curso 2017/18.

» Egresados de Ciclos Formativos de Grado Medio siempre que no haya transcurrido un afio de la
obtencién del titulo.

» Especialidades formativas conducentes a cerificados de profesionalidad, impartidas por el IMEFE del
ultimo semestre del afio 2017 y primer semestre del 2018.

1¢r Flujo
Abril-julio 2018; 45 movilidades: 33 a Arezzo (ltalia) y 12 a Barcelos (Portugal)

Alumnado que realiza la Formacién en Centros de Trabajo de Ciclos Formativos de Grado Medio durante el

curso 2017/18 y egresados de Ciclos Formativos de Grado Medio siempre que no haya transcurrido un afio
de la obtencion del titulo.
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2° Flujo
16 movilidades de alumnado (15 dias) y un acompafiante en Italia durante el mes de junio

Alumnado de primer curso de los Ciclos Formativos de Grado Medio durante el curso 2017/18.
3¢ Flujo
15 movilidades de los cuales 13 a Praga (Republica Checa) y 2 a Barcelos (Portugal). Del 10 de julio al 9 de

octubre de 2018. Estudiantes de ciclos formativos impartidos por el IMEFE conducentes a certificado de
profesionalidad.

Mejoras con Respecto a la convocatoria anterior

Una de los principales mejoras conseguidas en esta convocatoria con respecto a la anterior es que se han
logrado cubrir el total de las movilidades concedidas, ya que en la convocatoria anterior 6 movilidades se
dejaron sin cubrir y una de las razones dadas por los estudiantes fue la disminucién del dinero de la ayuda
individual. Otro punto de mejora es el aumento de la subvencion de 284.726 euros a que es a 294.491 euros.

Dossier fotografico del proyecto “YOUNG EUROLAB lIl ” (ERASMUS+)

*

Erasmus+
=il

Reunion de coordinacion del consorcio. Logotipo del proyecto.

a8 uf_. :‘:!" *
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Regreso de estudiantes de Portugal y Republica Checa Salida de estudiantes a Arezzo-Portugal

Proyecto de movilidad YOUNG EUROLAB IV (ERASMUS+)

En febrero de 2018, en la convocatoria anual de subvenciones ERASMUS+ del SEPIE, se procedié a la
presentacion de un nuevo proyecto continuista con el anterior, con la finalidad de seguir ofreciendo este
servicio a la ciudadania jiennense.

En junio de 2018 se recibio evaluacion favorable del mismo, firmando el convenio de la subvencién que
ascendié a 154.137 €.

Los principales destinatarios del proyecto seran 46 personas, de los cuales 38 se le ofrecera la posibilidad de
disfrutar de estancias de movilidad en el extranjero -desde 15 hasta 92 dias-, para la realizacion de practicas
en empresas de sus respectivas especialidades formativas: en el caso de estudiantes, la realizacion de la
Formacién en Centros de Trabajo de sus respectivos ciclos -en el caso de los alumnos o egresados de los
IES pertenecientes al Consorcio del proyecto-, 0 de su especializacién para aquellos que hayan cursado
maédulos de Certificados de Profesionalidad impartidos en el IMEFE.

Los destinos de la presente edicion seran Italia, Republica Checa e Irlanda para los alumnos de segundo
curso de los CFGM e Italia para los alumnos del primer curso de grado medio.

Como novedad con respecto a la convocatoria anterior es la concesion de movilidad staff (profesores y
personal IMEFE) de 8 plazas para Irlanda.

Estructura y planificacion de actividades del proyecto
El proyecto se estructura en tres flujos de movilidades:

1¢r Flujo
22 movilidades de alumnado 90 dias y 2 de viaje.
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DESTINATARIOS:

» Alumnado que realiza la Formacion en Centros de Trabajo de Ciclos Formativos de Grado Medio
durante el curso 2018/19.

» Egresados/as de Ciclos Formativos de Grado Medio

» Especialidades formativas conducentes a Cerificados de Profesionalidad, impartidas por el IMEFE.

DESTINOS Y PLAZAS:
o 9 ltalia.

* 9 Republica Checa.
* 4 Portugal.

FECHAS: abril, mayo y junio 2018

2° Flujo
16 movilidades de alumnado (15 alumnos y un acompafiante) 15 dias y 2 de viaje.

DESTINATARIOS:
* Alumnado de primer curso de Ciclos Formativos de Grado Medio durante el curso 2017/18.

DESTINO Y PLAZAS:
e 16 ltalia.

FECHAS: junio de 2018

3erFlujo
8 Movilidades staff 7 dias (5 dias y 2 de viaje).

DESTINATARIOS:
» Profesores de los distintos IES que forman el consorcio y personal del IMEFE..

DESTINO Y PLAZAS:
» 8lrlanda

FECHAS:: junio de 2018.

Comunicacion y Redes Sociales

La comunicacién y visibilizacion del IMEFE se mantiene como un objetivo prioritario durante el 2018. Ante
la actual situacion de crisis sociolaboral y econdmica que nos atenaza, no sélo hay que disefiar e
implementar acciones encaminadas a paliar, en la medida de lo posible, los efectos devastadores de esta,
sino que hemos de ser capaces de hacer llegar estas alternativas y posibilidades a la ciudadania jiennense,
ofreciendo canales de comunicacién universales y accesibles a toda la poblacién.
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Para ello, durante el 2018 se han continuado las acciones de comunicacion y difusion publica de las politicas
locales de fomento de empleo a través de la consolidacién y desarrollo de las redes sociales como recursos
de gran capacidad informativa sin coste economico.

Pagina Web

Actualizacién y desarrollo de un portal Web oficial del IMEFE independiente, alojado en el sitio web del
Excmo. Ayuntamiento de Jaén.

Este portal esta disefiado con el propésito de dar una doble utilidad a los ciudadanos. Por un lado, trata de
ser una herramienta de caracter informativo cercana al usuario y, por otra parte, pretende ofrecer
herramientas técnicas relevantes que contribuya a un servicio de mas calidad en materia de empleo en
nuestra ciudad.

Durante el 2018 destaca la informacion relacionada en el apartado “Noticias” y “Ofertas de empleo”, donde se
han mantenido actualizadas a tiempo real todas las iniciativas realizadas en el IMEFE.

Instituto Municipal de Empleo
y Formacién Empresarial
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Portal Web Oficial del IMEFE:
http://imefe.aytojaen.es

El nimero de visitas en el afio 2018 ha sido de 242.459, lo que supone un incremento de 223.755 visitas con
respecto al afio anterior 2017, que fue de 19.036.
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Redes Sociales

Mantenimiento y actualizacion diaria de la informacién publicada en las principales redes sociales nacionales:
Facebook y Twitter, con 10.416 seguidores en el 2018.

f IMEFE- Ayuntamiento de Jaén

Pagina Mensajes ! Estad b i de publicacio Configuracion Ayuda v

S,
N

IMEFE-
Ayuntamiento de
Jaen

@imefe

Inicie

i Tegustaw | X\ Siguiendo v Més - + Afadir un boton

IMEFE-Ayuntamiento de Jaén en Facebook:
https://www.facebook.com/imefe

En la pagina oficial del IMEFE en Facebook, contamos con una cifra de 7.233 seguidores, frente a los 6.744
en el 2017, 6.006 del 2016, 5.301 del 2015 y los 3.360 del 2014.

Qo § Momentos  Sotiicaciones P Mensajes

S |

Instituto Municipol de Empleo

TWEETS  SIGUENDO GUIDORES  MEGUSTA MENTOS
439 628 2.982 78 0 Editar perfil

Tweets  Tweetsyrespuestas  Mulimedia A QUIEN SEgUIr - Actatzar-ver oaos

Tweet Fjade Carrera de Sai a

IMEFE - Ayto. Jaén
@IMEFE _Jaen

@IMEFE _Jaén en Twitter;
https://twitter.com/imefe_jaen

Por su parte, en el perfil del IMEFE en Twitter, seguimos subiendo el nimero de seguidores, alcanzando los
3.183 en el afio 2018, con 3.078 en el 2017, respecto a los 2.982 en el 2016, 2.784 de 2015 y los 2.235 con
los que se contaba en el 2014.

Desde el mes de octubre del 2018 disponemos de perfil del IMEFE en Instragram con 18 publicaciones.
Se han realizado un total de 237 publicaciones en las redes sociales, cuyos contenidos se actualizan

paralelamente y de manera independiente, con informacién sobre actuaciones de la presidencia del IMEFE,
convocatorias, ofertas de trabajo y noticias de interés sobre empleo, formacion y emprendimiento.

Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic. | Total
21 33 32 25 33 5 0 7 14 23 25 19 237
* N° de publicaciones en las redes sociales
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Participacion en medios de comunicacion locales

“Centrados en generar empleo”, slogan vy filosofia del IMEFE en los medios de comunicacién, ha seguido
manteniéndose como eje central de la publicidad realizada en una estrecha colaboracién de OndaJaén RTV.

Se ha coordinado una presencia activa y periddica en los servicios de radio y television locales, como una
apuesta firme en materia de difusién y divulgacion de los servicios municipales del IMEFE, cuyo fin es dar a
conocer y acercar los servicios del IMEFE a la ciudadania jiennense: noticias de diferentes convocatorias,
actividades del IMEFE y ofertas de empleo gestionadas, asi como aspectos de interés sobre busqueda de
empleo, donde participan todos los técnicos de las diferentes areas de trabajo.

Television:
Desde enero hasta junio y retomandolo durante los meses de noviembre y diciembre, se han programado
intervenciones semanales en el Magazine “Hoy Jaén”, de la radiotelevisién municipal.
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