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Presentacion

El Instituto Municipal de Empleo y Formacién Empresarial es un referente en esta
ciudad en materia de formacion y empleo. Se configura como el Organismo mas cercano
al ciudadano, a los desempleados y desempleadas, a los emprendedores y las empresas y
a los centros educativos, a través de sus distintos servicios y proyectos, abanderando la
formacion y las practicas de empleo, el asesoramiento empresarial, la orientacion y la
intermediacion laboral. Durante estos ultimos afos, gracias al esfuerzo de sus trabajadores
y trabajadoras, se han potenciado todos los servicios prestados y se han puesto en
marcha nuevos proyectos para dar respuesta a necesidades de los ciudadanos/as vy
fomentar el emprendimiento.

Ante la situacion de desempleo que sufren muchas personas en esta ciudad, el
objetivo que nos mueve es luchar cada dia para paliar esta situacion, esforzandonos en
ofrecer mas servicios y mas adaptados a las necesidades que detectamos desde los
mismos. Se ofrece el mejor escenario para el desarrollo de todas las actuaciones, en un
contexto integrador, en el que se dota de un valor afiadido a todas ellas, con la posibilidad
de beneficiarse de otros servicios y actividades de forma complementaria, que potencian la
efectividad y el impacto de esas actuaciones.

Ha sido un afio lleno de oportunidades para los jovenes de esta ciudad, que se han
podido beneficiar del proyecto Jaén Joven con un presupuesto de 848.967€, en el que han
participado 248 jovenes, que han realizado formacion conducente a certificados de
profesionalidad y précticas en empresas. Concretamente son 115 hombres y 133 mujeres
los que se han formado en el marco de este programa, en el que una vez realizado el
seguimiento posterior se puede decir que los resultados han sido altamente satisfactorios,
ya que el porcentaje de insercidon media es del 75,54%.

Otros proyectos que se han gestionado durante 2019 han sido el proyecto Young
Eurolab de movilidad internacional, el proyecto el Taller de Empleo para la Creacion de un
club de la naturaleza, Escuela Taller para la Recuperaciéon del sendero islamico, el
programa de Experiencias Profesionales para el Empleo, La Lanzadera de Empleo, el

proyecto Proaccex de acciones experimentales, etc.
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Apostamos por la formacion especifica, pero también trabajamos las competencias
y habilidades transversales, fundamentales en el proceso de busqueda de empleo, a
través de los talleres grupales y seminarios que ofrecemos continuamente. Hemos
potenciado también la formacién en idiomas y en nuevas tecnologias, con recursos propios
y a través de convenios como el de Andalucia Compromiso digital y los incluimos en todos
nuestros itinerarios de forma transversal, junto a la igualdad de oportunidades, incluyendo

modulos en todas nuestras acciones formativas.

Destacar también la consolidacion del proyecto “Escuela de Empresas”, puesto en
marcha por primera vez en 2013, es una muestra de nuestra apuesta definitiva por la
promocién de la cultura emprendedora. Bajo este proyecto se aglutinan un conjunto de
actividades formativas disefiadas con el objetivo de promover la capacitacion profesional
de emprendedores y empresarios y de la cultura emprendedora en diferentes ambitos
educativos, con seminarios, talleres de emprendimiento para escolares, talleres de difusiéon

del emprendimiento para jovenes en centros educativos, etc.

Asimismo queremos destacar la consecucion de otro reto asumido para la mejora
de la empleabilidad y la formacion que ha sido el “Club de Empleo”, y que se consolida
COmMo un servicio permanente que aglutina un conjunto de actuaciones dirigidas a mejorar
la empleabilidad de las personas que se encuentran en situacion de busqueda activa de
empleo y da respuesta a una serie de necesidades que los ciudadanos y ciudadanas nos
hacen llegar, porque nuestro empefio es atender esas demandas y suponen un valor

anadido en los itinerarios de insercion laboral.

Para finalizar, quiero expresar, un afio mas, mi agradecimiento a todo el personal
del IMEFE y a los Miembros del Consejo Rector, por su dedicacién y esfuerzo, por sus
propuestas e iniciativas y porque hacen posible mirar al futuro con ilusion para afrontar

nuevos retos.
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INTRODUCCION

El Instituto Municipal de Empleo y Formacion Empresarial, tiene como fines todos aquellos
que, de alguna forma, contribuyan a facilitar la mejora en Jaén de la promocién econdmica, el
apoyo a empresas, fomento del empleo, incentivar la formacion y la insercién laboral. En 2019,
segun la EPA el numero de desempleados/as registrados es de 9147 personas en una poblacion
de 113.457 personas. Con una tasa de desempleo de 18.29% siendo el 18.26% hombres y 31.98%
mujeres, se sitla Jaén como una de las ciudades andaluzas con mayor tasa de desempleo.

En este contexto el Servicio de Orientacion Laboral del IMEFE, como servicio local mas cercano al
ciudadano, fomenta la empleabilidad de las personas desempleadas, gestionando procesos de
acompafamiento a la insercidén para la mejora de su ocupabilidad.

DESCRIPCION

El Servicio de orientacion profesional realiza asesoramiento en la busqueda de empleo

tanto individual como grupal. El procedimiento se inicia estableciendo un itinerario de insercion
laboral, donde se planifican actividades y se detectan o redefinen posibles objetivos profesionales,
desarrollando aquellos aspectos fundamentales que son necesarios para la consecucion de estos
objetivos: motivacién, autoestima, entrenamiento en habilidades sociales, informacion actualizada
del mercado de trabajo y conocimiento de herramientas para la busqueda de empleo.
Se trata en definitiva, de un proceso facilitador del desarrollo de competencias que permite
identificar opciones, elegir entre las mismas y tomar decisiones para planificar actuaciones,
entendiendo que cada persona debe responsabilizarse de forma autbnoma de su blsqueda de
empleo. Al mismo tiempo, se facilita a los usuarios/as que establecen este itinerario distintas
opciones que ofrece el IMEFE en materia de formacion, empleo y autoempleo.

OBJETIVOS
Clasificacion Ocupacional

« Optimizar la eficacia en la gestion de oferta-demanda.

* Mejorar la seleccion de los perfiles profesionales para las ofertas de empleo.

» Actualizar y dinamizar la base de datos de la Agencia de Colocacion

« Mejorar la ocupabilidad y empleabilidad.

« Detectar actitudes, aptitudes y necesidades como instrumento de orientacion profesional.
* Adquirir autonomia en la busqueda de empleo a nivel individual y/o grupal.

Orientacién Profesional Individual

» Detectar factores psicosociales que influyen en la ocupabilidad.

« ldentificar y clarificar perfil personal, profesional, actitudes y aptitudes para la busqueda de
empleo.

» Detectar, replantear y definir objetivos profesionales.

» Optimizar la eficacia en la basqueda de empleo mediante asesoramiento, planificacion y
desarrollo de habilidades sociales.

« Obtener informacion mediante rutas de busqueda de empleo.

e Adquirir habilidades para la busqueda de empleo.
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» Conocer técnicas y herramientas para la blusqueda activa de empleo: analisis del puesto de
trabajo, curriculum vitae, carta de presentacion, modelos de solicitud.

 Entrenar en habilidades conductuales para enfrentarse a procesos de seleccion y
entrevistas de trabajo.

» Derivar a cursos y/o practicas propios de la entidad o externos.

Orientacion Profesional Grupal

» Optimizar la eficacia en la busqueda de empleo mediante informacién, asesoramiento,
planificacién y desarrollo de habilidades sociales en sesiones grupales con distintos perfiles
profesionales.

» Intercambiar ideas, informacion y proyectos que enriquezcan al grupo con las experiencias
de sus participantes.

PERFIL DE LOS/AS DESTINATARIOS/AS

Durante el periodo comprendido entre el 01 de enero a 30 de Noviembre de 2019 han sido
clasificados/as en la Agencia de Colocacién del IMEFE 1768 demandantes de empleo, siendo 667
hombres y 1101 mujeres, de los cuales se han incorporado a un Itinerario de Insercion Laboral
individualizado 487 usuarios/as.

1200+

1000+

800+ 667

6004

N\

400

N\

200+

HOMBRES MUJERES

Usuarios/as atendidos
Servicio de Orientacion Laboral
2019

Noviembre
Diciembre

S
o
(S
Q
=
o3
[}
wn

135|129 {144 12497 |87 | 111|100 | 359|159 | 223|100

Demandantes de empleo atendidos. Servicio de Orientacion Laboral 2019
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Edades
Hasta 29 afos: 858
ENTRE 30 Y 44 afios: 526
Mayor de 45 afos: 384

OHASTA 29
W 30Y45
OMAS DE 45

B Doctorado @ Master B Lic/Grado  ODiplomatura OCFGS B Bachiller
OCFGM OFP Basica BESO OE. Primarios B Sin Estudios

Formacion Académica

500

400+

3004

2004

100+

0

Doctorado: 3

Master: 70

Licenciatura/Grado: 288
Diplomatura: 72

FPII/CFGS: 265

FPI/CFGM: 258

Bachiller: 317

FP BASICA: 2

Educacién Secundaria Obligatoria: 469
Educacion General Basica: 205
Certificado de escolaridad: 51
Sin estudios: 101
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METODOLOGIA DE TRABAJO
Tutoria Individualizada

Metodologia basada en optimizar la eficacia de las acciones que una persona pone en
marcha para conseguir su insercion laboral, siendo la labor de la orientadora facilitar el desarrollo
de recursos y competencias, identificacion de opciones, planificacion de actuaciones y evaluacion
de resultados. Esta metodologia de trabajo incluye revision de logros conseguidos, potenciacion de
recursos y construccion de propuestas, siendo un método activo donde el usuario/a se convierte en
sujeto agente de su propio itinerario de insercion laboral. En esta configuracion global de
orientacion laboral, la herramienta de trabajo fundamental es la entrevista, cuyo numero
dependera del nivel de ocupabilidad y demanda del usuario/a y finalizard& cuando adquiera
autonomia en su blasqueda de empleo, apoyandose, si se considera oportuno, en acciones
grupales que ayuden a desarrollar habilidades o cambiar actitudes.

La orientadora profesional bajo esta metodologia es facilitadora del itinerario de insercién, no
impone su criterio ni determina unilateralmente lo que hay que hacer, su objetivo es ayudar a
descubrir al usuario/a sus recursos para acordar entre ambos la forma mas eficaz de utilizarlos.

Distinguimos tres etapas en la tutoria individualizada, teniendo en cuenta el concepto
flexible de la tutoria:

INICIO: primer contacto con el usuario a través de una entrevista personal en profundidad
(Entrevista de Clasificacion Ocupacional ) que permite detectar necesidades vy
motivaciones y acordar la realizacion de un itinerario personalizado de insercién laboral,
iniciandose un Historial Personal de Insercidén, que es el instrumento basico para registrar
lo trabajado en cada entrevista.

. DESARROLLO: en esta fase se incluyen las actuaciones mas especificas de apoyo a la
insercion cuyos elementos fundamentales son:

. Planificacion: construccion de objetivos profesionales alcanzables.

. Informacion: conocimientos para afrontar la basqueda de empleo.

. Habilidades: conocimiento de herramientas y entrenamiento en Téchicas de busqueda
activa de empleo.

. Motivacion: Actuaciones dirigidas al cambio de actitudes hacia el empleo.

. FINALIZACION: la tutoria se dara por terminada cuando ambas partes consideren y el
desempleado/a se haga cargo de su propio itinerario de insercion.

PROCEDIMIENTO DE GESTION

El acceso de los demandantes de empleo al Servicio de orientacion profesional se realiza a
través de la solicitud de inscripcién en la Agencia de Colocacion del IMEFE en formato papel 0 a
través de la aplicacion online. En caso de estar ya inscrito en ella, cumplimentar en la Solicitud la
pestafia modificacion de datos o se procede a dar la cita telefébnicamente. Posteriormente, se
concierta entrevista personalizada con el/la solicitante del servicio.
En la entrevista de clasificacion, la orientadora registra informacion personal del usuario, asi como
su curriculum formativo y profesional en la base de datos de la Agencia de colocacion, previa
acreditacion de la documentacion pertinente y autorizacion de los usuarios/as mediante firma a
disponer el IMEFE de dichos datos, segun la ley Organica de Proteccién de Datos de caracter
personal.
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La entrevista inicial permite realizar una primera exploracién del demandante y decidir de
forma conjunta técnico/a y usuario/a, su participacion en el Servicio de Orientacion profesional del
IMEFE cumplimentando el historial personal de insercion como documento de trabajo del técnico/a.

CLUB DE EMPLEO

El Club de Empleo, concebido como un servicio abierto, gratuito e innovador, surge como
respuesta a las necesidades detectadas en los usuarios/as atendidos por el Servicio de orientacién
profesional.

Su objetivo es potenciar acciones de caracter mixto y flexible, orientadas a favorecer los
intereses de desarrollo personal, el conocimiento de nuevas tecnologias y cubrir posibles carencias
formativas para mejorar la insercion laboral de los participantes.

Se han puesto en marcha las siguientes actuaciones en el marco del CLUB DE EMPLEO:
Ciclo de Seminarios Tematicos

Su objetivo es ofrecer informacion actualizada en materia de empleo a personas
desempleadas. Impartidos por expertos en la tematica, permiten a los asistentes tener informacion
actualizada de las nuevas tendencias en busqueda de empleo y mercado de trabajo, actualizarse y
disponer de perspectivas innovadoras en su busqueda activa de empleo. La duracion media de los
Seminarios es de tres horas.

Han participado 100 personas de las cuales 18 son hombres y 82 mujeres.

En 2019 se han realizado los siguientes Seminarios:

24/04/2019” Mindfulness en la Busqueda de Empleo”.
Ponente: Carmen Casafias Vico. Licenciada en Psicologia.
NuUmero de asistentes: 39 personas.32 mujeresy 7 hombres.
Valoracion: 8,3.

CLUB DE EMPLEO E

v RS SEMINARIO:“MINDFULNESS EN LA BUSQUEDA ACTIVA
DE EMPLEO"

CONTENIDOS:;, Que es Mindfulness? Relacién de Mindfulness en la

busqueda de empleo. Beneficios de Mindfulness. Elem  entos importantes

para su practica. Vamos a practicar Mindfulness.

¥ ACELERADORES ~ PONENTE: Carmen Casafas Vico. Licenciada en Psicologia . Ma ster en

DE EMPLEO Psicologia Clinica. Técnica en Insercién Sociolabor  al. Especialista en

Desarrrollo personal, Educacion Consciente y Mindful  ness.

DIA Y HORA: 24 de abril de 2019, de 10:00 a 13:00.

+ TALLERES DE
ORIENTACION

 FORMACION EN
NNTT

SOLICITUDES: La pre: dia 09 de abril hasta completar aforo
por orden de llegada. San Andrés
electionico, cumplimentando el

=
LUGAR DE CELEBRAC|
+INFO: Servicia de Ori

oense | E-mail imefe_ori

tE

22/05/2019 “Gestion Eficaz de los Estados Ansiosos en la Busqueda de Empleo”
Ponente: Laura Guarnido Garcia. Licenciada en Psicologia.

Numero de asistentes: 30 personas. 21 mujeres 'y 9 hombres.

Valoracion: 8,2.

icios Centrales del IMEFE (Salén de Actos). C/ San Andrés n° 1. Jaén.
oral IMEFE. Cf San Andrés n© 1. Telf 953 245520,
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mere
Sito uncpal o Empleny Fomacn Empresavial

UB DE EMPLEO

v SEMINARIOS.
TEMATICOS. SEMINARIO: “GESTION EFICAZ DE LOS ESTADOS ANSIOSOS EN LA

BUSQUEDA ACTIVA DE EMPLE
CONTENIDOS: Qué es la ans\eﬂad por qué aparece y com o funciona. Factore

ORIENTACION internos y externos que influyen en el éstado ansio 0. Recursos y estrategias para by
TecuGaon Gel estad ansioso. Practicas res tecnic.  as de recuccon de 1 ansiedad
v
ACRRARORES  PONENTE: Laura Guamido Garcia. Licenciada en Psicologia.  Méster en Psicologia
de Préctica Clinica y Master en Psicologia Juridica.

/ FORMACIONEN | DIAY HORA: 22 de mayo de 2019, de 10:00 a 13:00.
NNTT.

SOLICITUDES: La presentacin de solicitudes estard abierta desde el dia 8 de mayo hasta completar aforo

por orden de llegada. Las inscripciones se realizaran presencialmente en C/ San Andrés n° 1, o por correo

ghntrico, cugiiertnlo o fomtindo e sohid e so srcienra en ln Web o INERE
imefe_

v envidndola a

&

Personas que deseen mejorar sus opciones de acceso al mercado
laboral,

LUGAR DE CELEBRACION: Servicios Centrales del IMEFE (Sal6n de Actos). C/ San Ancrés n 1. Jaén
+INFO: Servicio de Orientacion Laboral IMEFE. C/ San Andrés n © 1. Telf.:953 245520,

| E-mailimefe_orientacion@aytojaen.es

22/11/2019 “Inteligencia Emocional: Aplicacion Prac
Ponente: Dolores Molina Calles. Licenciada en Ciencias Politicas y Sociologia y Grado
Derecho.
Numero de Asistentes: 31 personas. 29 mujeres y 2 hombres.
Valoracion: 9

ORIENTAC

CLUB DE EMPLEO

U / semarios
| TemATicos

 TALLERES DE

¢

tica en la Busqueda de Empleo”.

T e

SEMINARIO: “INTELIGENCIA EMOCIONAL: APLICACION PRACTICA EN

LA BUSQUEDA DE EMPLEQ’

08 | CONTENIDOS: EI signifcado del_wabajo; linerario para el cambio deaciiud,
Inelgencia Emocional aulopercepcion de estados d ¢ animo asociados a- empleo;

desavroﬂn de la Inteligencia mucwon

/ ACELERADORES
DE EMPLEO PONENTE: Dolores Molina_ Calles; Licenciada en Ciencias Pol _iticas; Grado en

N
Derecho; Agente de Innovacién social y Especialista en Desarrollo Personal

¥ FORMACIONEN | iy HORA: 22 de noviembre de 2019, de 10:00 a 13:00.

SOLICITUDES; La presenackn e solcudes estard abieradesde o dia 5 de nvienbrs hasta completar

afor por orden de llegaca. Las inscpones se realzarn presencianerte en C/ San A o por
coneo_letnico, cumpimentando o formuao de sl que se enuentra en e el e
m\ele_
Personas que deseen mejorar sus opciones de acceso al mercado
laboral.

LUGAR DE CELEBRACION: Servicios Centrales del IMEFE (Salon de Actos). C/ San Andrés n° 1. Jaén.
+INFO: Servicio de Orientacion Laboral IMEFE. C/ San Andrés n © 1. Telf:953 245520
E-mail; imefe_orientacion@aytojaen.es

Aceleradores de Empleo

N

N
IMEFE

en

Tienen como finalidad “accionar” a las personas desempleadas hacia la busqueda activa y
eficaz de empleo, facilitandoles conocimientos y estrategias que aumenten progresivamente su
autonomia, realizando un entrenamiento de manera grupal y guiada para mejorar su empleabilidad.

Instituto Municipal de Empleo y
Formacion Empresarial
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Aceleradores de Empleo Realizados:

26/11/2019 “ACTIVA Y PROMOCIONA TU RESOLUCION PERSONAL: DETER MINACION
FIRME EN EL MERCADO LABORAL.”. Objetivo: fomentar e identificar y el desarrollo de
competencias personales que permitan tener éxito en los procesos selectivos.

Numero de asistentes: 13 personas. 10 mujeres y 3 hombres.

27/11/2019 “CURRICULUM: NUEVAS OPORTUNIDADES PARA UN PERFIL PR OFESIONAL
COMPETIDOR” ". Obijetivo: Conocer y personalizar el Curriculum Vitae para adaptarlo a las
demandas actuales del mercado de trabajo.

NuUmero de asistentes: 13 personas. 11 mujeres y 2 hombres.

28/11/2019 “COMPETENCIAS Y HABILIDADES TRANSVERSALES: TENDENCI AS
INNOVADORAS EN LOS PROCESOS SELECTIVOS. MIRANDO AL FUTURO. Obijetivos:
Conocer las competencias transversales mas demandadas por las empresas, practicar pruebas
selectivas innovadoras en los procesos selectivos y entrenar entrevistas de trabajo.

Numero de Asistentes: 12 personas. 10 mujeres y 2 hombres.

29/11/2019 “NAVEGA, CONECTA Y CREA VALOR. POSICIONATE EN LA RE D Y AUMENTA
TU EMPLEABILIDAD” ”. Objetivos: Conocer los canales y portales de empleo, posicionarse en
redes sociales para mejorar la empleabilidad. Elaborar un Video-curriculum.

Numero de Asistentes: 8 personas. 6 mujeres y 2 hombres.

Talleres Grupales en Colaboracion con la Universid  ad de Jaén

Colaboracién del Servicio de Orientacién Laboral del IMEFE con el departamento de
Organizacion de Empresas, Marketing y Sociologia de la Universidad de Jaén, en la imparticion de
la fase practica de los Talleres “Preparate para Superar con éxito la entrevista de seleccion de
personal”. 4 Horas de duracion cada uno de los talleres impartidos.

Taller Fecha Usuarios
Mujeres: 12
20/03/2019 Hombres: 5
Valoracion: 9,6
Mujeres: 9
20/03/2019 Hombres: 9
Valoracion: 9,7
Mujeres: 8
26/03/2019 Hombres: 6
Valoracién: 9,3
Mujeres: 3
26/03/2019 Hombre: 1
Valoraciéon: 10

Taller “Prepérate para superar con éxito la entrevista
de seleccion de personal”. Universidad de Jaén

Taller “Prepéarate para superar con éxito la entrevista
de seleccion de personal”. Universidad de Jaén

Taller “Prepéarate para superar con éxito la entrevista
de seleccion de personal”. Universidad de Jaén

Taller “Prepéarate para superar con éxito la entrevista
de seleccion de personal’. Universidad de Jaén

W= péagina 15 de 151
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Otros Talleres Grupales

En colaboracién con Institutos de Ensefianza Secundaria, Centros PUblicos de Ensefianza
de Personas Adultas y otras entidades que imparten formacion en la capital, se organizan Talleres
dirigidos al alumnado con la finalidad de enfocar su busqueda activa de empleo, reforzando las
capacidades adquiridas, una vez finalizada la formacion.

TALLER GRUPAL FECHA PARTICIPANTES

20 hombres

11 mujeres

Total 31

ALUMNADO IES AZ-AIT

“Entrevista de trabajo” 08/02/2019

11 hombres

12 mujeres

“Orientacion Laboral” 14/06/2019 | Total 23

ALUMNADO CEPER ANTONIO
MACHADO

Total 8

Orientacion Laboral 14/06/2019 8 ALUMNADO IES AZ-AIT

7 hombres

“Navega,  conecta, crea  valor 4 mujeres
o : ' Total 11

Posicibnate en la red y aumenta tu 30/09/2019 ALUMNADO DEL CURSO

empleabilidad " “DEPENDIENTE DE COMERCIO".
FUNDACION DON BOSCO

Dependiente de comercio Fundacién Don Bosco. Orientacion Laboral Ceper Antonio Machado

N S péagina 16 de 151
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Formacion en Nuevas Tecnologias en el Marco el Conv enio con Andalucia

Compromiso Digital

Andalucia Compromiso Digital de la Consejeria de Empleo, Empresa y Comercio pretende
facilitar el acercamiento, la promocioén y la divulgacion de los servicios y beneficios de la sociedad
de la Informacién a la poblacion andaluza. En 2016 se firmé convenio de colaboracion entre la
Consejeria y el Ayuntamiento de Jaén con el fin de difundir sus actuaciones, organizar cursos de
manera conjunta, captar participantes, ceder el uso de aulas o espacios aptos para la realizacién
de actividades de difusibn y para la organizacion de jornadas, cursos de formacion y

acompafamientos digitales.

ACCION FORMATIVA

Taller “Lego Serious Play”

FECHA

17/05/2019

PARTICIPANTES
23 usuarios del servicio de
orientacion
19 mujeres
4 hombres
Valoracién: 7.6

Curso “Ofimatica basica:
procesadores de textos ”

11 al 18 de noviembre
de 2019

13 usuarios/as del Servicio de
Orientacion Laboral.
Desempleados en general.

9 mujeres

4 hombres

Valoracion: 9.15

Curso “Ofimatica basica: Hoja de
calculo”

19 al 28 de noviembre
de 2019

15 usuarios/as del Servicio de
Orientacién Laboral.

12 mujeres

3 hombres

Valoracion: 9.71

Taller “Encuentra empleo a través
de Internet ”

29 de noviembre de
2019

14 usuarios/as del Servicio de
Orientacion Laboral.
Desempleados/as en general.
12 mujeres

2 hombres

Valoracion:7.5

N
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ACCION FORMATIVA FECHA PARTICIPANTES

15 usuarios/as del Servicio de
Orientacién Laboral.

Taller “Identidad digital: crea y 3 de diciembre de 2019 Desempleados/as en general.

desarrolla tu marca personal ” 12mujeres
3 hombres

Valoracion:8.2

Colaboracion con el Taller de Empleo

“CREACION DE UN CLUB DE NATURALEZA EN LAS INSTALAC IONES DEL AULA DE LA
NATURALEZA EN EL PARAJE CANADA DE LAS HAZADILLAS” (IMEFE y Consejeria de
Economia, Innovacién, Ciencia y Empleo en materia de Formacion Profesional para el Empleo).

Se imparte un taller de entrevistas de trabajo con una duracién de 4 horas en el que se
pretende una interaccion entre los/as participantes con la finalidad de conocer como se desarrolla
una entrevista de trabajo, sus tipologias, fases, preguntas mas frecuentes y dindmicas grupales
aplicadas a los procesos selectivos.

ACCION FORMATIVA PARTICIPANTES
15 Alumnos del Taller de
Empleo
ENTREVISTAS DE TRABAJO 14/11/2019 13 mujeres
2 hombres

Valoracion:9.06
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Colaboracion con Proyecto Jaén Joven

Uno de los objetivos del proyecto es la participacion de todos los alumnos/as en un proceso
de Orientacion Laboral individualizado, realizando Itinerarios Personalizados de Orientacion
Laboral a través de Tutorias Individualizadas. Los participantes disponen del apoyo de un
Técnico/a Orientador/a que serd su referente en la puesta en marcha de acciones para la
busqueda de empleo, revisando los logros conseguidos, potenciando sus recursos y construyendo
propuestas de actividades futuras hasta su completa autonomia en la Busqueda de empleo. Todo
el proceso se complementa con un médulo trasversal de Orientacion Laboral grupal para cada uno
de los cursos y la inclusién de dichos participantes en la Agencia de Colocacién de la entidad. Los
destinatarios del proyecto son jovenes mayores de 16 afios y menores de 30 afios
Modulo transversal de Orientacion Laboral Grupal de las actuaciones “Practicas de Empresa
Auxiliar administrativo y Cocina”:

Maédulo Usuarios

Practicas “Auxiliar Administrativo y Cocina”.
Maodulo transversal Mujeres 6
“Orientacion Laboral” 05/04/2019 Hombres 5

Valoracion: 9.7

Convenio de Colaboracién con Item Formacion y Proye  ctos Informaticos S.L

El objeto del mismo es la realizaciéon del modulo de formacion practica del Certificado de

Profesionalidad SSCE0110 “Docencia de la formacion profesional para el empleo” en centros de
trabajo del IMEFE con la asignacion de un tutor de seguimiento de practicas.
El contenido de la practica incluia la participacion en procesos de trabajo propios del IMEFE,
siguiendo las normas e instrucciones de la entidad, la elaboracion de la programacién didactica de
una accion formativa y la imparticion de sesiones formativas favoreciendo el proceso de
aprendizaje y el analisis del mercado laboral.

N =S pégina 19 de 151
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Beneficiaria Accidn o
g ' Fechas Participantes

practicas formativa
“Como afecta la 33 usuarios/as del Servicio de Orientacion
comunicacion no | 18/03/2019 | Laboral. Desempleados/as en general.

1 verbal en la Y 25 mujeres

entrevista de | 19/03/2019 | 8 hombres
trabajo” Valoracion:6,7

Otras Colaboraciones

» Difusion y puesta en marcha de Lanzadera de empleo

* LaLanzadera de Empleo de Jaén, impulsada por la Junta de Andalucia, el Ayuntamiento de
Jaén, Fundacion Telefonica y Fundacién Santa Maria la Real, con la cofinanciacion del
Fondo Social Europeo, comenzé el 21 de febrero y finaliz6 el 27 de julio de 2018. El
Servicio de Orientacion Laboral contribuy6 a la difusién de las actuaciones de la Lanzadera,
asi como cumplimentar y facilitar la documentacion pertinente para su puesta en marcha.

* Plan Local de Intervencion en zonas desfavorecidas. Patronato Municipal de Asuntos
Sociales.

* El IMFE ha participado en encuentros con las distintas entidades y ONGs participantes en
el Plan para la coordinacion y difusion de las actuaciones.

» Servicio de reintegracion laboral de la mujer. Colaboracién con el departamento de
formacion para su coordinacion y puesta en marcha.

EVALUACION DE RESULTADOS

En el disefio de los itinerarios de insercién laboral se han planificado una serie de acciones
encaminadas a optimizar los recursos para la busqueda de empleo de los usuarios/as, hasta
conseguir finalmente una insercion laboral real en el mercado de trabajo. La consecucion de estas
metas pueden alargarse en el tiempo: adquisicion de habilidades sociales, definicion de objetivo
profesional, motivacion o formacién, hasta conseguir un nivel de ocupabilidad y empleabilidad
adecuado. Por ello, se considera insercion laboral la consecucion de las metas trazadas y la
insercién real en el mercado de trabajo se evalia a medio y largo plazo.
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El éxito de las actuaciones y su utilidad, ha sido medido a través de instrumentos de
satisfaccion percibida, cumplimentando cuestionarios de satisfaccion de forma individual, voluntaria
y anénima. Los items de los cuestionarios son baremados utilizando una escala que oscila de 1 a
10, siendo el 1 el valor que expresa menos satisfaccion y el 10 el valor que expresa mayor
satisfaccion, obteniendo la media general de cada una de las actuaciones realizadas.

Los cuestionarios de satisfaccion valoran los siguientes items:
» Valoracion de la Expectativas generadas.
» Claridad en la exposicion de la tematica.
» Estructura logica y partes diferenciadas.
e Satisfaccion sobre el contenido de las materias impartidas.
e Adecuacion del grado de interaccién de los alumnos/as y el formador/ra.
» Puntuacién general de la actuacion.
» Apartado de sugerencias, permite al beneficiario/a de la actuacién, manifestar cualquier
comentario que permita mejorar las actuaciones o teméticas de interés.

En el Servicio de Orientacién Laboral se han atendido a través de una entrevista
individualizada de Clasificacibn a 1.768 personas para incorporarlas en el fichero de la Agencia de
Colocacion, de los cuales participan en itinerarios de insercion laboral 868 personas, con una
valoracién de satisfaccién percibida de 8.9. Destacar que el 67% de los mismos comunican haber
alcanzado los objetivos 0 metas planificadas en su itinerario de insercion.

Club de Empleo:
* Seminarios Tematicos
- Total Participantes: 100
- Valoracién media: 8,5.

Aceleradores de Empleo:
- Total de Participantes: 46.
- Valoracion media: 9.75.

Talleres Universidad de Jaén:
- Total Participantes: 53
- Valoracion media: 9,65.

Talleres Grupales en colaboracién con otras entidades:
- Total participantes: 73
- Valoracion media: 9,6.

Cursos Andalucia Compromiso Digital.
- Total participantes: 80
- Valoracion media:  8,43.

Tutorial Taller de Empleo
- Total de participantes: 15
- Valoracion media: 9.6

« Talleres de Orientacién Laboral. Programa “Jaénjoven”.
- Total Participantes: 11
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- Valoracion media: 9,7

- Taller Convenio de Colaboracion con Item formacion y proyectos Informéticos SL
e Total Participantes:  33.
» Valoracion media: 6,7.

Como conclusion, destacar la puesta en valor de este servicio de empleo de dmbito local
debido a que brinda una atencidn personalizada y cercana a los ciudadanos que se encuentran en
situacion de desempleo con unos Optimos procesos de gestion, calidad en la atencion, evaluacion
positiva y potencialidad de sus métodos y actuaciones lo que queda reflejado en la continuidad de
la demanda de este servicio por parte de los usuarios/as

PROGRAMA EXPERIENCIAS PROFESIONALES PARA EL EMPLEO.
EPES. PRACTICAS NO LABORALES

Objetivo del Proyecto

El objeto del proyecto es el desarrollo de practicas no laborales en empresas en el marco
del Programa de experiencias Profesionales para el Empleo y del Programa de Fomento del
Empleo Industrial y Medidas de Insercion laboral en Andalucia, cuya finalidad es promover la
insercion laboral de personas demandantes de empleo inscritas como desempleadas en el Servicio
Andaluz de Empleo a través de précticas no laborales en empresa, que proporcionen el
conocimiento de los habitos, préacticas y valores propios de los entornos laborales a los que la
persona demandante aspira.

El Programa de experiencias Profesionales para el Empleo, en adelante EPES, facilitara la
insercion laboral de las personas demandantes de empleo mediante la realizacion de practicas
profesionales en el municipio de Jaén. Asi mismo, la realizaciébn de las practicas profesionales
mejorara la empleabilidad y adecuara los conocimientos preelabérales de cada demandante de
practicas al entorno productivo del mercado de trabajo donde se realicen, con el fin de asegurar
una experiencia que suponga un valor afiadido para su curriculum.

El programa de experiencias Profesionales para el Empleo esté resultando ser un recurso
necesario y complementario a las acciones que se desarrollan en este Instituto, revirtiendo en una
mejor atencion y ampliando las posibilidades de insercién laboral de los/as ciudadanos/as del
municipio de Jaén.

La finalidad de las practicas en empresa es doble:
« Facilitar al desempleado/a la oportunidad de tener una experiencia laboral y desarrollarse
en su ambito profesional, como respuesta al proceso de itinerario de insercion laboral.
» Dar oportunidad a los empresarios de formar a personas en desempleo y, de esta forma,
fomentar la contratacion.

Caracteristicas de las Empresas donde se realizaran las Practicas (Sector
Empresarial, Tipo de Ocupacion, Familia Profesional , etc)

Teniendo en cuenta la elevada tasa de desempleo de nuestra ciudad, algunas empresas
manifiestan cierta dificultad para encontrar trabajadores ajustados a los perfiles requeridos,
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especialmente a los que se refieren como trabajadores cualificados y con experiencia. Las
ocupaciones mas demandadas para la ciudad de Jaén son aquellas relacionadas con la hosteleria
y el turismo, administracién, financias, gestidon, actividades agrarias y servicios socioculturales y a
la comunidad, entre las que se pueden destacar las siguientes demandas:

* Hosteleria y turismo: restauracion, servicios de comedor, guia turistico.

» Comercio y marketing: vinculadas con el area comercial internacional, venta directa y
gestion comercial de ventas.

e Actividades agrarias: vinculadas a las actividades agricolas, jardineria y manejo de
maquinaria agricola.

* Puestos relacionados con la administracion y gestion de empresas: operaciones de
servicios administrativos y generales, gestion contable y gestion de recursos humanos.

e Informética y comunicaciones.

e Servicios a la comunidad.

e Seguridad.

e Logistica.

e Actividades emergentes en el municipio de Jaen: potenciacién de la industria, nuevas
actividades relacionadas con las nuevas tecnologias; mantenimiento del sector de la
construccion hacia el ambito de la rehabilitacion y mantenimiento de edificios; renovacion y
especializacion del sector del comercio, en concreto el de proximidad; el sector del turismo,
apostando por impulsar el turismo en la ciudad; servicios de caracter social, ayuda a
dependientes y a la infancia.

Las empresas donde se estan desarrollando las practicas profesionales son empresas de la
localidad, del sector servicios y dentro de los nuevos yacimientos de empleo, del sector de la
hosteleria y turismo, servicios asistenciales y servicios a la comunidad, atencion a la infancia y a la
tercera edad, comercio, administracion y oficinas, limpieza, imagen personal, confeccion,
actividades industriales, marketing, actividades de la industria alimentaria, etc.

Metodologia
1. PROCESO DE CAPTACION DE EMPRESAS

Paralela a la atencion y a la realizacién de las acciones con las personas desempleadas
gue requieran nuestros servicios, la Técnico suscribe convenios de colaboracién con todas
aquellas entidades, empresas y/o profesionales que colaboran en la medida de lo posible en la
realizacion del proyecto.

IMEFE regula la captacion de empresas a través de la convocatoria a empresas para
colaborar en el programa de préacticas, aprobada en el Consejo Rector de IMEFE, el dia 29 de
diciembre de 2009. De otro lado, la Agencia de colocacion de IMEFE dispone de una base de
datos de empresas con las que se han realizado contactos para informar del proyecto y solicitar
colaboraciones.

Ademaés, se ha publicado en la pagina Web del IMEFE la informacion sobre el Programa
EPES, de modo que todas las empresas de la capital interesadas en tener personas en practicas
puedan acceder a través del contacto establecido en dicha informacion.

Una vez que la empresa se pone en contacto con IMEFE, se registran la informacion de la
empresa, los requisitos del puesto ofertado para la practica y el perfil minimo que debe tener la
persona candidata.
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2. PROCESO DE EVALUACION Y VALORACION DE LOS PARTIC IPANTES QUE REALIZARAN
LAS PRACTICAS

El Programa de Experiencias Profesionales para el Empleo esta dirigido a las personas
demandantes de empleo inscritas como desempleadas en el Servicio Andaluz de Empleo y en
situacion administrativa de alta. Las personas participantes tienen un itinerario Personalizado de
Insercion abierto en el marco del Programa Andalucia Orienta, con una antigiiedad de al menos un
mes en la inscripcion de la bolsa de demandante de practicas del Servicio Telematico de
orientacion (STO), y han recibido, como minimo, dos horas de atencién individual.

Los beneficiarios ademas rednen los siguientes requisitos:

1°. Disponer de una titulacién universitaria, de formacion profesional reglada o certificacion de
Formacion Profesional Ocupacional.

2°. No han transcurrido mas de dos afios desde la obtencion de dicha titulacion o certificacion.

3°. Carecen de experiencia profesional relacionada con dicha cualificacion.

Con independencia del cumplimiento de los tres requisitos anteriores, podran participar también
las personas demandantes de empleo en la ocupacion objeto de la préactica profesional, y
pertenecer a alguno de los siguientes colectivos:

» Personas pertenecientes a minorias étnicas.
» Personas en riesgo de exclusion.
e Personas con discapacidad.

Procedimiento de Seleccion de los Participantes

A través del Servicio Teleméatico de Orientacién (STO), programa para la gestion de las
practicas perteneciente a la Junta de Andalucia, y una vez registrados los datos de la practica, se
preseleccionan personas que estén realizando un Itinerario Personalizado de Insercion (IP1) en una
Unidad de Andalucia Orienta. El/la orientador/a incorpora a los usuarios en la bolsa de
demandantes de practicas, una vez comprobado que se ajustan al perfil requerido y que cumplen
todas las condiciones exigidas en la normativa legal.

El STO va asignando puntuacion a los/as posibles beneficiarios/as segun tiempo de espera
en situacion de demanda de practicas, nimero de meses en el Itinerario Personalizado y horas
recibidas. La suma de estos aspectos cuenta un 60% de la puntuacion y la entrevista personal que
realiza la técnico un 40%.

En los convenios que se establecen, queda constancia de los horarios, funciones y tareas a
desarrollar por los/as demandantes acogidos en su empresa.
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Descripcion del Seguimiento y Evaluacion de las Pra  cticas Profesionales

Sistema de evaluacion continua de las actuaciones:

El sistema de seguimiento, evaluacién y control se aplica a todas las actuaciones durante el
tiempo de realizacién de cada una. No se realiza una disgregacion de indicadores en cuantitativos
y cualitativos, ya que la suma de ambos enriquece los resultados.

Habiéndose centrado el programa durante estos meses (marzo-noviembre) en el colectivo
general, la técnico gestiona un plan de refuerzo individualizado para cada participante de las
practicas consistente en tutorias de seguimiento individuales de, al menos, una hora semanal. Los
contenidos de las tutorias se ajustan a las necesidades de cada participante, y refuerzan su
participacion en los centros de trabajo. Se trata de una accion integral de orientacién profesional a
través de una atencion personal donde, de forma individualizada, la técnico fomenta en ellla
participante una conducta motivada hacia la busqueda de empleo y un estado de animo positivo.

(Marzo-Diciembre de 2019)

* Numero de participantes en practicas profesionales: 34
0 Mujeres: 23
0o Hombres: 11

+ Colectivo menores de 30 afos: 13
0 Mujeres: 7
0 Hombres: 6

e Colectivo mujeres desempleadas: 15

» Colectivo personas paradas de muy larga duracion: 2
0 Mujeres: 0
0o Hombres: 2

e Colectivo personas mayores de 45 afios:
0 Mujeres: 1
0o Hombres: 1
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e Colectivo inmigrantes con dificultad de acceso al mercado de trabajo: 0
+ Indice de insercién: 25%
« Indice de satisfaccién de participantes del proyecto: 8,8

« indice de satisfaccién de las empresas colaboradoras en préacticas profesionales: 9
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DESCRIPCION

Tras los buenos resultados del ejercicio anterior, el IMEFE se adhiere de nuevo al convenio
con la Junta de Andalucia y la Fundacion Santa Maria la Real para nuevos Proyectos.

El IMEFE se compromete a poner a disposicion de la Lanzadera los espacios necesarios
para el desarrollo de las sesiones de grupo e individuales. Ademas de asumir todos los gastos
derivados de luz, agua, calefaccién, Internet, telefonia y fotocopias, y cuenta con el apoyo de
nuestro equipo técnico.

Una Lanzadera de empleo es un equipo de personas desempleadas, voluntarias, activas,
visibles y solidarias que, acompafadas por una coordinadora-coach, se apoyan mutuamente para
mejorar su empleabilidad y colaborar en la blisqueda activa de empleo para todas y cada una de
las personas participantes. El equipo formado se caracteriza por ser heterogéneo en variables
como sexo, edad, nivel formativo y sector de actividad. Asi pues, cada participante esta rodeado de
otras personas con perfiles muy diferentes, lo que permite que el aprendizaje de todos sea mucho
MAas rico y variado.

La Lanzadera sirve para generar cambios sustanciales en las actitudes, habilidades vy
competencias de las personas participantes. Estos cambios, que derivan en una mejor
empleabilidad, se refieren a los siguientes aspectos:

Aumento de la motivacién personal.

Cambio de actitud pasiva a activa.

Adquisicion de nuevos conocimientos y capacidades.

Potenciacién de conocimientos y capacidades previos.

Mejora de las relaciones personales y aumento del nivel de socializacién.
Conocimiento de herramientas y recursos que favorecen las inserciones laborales.
Aumento del nivel de solidaridad de las personas participantes.

Acercamiento al emprendimiento responsable.

METODOLOGIA

La metodologia de trabajo de la Lanzadera se basa en las técnicas de coaching, con una
coordinadora-coach que desarrolla la labor de entrenadora o dinamizadora del grupo, si bien las
personas desempleadas son las protagonistas. El enfoque del coaching es tanto individual como
sistémico, y se desarrolla transversalmente con metodologias orientadas al desarrollo de
competencias, estrategias de busqueda de empleo activas, creacion de redes y contactos
profesionales, desarrollo de inteligencia emocional, orientacién profesional, emprendimiento,
formacion, técnicas de creatividad, etc. Se busca ademas que las personas adquieran
competencias clave para el mercado de trabajo: organizacion, planificacion, competencias
digitales, trabajo en equipo, iniciativa personal, flexibilidad, etc.

e Trabajo en equipo: actividades de teambuilding, est ablecimiento de objetivos,
estructura, etc.
* Reflexion sobre el mercado de trabajo: competencias mas valoradas.
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» Sesiones individuales para el establecimiento de pl  anes de accion.

» Desarrollo de la inteligencia emocional.

« Desarrollo de la marca personal orientada a la busq  ueda de empleo.

e Sesiones de trabajo sobre busqueda activa de empleo  , empleo 2.0., curriculum vitae,
carta de presentacion, etc.

» Formacion en redes sociales.

e Actividades de contacto con el tejido empresarial | ocal, provincial y andaluz.

Por ultimo, destacar que la Lanzadera es y hace participe al resto de agentes involucrados
en el empleo (otros recursos publicos y privados dirigidos al fomento del empleo, agencias de
colocacion, ETT, empresas, asociaciones sin animo de lucro, programas de formacién ocupacional,
voluntariado corporativo, etc.).

PERFIL DE LOS DESTINATARIOS

La participacion en la Lanzadera implica que la persona solicitante esté en situacion de
desempleo e inscrita en el SAE. Perfiles como solicitante primer empleo, persona desempleada de
larga duracion, pertenencia a colectivos en riesgo, son caracteristicas que se puntlan como
preferentes en el baremo de seleccion, ademas de la entrevista personal que realizan.

La lanzadera cont6é con 20 plazas. De mas de 800 personas interesadas se elabor6é una
lista de 20 personas seleccionadas y un listado de reservas. Podemos poner en valor que de los/as
participantes que comenzaron este proyecto no hemos tenido ninguna baja con caracter voluntario.
Lo/as participantes del programa ha estado segmentado por 13 mujeres y 7 hombres y con edades
entre los 23 y 56 afios.

FP Grado Superior;
20%

Estudios
Universitarias; 11%

FP Grado Medio; 30%

Bachillerato; 10%

No se ha producido ninguna baja, algo que nos alegra al considerar por un lado que las
personas seleccionadas fueron las idoneas para el proyecto y por otro es necesario reconocer el
gran trabajo personal de implicacién y compromiso desarrollado por las personas participantes.
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Mujeres Hombres Total Inserciones

Porcentaje total de inserciones de mujeres y hombres.

ACTIVIDADES DESTACADAS

Destacamos las colaboraciones externas  de empresas y entidades que han participado
desarrollando talleres/charlas dentro del horario habitual de la Lanzadera o recibiéndonos en sus
instalaciones: Agencia de colocacion del IMEFE, Red Guadalinfo, MGTalent, Adecco, Grupo
Avanza E, SECOT Jaén, Sofware del Sol, Decathlon, Nuevas Fortalezas, Fundacién Don Bosco,
Asociacion Adicae, Corte Inglés, Resur han sido numerosas las empresas y entidades, tanto de la
provincia Jaén y Provincia con el objetivo de dar a conocer el programa y a sus integrantes, asi
como conseguir informacion relevante para los planes de empleabilidad del equipo (perfiles
solicitados, procesos de seleccion, etc). Adicionalmente, se ha contado con colaboraciones de
profesionales externos a la lanzadera, voluntarias y sin contraprestacion, algo que siempre
enriquece el programa y a sus participantes.
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Ana Isabel Torres

Graduada en
Administracion

Silvia Gomez-
Pastrana
Administrativa

Virginia Garcia
Dependienta y Técnica
en Artes Plasticas

i Jesus Munoz ;
= Biologo ®
Rocio Cobo ‘ %

Dependienta de comercio _i .
ﬂ

M? del Mar Lizcano

Auxiliar Administrativa

Pilar Exposito
Profesional de
y Atencién al piblico S
Marisa Garcia
Teécnica Orientacion
Laboeral y formacién,
formadora ocupacional
v Administrativa

Yolanda Ortega

Graduada en Turismo

Maria Antonia Pardo Beatriz Ariza
Maestra Infantil v Licenciada en
Psicopedagoga Mutricion

Julio C. Robles Dolores Molina
Pgi-célo re) . Coordinadora de la
= Lanzadera

Visitas a diversas empresas del Parque Tecnoldgico y Cientifico GEOLIT, un espacio de encuentro
y didlogo sobre el mercado empresarial provincial entre empresas y participantes de la lanzadera.

Instituto Municipal de Empleo y
Formacion Empresarial

N

IMEFE



MEMORIA 2019

Intermediacion laboral, visitas y entrevistas a empresas S/_entidades de Jaén, Cordobay
Granada.

——

il

LFRESARIAL

ADICAE
ANDALUCIA
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Encuentro interlanzaderas Andalucia Jaén 2019

Detalle de las inserciones conseguidas:

MEMORIA 2019

Tipo de Jornada .
Sector Duracion
contrato laboral
. Temporal
Servicio b
. Eventual por | ..
. Educacion. . . . Tiempo Entre 3 meses y 6
Mujer Conserje circunstancias .
Escuelas de la Parcial meses
Profesionales. .
Produccién.
Temporal
Servicios: Eventual or
" : P . . Entre 6 meses y 1
Hombre | Informacién y | Teleoperador | circunstancias | Tiempo parcial afio
Comunicacion. de la '
Produccion.
Temporal:
- - eventual por | —.
. Servicios Vigilante de | _. . Tiempo Entre 1 mes 3
Mujer gre circunstancias b y
Otros Parking. de la completo meses
produccion
Mujer Servicios Promotora Obra © | Tiempo parcial | Menos de un mes
) Otros servicios pop
- Disefiador
Servicios P )
L .. | Técnico en | Temporal: Entre 6
. Administracion . .
Mujer Plblica y Admon y | eventual:  Por | Completa meses y Entre 12
Direccion de | obra o servicio. meses.
Defensa.
Empresas.
- Temporal:
Servicios: evenrt)ual or
. comercio  al | Técnica . P Tiempo Entre 3 meses y 6
Mujer . circunstancias
por mayor y al | Comercial. de la completo meses.

por menor

produccion
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Tipo de Jornada Duracion
contrato laboral
Servicios: Temporal:
actlv_ld‘ades_ Empleado de E_ventual bpor Tiempo Entre 1 meses y 3
Hombre | administrativa circunstancias
. Banca. Completo meses
S y servicios de la
auxiliares produccion.
Temporal:
Hombre Servicios: Vigilante EYES;:?;MJSW Tiempo Entre 1 mes y 3
Otros parking de la completo. meses.
produccion
Servicios:Activ
idades . ) :
Hombre | Sanitarias y de Pmc_he de Temp(_)r_al. obra | Tiempo Entre 3meses y 6
L Cocina y Sservicio Completo meses
servicios
Personales
S Temporal:
Servicios: Eventual or
Hombre Administracion | Orientador circunstancia?s Tiempo Entre 6 meses y 12
Publica y | Laboral de la Completo. meses.
Defensa .
produccién
Temporal:
Servicios: Vigilante de e_ventual _por Tiempo Entre 1 meses y 3
Hombre . circunstancias
Otros Parking de la completo meses
produccion
Servicios:
. Actividades Temporal: : . ,
Mujer Administrativa Abogada Obrapo servicio Tiempo parcial | Segun obra
S
Servicios: Técnico  de
administracion Temporal: Tiempo .
Hombre | . Imagen y o Segun obra
publica Y | Sonido Interinidad. Completo
defensa '
Servicios:merc
Muier io al por mayor Promotora Temporal: obra | Tiempo Entre 3 meses y 6
I y al por ' y servicio completo meses.
menor.
Temporal:
Muier Servicios: Recepcionist gi\:isai?;nci;)sor Tiempo Entre 1 mes y 3
! Hosteleria. a Hotel de la completo meses.
produccion
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AGENCIA DE
COLOCACION
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DESCRIPCION

El IMEFE lleva a cabo la labor de intermediacion laboral desde su creacion en el afio 2000.
El 1 de octubre de 2015 este servicio fue homologado como Agencia de Colocacién, niumero
0100000100, cumpliendo con los requisitos y obligaciones establecidas en la RD 1796/2010 de 30
de diciembre por la que se regulan las Agencias de Colocacion. Dicha Agencia esté ubicada en la
C/ San Andrés n° 1, 2 planta. Su funcién es prestar un servicio gratuito tanto a los demandantes de
empleo como a los empresarios, con el objetivo de facilitar la insercion laboral mediante la
busqueda de ofertas de trabajo y el engarce de las mismas con las demandas de empleo. De este
modo, se simplifica para el empresario el proceso de seleccion y se agiliza la contratacion de
nuevos/as trabajadores/as.

La Agencia de Colocacion del Instituto Municipal de Empleo y Formacion Empresarial
(IMEFE) facilita al desempleado/a la oportunidad de contactar con empresas que ofertan un puesto
de trabajo adaptado a su nivel profesional, al tiempo que al empresariado se le ofrece la posibilidad
de agilizar los procesos de seleccion y la contratacion de nuevos trabajadores. Colabora con las
empresas para que estas incorporen a las personas mas adecuadas para cada puesto de trabajo,
considerando tanto las necesidades y caracteristicas de las empresas como las de los candidatos y
todo ello contribuyendo a la insercion laboral en Jaén de profesionales en fase de busqueda de
empleo.

OBJETIVOS

* Intermediar entre la oferta y la demanda en el mercado laboral, facilitando al desempleado
la consecucion de un puesto de trabajo adaptado a su nivel profesional y al empresario
agilizar los procesos de seleccion y la contratacion de nuevos trabajadores.

* Que las empresas incorporen a las personas mas adecuadas para cada puesto de trabajo,
considerando tanto las necesidades y caracteristicas de la empresa como las del
candidato/a.

e Ofrecer un servicio de calidad a las empresas y obtener el reconocimiento y fidelizacion
de las mismas.

» Contribuir a la insercion laboral de profesionales en fase de blusqueda de empleo en la
ciudad de Jaén.

e Motivar e incentivar a los usuarios del servicio seleccionandoles para ofertas de empleo.

» Ensefar a los demandantes de empleo a enfrentarse con éxito a una entrevista de trabajo.

AMBITO DE ACTUACION

A nivel de demandantes

1. Trabajadores en situacion de mejora de empleo
2. Desempleados:

» Facilitar al desempleado la oportunidad de contactar con empresas que ofertan un puesto
de trabajo adaptado a su nivel profesional.

e Contribuir a la insercion laboral de demandantes de empleo en fase de busqueda de
empleo.
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« Motivar e incentivar a los usuarios del servicio seleccionandoles para ofertas de empleo
ajustadas a su perfil profesional.
« Ensefar a los demandantes de empleo a enfrentarse con éxito a una entrevista de trabajo.

A nivel de empresarios

« Agilizar al empresario los procesos de seleccion y la contratacién de nuevos trabajadores.

e Colaborar con las empresas para que estas incorporen a las personas mas adecuadas para
cada puesto de trabajo, considerando tanto las necesidades y caracteristicas de las
empresas como las de los candidatos y todo ello contribuyendo a la inserciéon laboral
demandantes de empleo de Jaén ( la gran mayoria de nuestros usuarios son de Jaén
capital).

* Incorporar a las personas mas adecuadas para cada puesto de trabajo, considerando tanto
las necesidades y caracteristicas de la empresa como las del candidato/a.

« Ofrecer un servicio de calidad y gratuito a las es@s y obtener el reconocimiento y
fidelizacion de las mismas.

La Agencia de Colocacion cumple con lo establecido en RD 1796/2010 de 30 de diciembre,
por el que regulan las Agencias de Colocacién, esto es, la actividad propia de las mismas que
consiste en la realizacion de actuaciones de intermediacién laboral. La informacion como Agencia
autorizada esta integrada en el espacio telemético comun contemplado en el capitulo Il de este RD,
avanzando de esta forma en el principio de transparencia sobre las actuaciones de los técnicos
gque intervienen en la intermediacion laboral y en definitiva en el ejercicio del servicio publico.
(Predmbulo del citado RD, Apartado Il). Entre las obligaciones que debemos cumplir con caracter
general esta el garantizar la gratuidad a los usuarios de estos servicios, los principios de igualdad,
no discriminacion en el acceso al empleo y el respeto a la intimidad, la dignidad en el tratamiento
de sus datos y la transparencia.

A la hora de publicar las ofertas de empleo, se respeta la ley de proteccion de datos, no se
hace publico el nombre de la empresa que ha contactado con nuestro servicio de intermediacion
cumplimos con los establecido desde 2015 hasta la publicacion de la nueva Ley organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de proteccion de datos en Espafia y anteriormente la Ley Organica 15/1999, de
13 de diciembre de Proteccion de datos de Caracter personal (LOPD).

Servicio Empleo Publico Estatal (SEPE).

Dentro de las obligaciones establecidas en el RD 1796/2010 de 30 de diciembre , por el
que se regula las agencias de colocacion, se establece en su articulo 5 la obligaciéon de remitir
mensualmente antes del 25 de cada mes informacion sobre las demandas y ofertas de empleo; asi
como un informe anual de las actividades realizadas por la agencia de colocacion.
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DATOS DE LA AGENCIA DE COLOCACION

Pasamos a detallar algunos de los datos mas relevantes:

N° de ofertas recibidas N° de usuarios contratados
2019 140 137
2018 161 103
2017 184 88
2016 146 18

Ha aumentado el nUmero de contrataciones conseguidas, 34 mas que en 2018, pese a
haber descendido sensiblemente el nimero de ofertas, 21 menos.

20017"
150-
02016
100- B 2017
02018
50 02019
O.

Ofertas recibidas Usuarios contratados

Acciones gestionadas con los usuarios de la agencia de colocacion

Intermediacion 2.555
Actualizacion 590
Inscripciones Online 156
Candidatos enviados a las ofertas 2.282

Ofertas por nivel-sector del puesto ol;l;rtdaes
SALVAMENTO , VIGILANCIA Y SEGURIDAD 6
HOSTELERIA 30
SERVICIOS A LA COMUNIDAD 3
LIMPIEZA Y OCUPACIONES ELEMENTALES 15
CONTRUCCION Y OBRA CIVIL 5
PROFESIONALES CIENTIFICOS, INTELECTUALES 4
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Ofertas por nivel-sector del puesto Ml
ofertas
ADMINISTRACION/CONTABILIDAD 8
COMERCIO/MARKETING 18
INSTALACION/MANTENIMIENTO/ REPARACION DE VEHICULOS/ENERGIA'Y 16
GESTION DE RESIDUOS
ACTIVIDADES FINANCIERAS/SEGUROS E INMOBILAIRIAS 3
SANIDAD Y LABORATORIO 8
INDUSTRIA MANUFACTURERA Y EXTRACTIVA 5
SERVICIOS PERSONALES 1
LOGISTICA Y TRANSPORTE 1
OCIO/ESPECTACULO/COMUNICACIONES /DEPORTES 4
INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES 4
FORMACION Y EDUCACION 6

Las ofertas de hosteleria son las mas numerosas (30), seguidas de comercio y marketing
18 vy las relacionadas con la instalacion y mantenimiento de edificios y la reparacion de vehiculos
16. Algunas de estas ofertas han posibilitado numerosos contratos , cabe destacar la empresa
de ropa C&A realiz6 14 contrataciones y la empresa de comida rapida KFC realizé 20 contratos. En
el 2019 se han gestionado 6 ofertas de empleo relacionadas con el salvamento, vigilancia y
seguridad, gracias a una de éstas, 43 usuarios fueron contratados como socorristas acuaticos.

COLECTIVOS USUARIOS

El total de usuario a finales de 2019 es de 10113, 4492 hombres (44.41%) y 5621 mujeres
(55.58%). Parece muy adecuado y relevante resaltar algunos aspectos de los usuarios para
calibrar el alcance de la intermediacién asi como identificar los grupos mas relevantes.

ACTUACIONES USUARIOS/AS BASE DE DATOS AGENCIA DE CO LOCACION

2018 2019 DIFERENCIA
HOMBRES 44.26% 40.51%
MUJERES 1588 55.74% 1876 59.48% +288
TOTAL 2849 100% 3154 100% +305

De este cuadro sobre las actuaciones realizadas con los/las usuarios/as, destaca que este
aflo de nuevo se realizan mas actuaciones con mujeres que con hom  bres. Existe un
paralelismo entre los datos del S.A.E y los de IMEF E (hay mas mujeres demandantes de
empleo que hombres). La ciudad de Jaén presenta una demanda de empleo masculina, 40,60 %,
mientras que la femenina representa el 59,40 %. Segun los datos de IMEFE usuarios inscritos
4494 hombres (44.45%) y usuarias inscritas 5624 mujeres (55.59%).

Las actuaciones pueden ser: intermediacion, clasificacion, actualizacion de datos, envio a la
oferta, registros on line, etc. Se han realizado 305 actuaciones mas que en 2018
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NIVEL ACADEMICO TOTAL USUARIOS/AS
HOMBRES MUJERES TOTAL

Sin Estudios

Estudios Primarios

Secundarios

Bachillertao

Ciclo Formativo Grado Medio

Ciclo Formativo Grado
Superior

Diplomatura o Equivalente

Licenciatura/Grado

El grupo més numerosos de usuarios/as o0 carece de formacion académica (sin estudios)
0 posee una titulacion académica bésica (estudios primarios), es decir sin especializacion alguna.
En este grupo hay muchos jévenes (sin el graduado en ESO), hemos detectado que los jovenes
sin cualificacibn en muchas ocasiones es un colectivo poco dispuesto a realizar actividades de
formacion permanente y de aprendizaje medida que mejoraria su posicion en el mercado laboral.

Estableciendo una agrupacion segun el nivel de estudios de los/as usuarios/as podemos
destacar que tan solo en el grupo de sin estudios/estudios prima rios es mayor el numero de
hombres. En el resto de apartados, Estudios Secundarios/Bachillerato, Diplomatura, Licenciatura o
Grado, Ciclos formativos tanto de grado medio como superior, el nUmero de mujeres es superior en
todos ellos.

EVALUACION Y RESULTADOS

Valoramos satisfactoriamente la visibilizacién, promocion y consolidacion de la Agencia de
Colocacién ofreciendo informacién de interés para usuarios y empresas, Servicios, recursos,
ofertas, actividades del IMEFE como talleres, seminarios, cursos, asesoramiento para el
autoempleo, etc.,

Destacamos varios puntos en la evaluacion de las actividades principales de intermediacion:

1. El servicio de intermediacion de la Agencia de Colo  cacion es un valor afiadido para
las empresas al poder ajustarnos a las necesidades gue poseen. En la_realizacion de
preseleccion de candidaturas, la colaboracién directa con las empresas como generadoras
de empleo, ha sido el elemento que ha permitido obtener una mayor confianza a través de
los procesos de intermediacion rigurosos y ajustados a cada perfil, con métodos para
conocer los candidatos mas adecuados. Ofrecemos un servicio técnico especializado y
personalizado, a la vez que gratuito, facilitando a los empleadores los trabajadores/as mas
apropiados a sus requerimientos y necesidades.
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Colaboracién en procesos de seleccién de candidatos . la intermediacion es una
excelente herramienta que recoge mucha informacion resultante en cada proceso de
seleccion de una oferta (interesado, no interesado, seleccionado por la Agencia, no
presentado, no perfil . En relacion a las empresas, se ha mejorado el ajuste del perfil de
los candidatos remitidos. En relacion con los usuarios, se ha mejorado el nivel de
empleabilidad y su posicionamiento ante los procesos selectivos. Se han mejorado detalles
de la base de datos para agilizar los procesos de seleccion. en los que continuaremos
realizando un mayor ajuste del perfil en la captacion y seleccion de los usuarios para las
ofertas de trabajo. Se les presta un servicio cercano y de plena confianza, donde
ayudamos a detectar y mejorar aquellos aspectos mas débiles a nivel profesional y de
busqueda de empleo, ayudandoles a superarlos o mejorarlos; ya sea mediante el
asesoramiento en la elaboracion del curriculum, asesoramiento en el afrontamiento mas
idoneo de una entrevista de trabajo, resolucién de dudas sobre como conseguir su principal
meta de encontrar trabajo y como iba a ser menos, la motivacion de nuestros demandantes
de empleo en esa blusqueda diaria de un puesto de trabajo. Podemos decir, en relacioén a
nuestros usuarios que se ha mejorado el nivel de empleabilidad y su posicionamiento ante
los procesos selectivos.

Fidelizacion con las empresas, son cada vez mas nu  merosas las empresas con las
que se han tenido mas de una relacion positiva en|  a gestion de las ofertas de trabajo.
Ponemos como ejemplo de esta confianza y satisfaccion por el trabajo realizado desde la
Agencia de Colocacién en primer lugar al grupo Soldene, que este afio ha requerido de
nuevo los servicios de la Agencia para dos ofertas, Limpiador/a de cristales y limpiador/a de
colegios. Se contrataron a dos limpiadores de cristales y una limpiadora. Gran parte de la
plantilla de trabajadores que lleva a cabo la limpieza de los colegios publicos de la ciudad,
han sido seleccionados gracias a nuestra labor de intermediacion. La totalidad de los
trabajadores son fijos discontinuos. Y en segundo lugar a la empresa SOS Andrémeda, que
por tercer afio consecutivo ha solicitado la intermediacién de nuestro servicio, y se han
conseguido 42 socorristas en lIslas Baleares, Costa catalana, Costa valenciana y
Comunidad de Madrid.

Establecer relaciones con asociaciones, entidades y organizaciones para ampliar las

redes de contactos, por este motivo en el mes de diciembre se realizaron dos reuniones
de trabajo en Madrid: ASDACE (Asociacion Nacional de Agencias de Colocacion) y ANAC
(Asociacion nacional de Agencias de Colocacion), es una asociacion empresarial de
caracter estatal integrada en el CECAP, Confederacion Espafiola de Empresas de
Formacion, para la representacion, gestion, defensa y fomento de los intereses profesional
generales y comunes de sus miembros. Trabaja para ser una entidad seria, que sirva de
reflejo de lo que el mercado laboral demanda y de lo que como agencias de colocacion
podemos y debemos hacer para dar cobertura a esa demanda, mediante practicas
adecuadas y efectivas .En éste sentido ASDACE desarrolla ya estas actuaciones, habiendo
mantenido diferentes reuniones con administraciones publicas y agentes sociales, con el fin
de dar a conocer ante dichas entidades la representacion que ostenta y poder intervenir en
los procesos de colocacion y recolocacion abiertos y futuros para establecer
procedimientos efectivos de trabajo de cara a la consecucion del objetivo final. Son muchas
agencias de colocacién las que ya se han unido al proyecto, pero queremos dar cabida a
otras agencias de colocacion, de forma que todos tengamos sitio en ASDACE y contemos
con una asociacion plural, abierta y sin restricciones. ANAC (asociacion Nacional de
Agencias de Colocacion), es la primera asociacion nacional de agencias de Colocacion con
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representacion europea e internacional, cuneta con mas de 201 asociados. Se fundd con
caracter integrador para convertirse en una plataforma generalista que dé cabida a todas
las Agencias de Colocacion para alcanzar la excelencia en la representacion del sector.

5. En la plataforma digital se han registrado 156 inscripciones online produciéndose un
apreciable incremento con respecto al afio anterior (86 inscripciones) haciendo uso de esta
via principalmente los usuarios con titulacién media y superior.

VALORACION

A lo largo de los diferentes procesos selectivos realizados en este 2019 se han detectado

dificultades para cubrir ciertas ofertas de empleo:

N

IMEFE

Cuando se requieren determinadas titulaciones acad  émicas presentan especiales
dificultades para cubrirse . Los usuarios de IMEFE con estas titulaciones en gran parte
estan trabajando, cuando tenemos ofertas de empleo de estos puestos de trabajo en
muchas ocasiones no hay candidatos desempleados, destacamos las siguientes:

Enfermero/a.

Fisioterapeuta.

Médico.

Médico odontologo.

Ortodoncista.

Farmacéutico/a.

Ciclo Formativo Grado Medio (CFGM) Técnico instalaciones eléctricas vy
automaticas

CFGM Soldadura y caldereria.

CFGM Técnico en peluqueria y estética.

CFGM Técnico en peluqueria y cosmética capilar.

CFGM Técnico instalaciones frigorificas y climatizacién.

CFGM Técnico de produccién de calor.

CFGM Técnico en carroceria.

CFGM Técnico electromecéanica de vehiculos automoviles.

CFGM Técnico electromecanica de maquinas.

Ciclo Formativo Grado Superior (CFGS) Técnico Superior Direccién de cocina.
CFGM Técnico Superior Disefio fabricacion mecéanica.

CFGS Técnico Superior Direccidn de servicios de restauracion.

CFGS Técnico Superior Administrador de sistemas informaticos.

CFGS Técnico Superior mecatrénica industrial.

CFGS Técnico Superior Mantenimiento de Instalaciones térmicas y de fluidos.
CFGS Técnico Superior Higiene buco dental

CFGS Técnico Superior Automocion.

OO O0OO0OO0OO0OOo

OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOODO

Hay ofertas dificiles de cubrir  como las de_Cuidador/a interna en domicilios, no suelen
tener muchos candidatos interesados. Al igual que las ofertas de Agente comercial y
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comercial de productos que resultan poco atractivas por el tipo de contratos que las
empresas realizan (contrato mercantil).

Se ha establecido contacto con empresas que han abierto sus puertas en el nuevo Centro
comercial Jaén Plaza, son varias las que han depositado su confianza en la Agencia de
Colocacion del IMEFE para la realizacion de la seleccion de personal es el caso de la tienda de
ropa C&A, Juguettos, asi como la propia empresa gestora del nuevo centro comercial Grupo
Alvores a la que se le han gestionado tres ofertas de limpiador/a, controlador de accesos y
taquillero/a. Otras han agradecido nuestro servicio de intermediacion, pero finalmente no lo han
requerido. Con Decathlon y Tiendanimal se han iniciado relaciones de futuras colaboraciones para
la contratacion de personal. Ambas empresas han empleado las instalaciones del IMEFE para dar
la bienvenida a su plantilla e iniciar el proceso de formacién. Decathlon ha facilitado que a través
de su logotipo que aparece en nuestra pagina Web, se acceda a un enlace para acceder a la
bolsa de trabajo de esta empresa.

Hemos intermediado en las siguientes ofertas para puestos de trabajo del centro
comercial Jaén Plaza, en todas estas ofertas, los puestos que cada empresa ofrecian han sido
cubiertos por usuarios del IMEFE.

Empresa CV enviados Contratos ofertados Contratos conseguidos
Juguettos 147 1 1
C&A 314 14 14
KFC (Fundacion don

Bosco) 517 20 20
Empresa de comida

rapida (Cruz Roja) 39 1 1
Taquillero/a 99 2 2
Controlador de 64 5 5
accesos

Limpiador/a 149 2 2

En el mes de abril la cadena de Hoteles de 4 y 5 estrellas BEST HOTELES se puso en
contacto con la Agencia de Colocacion, para la contratacion de profesionales con experiencia en
diferentes sectores. Los hoteles que precisaban contratar estaban distribuidos por gran parte del la
costa espafiola; Chipiona, Mojacar, Benalmadena, Roquetas de Mar, Almufécar, Tenerife Norte,
Tenerife Sur, Barcelona, Salou y Mallorca. Los puestos de trabajo que se ofertaron fueron: Jefe de
cocina, Jefe de Bar, Camarero de Bar, Bodeguero, Jefe de mantenimiento, Jefe de sector, Maitre,
Relaciones Publicas, Camarera/o de pisos, Personal de Cocina, Pastelero, Contable,
Subgobernanta, Personal STT, Recepcionista y Gobernanta.

En el mes de octubre, la empresa BOSONIT, dedicada al sector de la informatica se puso
en contacto con la Agencia, para ofrecer la contratacion de 8 programadores informaticos
Desde 2015 une las capacidades de un equipo de profesionales de la ingenieria para obtener,
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procesar, analizar y visualizar datos de las empresas para obtener una férmula que consiga un
desarrollo sostenible. Hasta nuestras dependencias se desplazé un técnico de Recursos humanos
para efectuar las entrevistas, se le remitieron 74 CV. Finalmente 8 personas van a ser
contratados, previamente, 6 de ellos estan realizando un master (financiado por BOSONIT), con
una duracion total de 9 meses. Esta formacion esté financiada por la empresa. Para el afio
proximo, todo indica que ampliaran la plantilla de programadores informaticos.

Por cuarto afio consecutivo la empresa DE UITLENER, con sede en Lochen (Holanda),
dedicada al &mbito de multiservicios, requiri6 nuestra labor de intermediacion y han contratado a
dos fontaneros y un electricista.

Subrayar la colaboracion de la Agencia de Colocacion del IMEFE con la Escuela Nacional
de Socorrismo Acuatico (ENSSAP), mediante la que se pretenden cubrir 500 puestos de
socorristas acuaticos por las Islas Baleares, Costa Valenciana y Costa Catalana. Para ello ha sido
necesario dar informacién de dicha oferta a través de diversos medios y entre ellos Televisidon
Espafiola para darle la mayor difusion posible debido a la gran magnitud de puestos que se
pretenden cubrir y que generaran trabajo a jovenes desde el mes abril hasta inicios de el mes de
noviembre dependiendo de la zona geografica en la que se ubiquen. Se estan recibiendo
candidaturas de jovenes de todos los rincones de Espafia e incluso de América del Sur.

Podemos concluir diciendo que la Agencia de Colocacién del IMEFE es un referente para
las empresas de nuestra ciudad en cuanto a la seleccion de personal, confiando cada vez mas las
empresas en la gestion llevada a cabo por la Agencia. En términos generales decir la vision que
tienen las empresas con las que trabajamos: valoran en gran medida el trato personalizado, la
rapidez, eficacia y la excelente calidad del servicio. Es por ello que en este afio 2019 hemos
incrementado el nimero de contrataciones conseguidas desde la Agencia de Colocacion, como
viene siendo una ténica habitual en afios anteriores; es decir, cada afio se consigue mejorar el
rendimiento de la Agencia de Colocacion, incrementando el nimero de contrataciones y también
cuidando mucho el incremento de la calidad prestada desde nuestro servicio tanto a nuestros
demandantes de empleo como a los empresarios.

DIFUSION MEDIOS DE COMUNICACION

Los técnicos de la Agencia de Colacion han participado hasta el mes de junio en el
Magazine de Onda Jaén Television quincenalmente para hablar de las ofertas de empleo que
estaban abiertas y también de otros temas referentes a cursos, talleres o seminarios que desde
diferentes areas del IMEFE se iban a llevar a cabo.

Asistencia al programa de radio de ONDA CERO, nuestra directora Gerente, Manuela
Avila, asisti6 junto a dos alumnos de ediciones pasadas de acciones formativas del programa Jaén
Joven, que tras concluir la fase tedrico -practica han sido contratados. Una técnica de la Agencia
hablé de la labor de intermediacion que se realiza tanto para las empresas como para los
demandantes de empleo que son usuarios y de los perfiles mas demandados por parte de las
empresas.
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ONDACEROJAEN.ES

La Agencia de Colocacion grabd una entrevista para el programa de TVE Aqui hay Trabajo,
gue se emite en la 2 de TVE de lunes a viernes. La entrevista se difundié el viernes 18 de octubre,
el tema a tratar fue la oferta que nuestro servicio esta gestionando para la contratacion de 500
socorristas en las Islas Baleares, fruto de la colaboracion del IMEFE con la Escuela Nacional de
Socorrismo Acuatico (ENSSAP).

alac:

Aqui hay

trabajo

11
500 Socorristas Acudticos

iste
R

500 socorristas
tve

television

LA AGENCIA DE COLOCACION EN LAS REDES SOCIALES

La Agencia de Colocacion valora positivamente el uso que se realiza de nuestros perfiles en
las redes sociales (pagina Web del IMEFE, Facebook y Twitter). La publicacion de las ofertas
ofrece la posibilidad de conocer todas las que estan abiertas en ese momento y el enlace directo
a la Web del IMEFE lo facilita. Las visitas a nuestras publicaciones son numerosas y en muchos
casos tiene un efecto viral como las ofertas de empleo del nuevo centro comercial Jaén Plaza.
Sin duda a través de las redes sociales contamos con mas seguidores que estan informados de la
oferta formativa (cursos, talleres, seminarios), ofertas de empleo del IMEFE, cumplimos asi un
objetivo muy importante, dar un servicio de calidad a nuestros usuarios en las redes sociales.
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COLABORACION CON OTRAS AREAS

En el mes de noviembre una técnica de la Agencia participa junto a dos compaferas del
IMEFE en dos talleres de motivacién y fomento del emprendimiento que se desarrolla en varios
centros educativos de la capital, en este caso en el |.E.S San Juan Bosco.

Como todos los afios los técnicos de la Agencia de Colocacion acuden al programa de TV
Onda Jaén que se emite los martes a las 12:15 horas para dar a conocer no solo la gestion de la
Agencia sino de cualquier actuacion que esté gestionando el IMEFE.
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COLABORACION IMEFE-CONCEJALIA DE IGUALDAD

El Instituto Municipal de Empleo y Formacion Empresarial tiene unos objetivos para tratar
de eliminar los desequilibrios y desigualdades existentes entre mujeres y hombres en el mercado
laboral, afrontando nuevos retos determinantes para la plena igualdad y sumando esfuerzos.

Estdn presentes en las actuaciones efectuadas desde este Organismo Auténomo
perteneciente al Excelentisimo Ayuntamiento de Jaén. IMEFE colabora en el Il Plan de Igualdad
de Oportunidades entre mujeres y hombres de la ciudad de Jaén, las actuaciones van
encaminadas a trabajar por el principio de igualdad de trato y la no discriminacion entre mujeres y
hombres, las estadisticas demuestran que sigue existiendo importantes desigualdades.

Las actuaciones del IMEFE se centran en tres de los cinco ejes:

Eje 3: Formacion y empleo.

Objetivo : promover la formacién y la insercién laboral de las mujeres.
Area de Formacion: 12 actuaciones.

Area Empleo por cuenta ajena: 6 actuaciones.

Area de Empleo por cuenta propia: 6 actuaciones.

Eje 4: Conciliacion y corresponsabilidad.

Objetivo:_ favorecer una real y efectiva conciliaciéon de la vida personal, familiar y profesional,
trabajando en la sensibilizacion y comunicacion en corresponsabilidad dirigida a las empresas.
Area de atencion a los cambios socioeconémicos Y culturales: 2 actuaciones.

Eje 5: Violencia de género.

Objetivo:_ prevenir y erradicar cualquier tipo de violencia, sensibilizar a la ciudadania, garantizar la
atencion integral de las mujeres victimas de violencia de género.

Area de sensibilizacion y prevencion: 1 actuacion.

IMEFE participa en 34 actuaciones, en total son 150.

PROGRAMA ATENEA

En el mes de enero se impartio el Taller sobre Seguridad y Confianza en la Red del
Programa Atenea, del Instituto de la Mujer y para|l a Igualdad de Oportunidades, se impartié
en las dependencias del IMEFE. La colaboracién prestada por IMEFE a consisti6 en la
divulgacion de informacion a las usuarias del IMEFE. El grupo de mujeres que realizo el taller eran
15 usuarias de nuestros servicios. IMEFE facilito los requisitos estructurales para poder realizar
el taller:

- Aulainformatizada para las participantes, con un minimo de 10 ordenadores con conexion a
Internet, y espacio para poder desarrollar dinamicas.

« Proyector a pantalla a gran formato y conexion a Internet.
« Pizarra o papelografo.

El Programa ATENEA , sobre “Confianza y seguridad de las mujeres en la red”, es una
iniciativa del Instituto de la Mujer y para la Igualdad de Oportunidades cofinanciada por el Fondo
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Social Europeo, que se desarrollar4 prioritariamente en colaboracion con las Corporaciones
Locales, con la finalidad de promover la participacion de las mujeres en la Sociedad de la
Informacion, aumentando su confianza y seguridad en el uso de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion. Esta actuacion estd enmarcada en el Il Plan Municipal de Igualdad
de Oportunidades. Realizada conjuntamente por la Concejalia de Igualdad y el IMEFE.

PROGRAMA ATENEA
GConfianza y

spguridad de las
mujeres en la rad
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Del mismo modo informamos a nuestras usuarias de la actividad los dos Talleres Bésicos de
Autoproteccidn para Mujeres  que llevo a cabo la Concejalia de Igualdad en el marco del Pacto
de Estado contra la Violencia de Género , ha puesto en marcha la “Campafia de Prevencion
contra la Violencia de Género para Mujeres  ".

La Concejalia de Igualdad invita IMEFE a las jornadas, recitales, exposiciones, cursos,
presentaciones que organiza a lo largo del afio. En el mes de noviembre asistimos al acto
celebrado en el Patronato de Asuntos Sociales con motivo del dia contra la violencia de género. En
el transcurso de este acto celebrado en el salon Mudéjar del Patronato de Cultura, Mujeres
Progresistas ha leido un manifiesto con motivo del 25N y se ha recordado con una flor a cada una
de las victimas que han fallecido a manos de sus parejas o0 ex parejas al tiempo que se leian sus
nombres y su procedencia. El acto ha contado ademas con la participacion de la Banda Municipal
de Musica.
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FORMACION ON LINE. AULA MENTOR

La formacion online y a distancia posibilita el acceso a la educacion a todas aquellas
personas que por circunstancias personales, sociales, geograficas u otras de carécter excepcional
no pueden seguir la ensefianza a través de la modalidad presencial.

Esta modalidad formativa se realiza a distancia a través de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC), utilizando distintas plataformas virtuales.
La formacion online ofrece una serie de ventajas:

Flexibilidad horaria.

Facilidad de acceso sin desplazamiento.
Formacion personalizada.

Actualizacion permanente de contenidos.
Seguimiento exhaustivo del proceso formativo.

El Aula Mentor es una iniciativa de formacion abierta y flexible a través de Internet, dirigida a
personas adultas que deseen ampliar sus competencias personales y profesionales. Esta iniciativa
esta promovida por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte en colaboracién con IMEFE.

La gestion del Aula Mentor se lleva a cabo desde el area de formacion, dos técnicos se han
formado para ser administradores de la misma, ofreciendo a los alumnos:

= Una amplia gama de ofertas formativas, adecuando aquella que mas se ajuste a su perfil y
necesidades.

= Seguimiento de un ritmo de trabajo adecuado a su capacidad y nivel académico.

= Adaptacion, a sus necesidades de formacién, mediante el desarrollo de las actividades de
ampliacion y refuerzo.

= Un apoyo tutorial a la hora de resolver las dudas.

» Uso de los equipos informaticos, teleméticos y audiovisuales durante su asistencia al Aula
Mentor.

Durante el 2019 se han producido un total de 30 matriculas, de las cuales 10 han sido hombres
y 20, mujeres, y se han desarrollado los siguientes cursos:

Curso Matriculas Hombres Muijeres

ORIENTACION PROFESIONAL Y BUSQUEDA DE 6 1 5

EMPLEO

ATENCION GERIATRICA 2 1 1

ADMIN. DE ALIMENTOS Y TRAT. A PERS. DEPENDI. 1 1

EN DOMICILIO

CONTABILIDAD AVANZADA 1 1

EMPRENDIMIENTO DIGITAL 1 1

JARDINERIA ORNAMENTAL Y HORTICULTURA 1 1

AUTOCAD 2 2
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Matriculas Hombres Mujeres

NOMINAS Y SEGUROS SOCIALES 1 1
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES 1 1
RETRIBUCIONES SALARIALES, COTIZACION Y 1 1
RECAUDACION

COMUNICACION EFECTIVA'Y TRABAJO EN EQUIPO 1 1
NUTRICION 1 1
PREVENCION DE DROGODEPENDENCIAS 1 1

INICIACION OFFICE 1 1
INSTALADOR ELECTRICO 1 1
HABILIDADES EN VENTA 1 1
INICIACION A LA CONTABILIDAD 1 1

GESTION DE RECURSOS HUMANOS 1 1

COACHING Y LIDERAZGO PERSONAL 1 1

GESTION DE RESIDUOS Y STOCK 1 1
EDUCACION INFANTIL 1 1
INICIACION A OFFICE 2 2
TOTALES 30 10 20

Hacemos un balance muy positivo del ejercicio 2019 tanto en el nimero de matriculas que
se han realizado, como en las calificaciones obtenidas. Con respecto al numero de matriculas
podemos constatar que se han duplicado con respecto al afio anterior y que se han ampliado las
tematicas. Asi mismo, con respecto a las puntuaciones realizadas a los administradores del Aula
Mentor de IMEFE por los alumnos atendidos, podemos reflejar una puntuacion ponderada de 4,61
sobre 5, lo cual nos sitia en una valoracibn muy positiva en cuanto al trato recibido,
profesionalidad y disponibilidad de los administradores, lo que nos indica un alto grado de
satisfaccion de los alumnos/as. Estas calificaciones han sido consultadas y estan recogidas en el
CVE (Centro de Valoracion de Ensefianza) de Aula Mentor.

FORMACION PRESENCIAL. PROYECTO JAENJOVEN

El proyecto JAENJOVEN con un presupuesto total de 846.868,08 €, ha dado respuesta a la
acuciante situaciéon de desempleo que sufre el colectivo de jovenes de la ciudad de Jaén,
adaptandose a las necesidades del mercado de trabajo detectadas a través del estudio de
necesidades formativas y de los recientes datos de insercion laboral de nuestras acciones de
formacion. Los sectores en los que se han orientado los itinerarios programados han atendido a lo
establecido igualmente en la Estrategia de Innovacién de Andalucia 2020 (RIS3) vy, la Estrategia
Espafiola de Activacion para el Empleo 2014-2016 (EEAE), que identifica las necesidades
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formativas a partir del andlisis de las ocupaciones con mejores perspectivas y de la informacion
proporcionada por los expertos, determinando diversas areas.

Este Proyecto se resolvié de forma favorable con fecha 6 de julio de 2017 (BOE 20 de julio
de 2017), Resoluciéon de la Direccion General de Relaciones con las Comunidades Autbnomas y
Entes Locales, convocatoria 2017 de ayudas del Fondo Social Europeo destinadas a la integracion
sostenible de personas jovenes en el mercado de trabajo, en el contexto del Sistema Nacional de
Garantia Juvenil, segun Resolucion de 6 de febrero de 2017 (BOE 11 de febrero de 2017), de la
Direccion General de Relaciones con las Comunidades Autbnomas y Entes Locales.

Objetivos

La finalidad del proyecto ha sido reforzar la empleabilidad y las competencias profesionales
de las personas jovenes no ocupadas y no integradas en los sistemas de educacion y formacion
mediante la realizacion de actividades formativas.

Respecto a los Objetivos generales, el proyecto JaénJoven ha conseguido:

e Formar a las personas jovenes desempleadas de Jaén en actividades formativas
generadoras de empleo, adecuadas a las necesidades de las empresas a fin de conseguir
el cumplimiento del objetivo especifico 8.2.2, del Programa Operativo de Empleo Juvenil
(POERJ), en el que se enmarcan las ayudas de la presente convocatoria, cuyo tenor literal es
“Reforzar la empleabilidad y las competencias profesionales de las personas jovenes no
ocupadas y no integradas en los sistemas de educacién y formacién”, poniendo énfasis en
favorecer la igualdad de género y la no discriminacion de colectivos desfavorecidos.

« Adecuar las actuaciones formativas al perfil y a las caracteristicas de las personas jovenes
destinatarias finales de las ayudas para lo que se tendran en cuenta los datos del fichero
del Sistema Nacional de Garantia Juvenil. Igualmente, deberan respetar el principio de
accesibilidad para las personas con discapacidad participantes en el proyecto.

Respecto a los Objetivos Especificos se han logrado:

« Atencion personalizada, tutorizacion y acercamiento al mercado Laboral del 100% de los
jovenes participantes del proyecto.

« Inclusién en la Base de datos del Servicio de Orientacion y Agencia de colocacién del
IMEFE del 100% de los participantes de proyecto JaenJoven.

- Participacion de, al menos, un 12% de las personas jévenes desempleados inscritas en el
Sistema de Garantia Juvenil en algun tipo de formacion teédrico-practica en el marco del
proyecto Jaén Joven.

» Formacion de 300 desempleados joévenes del municipio de Jaén, inscritos en el Sistema de
Garantia Juvenil, en sectores emergentes, recogidos en la Estrategia Espafiola de
Activacién para el Empleo 2014-2016 (EEAE) y en La Estrategia de Innovacion de
Andalucia 2020 (RIS3)

* Formacion de, al menos, 15 horas por participante en el ambito de los idiomas.

» Formacion de, al menos, 5 horas por participante en el &mbito de las NNTT.

 Formacion de, al menos, 5 horas por participante en el d&mbito de la igualdad de
oportunidades.
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» Formacion de, al menos, 5 horas por participante en el ambito de la orientacién profesional
en talleres grupales.

» Atencion personalizada de, al menos, 2 horas por participante en tutoria individualizada.

* Que un 64% de mujeres reciban algun tipo de formacién en el marco del Proyecto.

* Que un 20% de los participantes pertenezcan al colectivo de personas mas desfavorecidas.

*  Que un 30% % de los participantes sean parados larga duracion.

* Programacion del 100% de actividades formativas conducentes a la obtencion de
Certificado de Profesionalidad, de acuerdo con los articulos 10 y 11 del RD395/2007, de 23
de marzo, por el que se regula el subsistema de formacién profesional para el empleo.

Destinatarios de las Actividades del Proyecto

Los destinatarios finales de las actividades subvencionables del proyecto han sido 256
jévenes mayores de 16 afios y menores de 30 afios, personas con discapacidad, no ocupadas y no
integradas en los sistemas de educacién o formacion, independientemente de su nivel formativo y
registradas en el fichero del Sistema Nacional de Garantia Juvenil, estando o no inscritas como
solicitantes de empleo.

Itinerarios Formativos 2019

En el afio 2019 se han realizado los siguientes Itinerarios Formativos:

OPERACIONES AUXILIARES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y GENERALES 2

235 horas.

OBJETIVO

El objetivo del itinerario ha sido distribuir, reproducir y transmitir la informacion y
documentacion requeridas en las tareas administrativas y de gestion, internas y externas, asi como
realizar tramites elementales de verificacion de datos y documentos a requerimiento de técnicos de
nivel superior con eficacia, de acuerdo con instrucciones o procedimientos establecidos.

FECHA DE INICIO Y FECHA DE FINALIZACION
El Itinerario formativo se desarrolld desde el 08 de febrero hasta el 05 de abril de 2019.
HORARIO

El horario ha sido de 6 horas al dia, cumpliendo con lo establecido en el proyecto y
adaptandonos tanto a las necesidades de la empresa como del alumnado.
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EMPRESAS COLABORADORAS

En este ltinerario Formativo las empresas en las que el alumnado consiguid mejorar sus
competencias profesionales fueron las siguientes:

Grupo GESFORTEC, S.L.
Pavimentaciones Morales, S.L.
Master Distancia S.A.

Sanelec Logistica S.L.

Alimentacién y Carnicas Jiennenses.
Moreno Cruz Asesores C.B.

Click Printing SL.

Oedim Sl.

Inmobiliaria ACM S.L

O O0OO0O0OO0OO0OO0OO0OOo

MODULOS TRANSVERSALES:

Los contenidos del Itinerario formativo fueron reforzados con el desarrollo de los siguientes
modulos transversales:

o Fomento de la nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion. 5 h.
o Fomento de la igualdad entre hombres y mujeres. 5 h.
o Formacioén eninglés. 5 h.

MODULO TUTORIA Y ORIENTACION
Las actividades formativas especificas han incluido tutorias individualizadas, asi como una

orientacion y acompafiamiento para la busqueda de empleo mediante la aplicacion de técnicas
adecuadas sobre el mercado de trabajo y las caracteristicas de los/las jévenes participantes.

Los 9 alumnos/as que participaron en este itinerario recibieron una ayuda econémica de 370 €,
cada uno de ellos/as, correspondiente al periodo de practica.
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ITINERARIO FORMATIVO: OPERACIONES BASICAS DE COCINA 3.
235 horas.

OBJETIVO

El objetivo del itinerario ha sido preelaborar alimentos, preparar y presentar elaboraciones
culinarias sencillas y asistir en la preparacion de elaboraciones mas complejas, ejecutando y
aplicando operaciones, técnicas y normas basicas de manipulacién, preparacién y conservacion de
alimentos.

FECHA DE INICIO Y FECHA DE FINALIZACION
El itinerario se desarroll6 desde el 20 de febrero hasta el 17 de abril de 2019.
HORARIO

El horario ha sido de 6 horas al dia, cumpliendo con lo establecido en el proyecto y
adaptandonos tanto a las necesidades de la empresa como del alumnado.

EMPRESAS COLABORADORAS

En este Itinerario Formativo las empresas en las que el alumnado consiguié mejorar sus
competencias profesionales fueron las siguientes:

» Café Bar Vicente.

e Cookyart.

* Restaurante Walter.

» Bar Stadium.

» Francisco Antonio Garcia Muriana.

» Croissanteria ParragaMoreno Cruz Asesores C.B.

e Cookingtech S.L..

MODULOS TRANSVERSALES:

Los contenidos del Itinerario formativo fueron reforzados con el desarrollo de los siguientes
modulos transversales:

« Fomento de la nuevas tecnologias de la informacioén y la comunicacion. 5 h.
» Fomento de la igualdad entre hombres y mujeres. 5 h.
* Formacion en inglés. 5 h.
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MODULO TUTORIA Y ORIENTACION

Las actividades formativas especificas han incluido tutorias individualizadas, asi como una
orientacion y acompafiamiento para la busqueda de empleo mediante la aplicacion de técnicas
adecuadas sobre el mercado de trabajo y las caracteristicas de los/las jévenes participantes.

——

Los 9 alumnos/as que participaron en el itinerario recibieron una ayuda econémica de 370 €, cada
uno de ellos/as, correspondiente al periodo de practica.

Fin del Proyecto Jaénjoven

El 31 de julio de 2019 finaliz6 el proyecto JaénJoven habiendo conseguido desarrollar los
24 itinerarios formativos previstos en el disefio del Proyecto y formar a 248 jovenes del municipio
de Jaén contribuyendo a la mejora de la empleabilidad de los jovenes del municipio de Jaén

A. ltinerarios Formativos

A continuacion relacionamos los itinerarios formativos organizados y el nuimero de
participantes desglosados por sexo:

TOTAL % INSERCION
SOBRE  SOBRE TOTAL
LOCALIZD LOCALIZADOS

PART. SIGUEN MISMO OTROS

NOMBRE DEL ITINERARIO PARTICIPANTES LOCALIZADOS HOMBRES MUJERES FORMACION SECTOR SECTORES

ACTIVIDADES AUXILIARES
EN VIVEROS, JARDINES Y 9 8 9 0 1 2 4 6 75%
CENTROS DE JARDINERIA

IATENCION AL CLIENTE,
CONSUMIDOR O USUARIO

IATENCION
SOCIOSANITARIA A
PERSONAS 12 9 0 12 0 3 1 4 44,50%
DEPENDIENTES EN
INSTITUCIONES SOCIALES
CONFECCION Y
PUBLICACION DE PAGINAS 9 9 9 0 2 2 3 5 55,55%
WEB

ODINAMIZACION DE
IACTIVIDADES DE TIEMPO
LIBRE, EDUCATIVO,
INFANTIL Y JUVENIL

12 11 2 10 0 5 4 9 81,81%

13 11 3 10 2 1 8 9 81,81%
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TOTAL % INSERCION

PART. SIGUEN MISMO OTROS

NOMBRE DEL ITINERARIO PARTICIPANTES HOMBRES MUJERES SOBRE  SOBRE TOTAL
LOCALIZADOS FORMACION SECTOR SECTORES LOCALIZD LOCALIZADOS

MANEJO Y

MANTENIMIENTO DE 15 14 13 2 1 5 7 12 85,71%

MAQUINARIA AGRICOLA

MARKETING Y

COMPRAVENTA 9 6 5 4 0 3 1 4 66,66%

INTERNACIONAL

GESTION Y CONTROL DE

APROVISIONAMIENTO 14 14 8 6 ! 6 4 10 71.42%

OPERACIONES BASICAS 1 o . o ) . L , 0%

DE RESTAURANTE Y BAR 1

OPERACIONES BASICAS
DE PISOS EN 14 12 3 11 1 2 8 10 83,33%
ALOJAMIENTOS 1

OPERACIONES BASICAS

DE REVESTIMIENTOS 6 5 6 0 1 1 2 3 60%
CONTINUOS

PROMOCION PARA LA

IGUALDAD EFECTIVA DE 10 9 2 8 1 5 4 9 100%

HOMBRES Y MUJERES
PROMOCION TURISTICA
LOCAL E INFORMACION AL 11 11 1 10 0 2 5 7 63,63%
IVISITANTE
SOCORRISMO EN
INSTALACIONES 10 7 5 5 2 3 3 6 85,71%
IACUATICAS

AUXILIAR DE COMERCIO 9 7 2 7 0 2 3 5 71,42%

IATENCION
SOCIOSANITARIA A
PERSONAS
DEPENDIENTES EN
INSTITUCIONES
SANITARIAS
OPERACIONES
IAUXILIARES DE SERVICIOS
IADMINISTRATIVOS Y
GENERALES
OPERACIONES
IAUXILIARES DE SERVICIOS 10 10 3 7 1 3 1 4 40%
IADMINISTRATIVOS

OPERACIONES BASICAS
DE RESTAURANTE Y BAR 2

\VIGILANCIA, SEGURIDAD
PRIVADA Y PROTECCION 10 10 10 0 1 5 5 10 100%
DE PERSONAS

OPERACIONES BASICAS
DE COCINA 2

6 5 2 4 0 4 1 5 100%

10 9 5 5 1 4 3 7 77,77%

9 8 3 6 0 5 2 7 87,5%

4 3 3 1 1 2 0 2 66,66%

OPERACIONES BASICAS
DE COCINA 1

OPERACIONES
IAUXILIARES DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS Y
GENERALES

OPERACIONES BASICAS
DE COCINA 3

13 11 6 7 0 8 3 11 100%

9 9 2 7 2 5 1 6 66,66%

9 8 4 5 1 3 2 5 62,5%

75,46%
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B. Empresas colaboradoras

A continuacion relacionamos las empresas y entidades que han colaborado en el Proyecto

MEMORIA 2019

JaénJoven y que han contribuido a mejorar la empleabilidad de los jévenes participantes:

Empresas

A.g. Boulevard.

Guillermo Garcia Mufioz S.L

Alimentacién y Carnicas Jiennenses.

Hotel Condestable Iranzo S.A.

Am System, S.L.

Jimena Profesional, S.L.U.

AMC Inmobiliaria.

Juan Carlos Contreras (Bar Stadium)

Antonio José Castro Jimenez
(Restaurante Antojos).

Juleca

Antonio Tello Haro.

Kiabi.

ASEIS.

Maes 2010 SCP.

ASPACE.

Maquinaria y servicios GARMO S.L.

Aula de la Naturaleza “Cafiada de las
hazadillas”.

Masquelibros, S.L.

Autos auringis.

Mbolo Aguilar.

Baga.

Modas Guinea.

Bahia.

Moreno Cruz Asesores Cb.

Calzados Estévez.

Multiservicios Aranda

Cafnada de las hazadillas.

Netdyscom Sl.

Carrefour.

Oedim, S.L

Casa Herminia.

Oficina de Turismo de Cazorla

Centrifugacion Alemana.

Oficina de Turismo de Jaén

Centro de Dia ‘San Lucas'.

ONGD Poblado Mundo.

Centro Infantil Mimos.

Ortopedia Lopez S.L

Centro Social Municipal Bulevar.

Owl smart club

Centro Social Municipal de San
Felipe.

Panaderia Confiteria Rodriguez S.L.

Centro Social Municipal Poligono.

Panaderia Los Romeros.

CHRIS APARICIO. Agencia de
marketing.

Panaderia Rodriguez

CLICK PRINTING SL.

Patatas Fritas Santo Reino S.L

D
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Empresas

Clinica Geriatrica La Inmaculada.

Pato Rojo

Concejalia de Igualdad. Excmo.
Ayuntamiento de Jaén.

Pemana Hosteleria S.L.(Hotel Europa).

Concejalia de Turismo del Excmo.
Ayuntamiento de Jaén

Patronato de Asuntos sociales.

Confeccion y costura AGROFRAME
S.L.

Prenatal

Cookintech Sl.

Pz’S Tecniks, S.L. (Puntozero)

Copi — Servic Jaén, S.L.U

Ramoén Lopez Lopez.

Croisanteria Parraga.

Residencia de Mayores ‘Condes de Corbull’.

CRUZ ROJA ESPANOLA. Comité
Provincial de Jaén.

Residencia de Mayores ‘Fuente De La Pefia’.

Distribuidora Internacional de
Alimentacion, SA.

Residencia de Mayores ‘La Inmaculada’.

Eduardo Carvajal Yeguas (Casa
Nilza).

Residencia De Mayores Caridad Y Consolacion.

Empresa colaboradora: Sociedad
Mixta del Agua-Jaeén, SA Mengibar

Residencia de Mayores Fuente de la Pefia SC

ENORDIS, SLU.

Residencia de Mayores Hermanitas de los Pobres.

Escuela Infantil Carmen Murillo

Residencia Geriatrica Fundacion Maria Santisima de la
Caridad y Consolacion.

Escuela Infantil Cervantes

Restaurante casa Antonio

Escuela Infantil Fuentezuelas

Restaurante Don Sancho

Escuela Infantil Pedro Expésito

Restaurante Tamesis.

Esija Informatica, S.L

Saray Nifos.

EULEN SEGURIDAD S.A..

SOFTWARE DEL SOL

FCC “Fomento de Construccion y
Contratas”

SOS ANDROMEDA

Fecada

Tecniseg Sl.

Francisco Antonio Garcia Muriana
(Restaurante Bahia).

Tierraventura

Galiano & Rascén Formacion Y
Empleo Sl.

Torres Castén, Sociedad Cooperativa(Horajaen)

Gcp Media De Comunicacion, S.L

Un Mar De Regalos.

GCP MEDIA ESTRATEGIAS DE
COMUNICACION S.L.

Unidad de Estancia Diurna ‘Virgen de la Capilla’.

Golo Bebe. Viajes calabrus

Grupo DIA. Walter Fernandez Salvado (Restaurante Walter).
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Grupo GESFORTEC, S.L. 102 Zampa Cajas SI.

C. Valoracién de los itinerarios formativos

A la finalizacién de cada uno de los itinerarios, el alumnado participante y las empresas
colaboradoras del proyecto, han cumplimentado unos cuestionarios habilitados para evaluar el
grado de satisfaccién y calidad de la formacién. En general ha existido una actitud muy positiva por
parte los/las participantes, que han mostrado un alto nivel de iniciativa, interés, implicacion,
participacion y responsabilidad durante todas las acciones formativas. La valoracion de las
acciones formativas por parte de los mismos ha sido altamente satisfactoria, con una media de 7°9
en la valoracion de los contenidos teoricos, el formador, metodologia y medios didacticos aplicados
en el curso y medios técnicos e instalaciones. En cuanto a la fase de practicas, la evaluacion media
referida a la experiencia en las empresas, ha sido de 89. Los empresarios han valorado la
colaboracién con IMEFE en un 9 comunicandonos su intencién de seguir participando en otros
proyectos.

Con el fin de conocer el grado de insercién laboral y empleabilidad de los participantes del
proyecto y siguiendo las instrucciones marcadas por el Ministerio de la Presidencia y para las
Administraciones Territoriales, se ha realizado via telefonica una recogida de datos de cada uno de
los participantes a los seis meses y al afio de haber finalizado la accién formativa, permitiéndonos
valorar la adecuacién de los itinerarios formativos programados al mercado laboral de nuestro
municipio.

La insercion media de los 24 itinerarios formativos desarrollados a lo largo del proyecto
JAENJOVEN ha sido de 75,54 %.

D. Actuaciones en la ciudad
En el solar de la C/Ayuntamiento  se han realizado las siguientes actuaciones:

* Limpieza y desescombro del solar, replanteo de terreno, extendido de la tierra vegetal,
plantacion del seto de ciprés y del seto de aligustre, siembra de plantas ornamentales
(alelies), riego de plantas e instalacion de palet.

» Vallado para proteccion de obra; cimentacion y colocacion de valla perimetral; rematado de
calzadas de calles; picado de paredes medianeras; maestreado de paredes; revestimiento
con mortero blanco de paredes; guarnecido de paredes a yeso vivo; colocacion de bancos;
extendido de chinos de canto redondo para paseo del parque, colocacion de vallado con
postes conicos, pintura blanca cétrea de paredes medianeras e instalacion de fontaneria.

En el Vivero “El Batdn” realizaron actuaciones de siembra de semillas, poda de arboles y
arbustos, esquejes, recoleccion y manipulacion de semillas, sacar arboles a raiz desnuda,
plantacién y siembra de plantas ornamentales, repicado, arreglo de instalaciones de riego y
replanteo de parcelas a diferentes marcos de plantacién (cuadrado y tresbolillo).

En el Mercado de Pefiamefecit realizando las actividades: preparacion de paramentos
perimetrales del mercado y pintado de parametros con pintura pétrea
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Se realizaron actuaciones de mejora de pintura en diversas instalaciones del Ayuntamiento.

Plantacién de vegetacion- Desbroce de vegetacion-
E. Visitas y actividades realizadas
Durante la fase de teoria se realizaron las siguientes visitas:

» Museo Activo del Aceite de Oliva y la Sostenibilidad. Edificio Terra Oleum. Parque Geolit C/
Sierra Morena. Mengibar (Jaén)

» Bodegas Campo Centro Logistico de Produccion de Cordoba

* Mercado “La Victoria” de Cordoba

* FITUR (Madrid), Cazorla (Jaén) y Fuengirola (Malaga).

» Instalaciones deportivas del Ayuntamiento: natacion, esgrima, judo, tenis, padel...

* Residencia geriatrica y a un hotel de la localidad para visitar las instalaciones y los servicios
de limpieza, lavanderia y planchado.

» Fabrica de cerveza Heineken.

« Museo Provincial, ibero y al de Artes y Costumbres

* Visitas a almazaras, Jaén Martos y Torredelcampo.

» Se han organizado tres gymkhanas fuera del aula: en el barrio del bulevar, en el parque del
Seminario y en navidad en la Calle peatonal Bernabé Soriano de Jaén.

amaaamg .

.t ‘ .z . . e i v onercvin PNTACARAS WEGOS DRGIOOS
Visita a FITUR curso Promocién Turistica Glmkana alumnado Curso de
Local e Informacion al visitante- Dinamizacion de actividades de tiempo
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libre, educativo, infantil y juvenil-

F. Acto entrega de diplomas

El 15 de mayo de 2019, tuvo lugar la entrega de diplomas en el Sal6n de Actos de IMEFE,
sito en C/ San Andrés. Los 256 alumnos y alumnas que se formaron a través de los Itinerarios
Formativos del proyecto JaenJoven, fueron invitados. El acto fue dirigido por la presidenta de
IMEFE, Rosa Cardenas Ortiz, asistieron como invitados el responsable de Recursos Humanos de
la Empresa Guillermo Garcia y una alumna del Itinerario Formativo “Promocion para la Igualdad
efectiva de hombres y mujeres”. Nos explicaron su experiencia en la participacién del proyecto y
nos ofrecieron un acercamiento al tejido empresarial de Jaén, acercandonos a lo que actualmente
las empresas de Jaén demandan en los jovenes que buscan su primer empleo.

INICIATIVA  COOPERACION SOCIAL Y COMUNITARIA (ICL)
EMPLE@JOVEN Y EMPLE@30+

Con fecha 4 de octubre de 2018, Excmo. Ayuntamiento de Jaén en coordinacién con IMEFE
y la Concejalia de Personal, presenté ante la Direccion Provincial del Servicio Andaluz de Empleo
la concesion de subvencioén, segun lo establecido en la Resolucién de 3 de septiembre de 2018, de
la Direccién Gerencia del Servicio Andaluz de Empleo, por la que se convocan las subvenciones
publicas, reguladas en la Orden de 20 de julio de 2018, en la que se establecen las bases
reguladoras para la concesion de subvenciones, en régimen de concurrencia no competitiva, de las
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Iniciativas de Cooperacion Local (ICL), en el marco del Programa de Fomento del Empleo Industrial
y Medidas de Insercion Laboral en Andalucia.

Con fecha 31 de octubre de 2018 el Excmo. Ayuntamiento de Jaén presentd en
coordinacion con IMEFE y la Concejalia de Personal ante la Direccion Provincial del Servicio
Andaluz de Empleo la concesion de subvencién, segun lo establecido en la Resolucién de 9 de
octubre de 2018, de la Direccion Gerencia del Servicio Andaluz de Empleo, por la que se convocan
las subvenciones publicas, reguladas en la Orden de 20 de julio de 2018, en la que se establecen
las bases reguladoras para la concesion de subvenciones, en régimen de concurrencia no
competitiva, de las Iniciativas de Cooperacion Local (ICL), en el marco del Programa de Fomento
del Empleo Industrial y Medidas de Insercion Laboral en Andalucia.

Como medida de fomento del empleo e impulso a la insercién laboral, esta Orden desarrolla
el articulo 17 del Decreto 192/2017, de 5 de diciembre, y viene a fomentar la contratacion de
personas desempleadas por parte de los ayuntamientos para que, a través del desarrollo de un
trabajo en un proyecto de cooperacion social y comunitaria, mejoren su empleabilidad con la
adquisicidn de experiencia laboral vinculada a una ocupacion.

Con fecha 28 de diciembre de 2018, la Direcciéon Provincial del SAE emitié resolucion
favorable de la subvencion solicitada por un importe de 2.069.100,00 €

En abril de 2019 se inici6 el Proyecto del Excmo. Ayuntamiento de Jaén permitiendo la
contratacion hasta diciembre de 2019 de 164 personas inscritas como demandantes de empleo no
ocupadas utilizando la modalidad de contrato por obra y servicio por un periodo minimo de 6
meses y maximo de 12 a jornada completa, cumpliendo alguno de estos requisitos:

a. Tener una edad comprendida entre los 18 y 29 afios, ambos inclusive, y estar inscritas en el
fichero del Sistema Nacional de Garantia Juvenil en el marco de la ICL JOVEN.

b. Tener entre 30 y 44 afios, ambos inclusive en el marco de la ICL 30+.

c. Tener 45 0 mas afos y ser desempleados de larga duracion en el marco de la ICL 45.

En el Excmo. Ayuntamiento de Jaén en el marco de la ICL JOVEN, se han contratado a 76
personas en 27 acciones que se relacionan a continuacion:

1. MANTENIMIENTO DE CENTROS Y VIVIENDAS DEL AYUNTAMIENTO DE JAEN.

2. DINAMIZACION DE ESPACIOS ESCENICOS.

3. ORGANIZACION Y DESCRIPCION DE LOS FONDOS BIBLIOGRAFICOS DE LA

BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL DE JAEN.

4. DIGITALIZACION FONDOS DOCUMENTALES DEL ARCHIVO HISTORICO MUNICIPAL

DE JAEN.

ORGANIZACION Y DESCRIPCION DE LOS DOCUMENTOS DEL ARCHIVO.

APOYO ADMINISTRATIVO EN LA SECCION DE FESTEJOS.

ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 'Y DOCUMENTAL OFICINA DE CONTROL DE

CONTRATOS Y NEGOCIADO DE CONTRATACION.

JARDINERIA URBANA.,

NATURALEZA VIVA.

0. PROYECTO MUNICIPAL DE SENSIBILIZACION Y EDUCACION EN IGUALDAD PARA
CENTROS EDUCATIVOS DE LA CIUDAD DE JAEN.

11. IMEFE ACCIONES FORMATIVAS.

No o
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EXPLOTACION DEL SISTEMA INFORMATICO.

INSTALACION, MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPOS INFORMATICOS.
CALIDAD DE LA INFORMACION.

MEDICIONES DE CALLES E INMUEBLES Y COLEGIOS PUBLICOS.

OBRAS EN GENERAL EN LAS CALLES DE JAEN Y MANTENIMIENTO DEL MOBILIARIO
URBANO.

MOTIVACION Y FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO EN CENTROS EDUCATIVOS.
EXCAVACION ARQUEOLOGICA PREVENTIVA.

VIGILANCIA, INSPECCION Y MANTENIMIENTO DE ZONAS VERDES.

POR LA PARTICIPACION E INTEGRACION SOCIAL.

APOYO A LOS PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y GESTION DE LA INFORMACION.
APOYO ADMINISTRATIVO Y DIGITALIZACION DE ARCHIVOS.

MANTENIMIENTO DE LOS CENTROS Y VIVIENDAS DEL PATRONATO MUNICIPAL DE
ASUNTOS SOCIALES.

DINAMIZACION DEL TEJIDO EMPRESARIAL DE JAEN.

PROMOCION TURISTICA DE JAEN.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

ASISTENCIA ADMINISTRATIVA'Y DOCUMENTAL DE LOS PROYECTOS ICL.

En el Excmo. Ayuntamiento de Jaén en el marco de la ICL 30+ se ha contratado a 37

personas en 8 acciones que se relacionan a continuacion:

1.
2.

MANTENIMIENTO DE CENTROS Y VIVIENDAS DEL AYUNTAMIENTO DE JAEN.
ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 'Y DOCUMENTAL OFICINA DE CONTROL DE
CONTRATOS Y NEGOCIADO DE CONTRATACION..

IMEFE ACCIONES FORMATIVAS.

OBRAS EN GENERAL EN LAS CALLES DE JAEN Y REALIZACION DEL MOBILIARIO
URBANO.

VIGILANCIA, INSPECCION Y MANTENIMIENTO DE ZONAS VERDES.

LIMPIEZA Y VIGILANCIA DE LOS CENTROS Y DEPENDIENTES DEL PATRONATO
MUNICIPAL DE ASUNTOS SOCIALES DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE JAEN.
MANTENIMIENTO DE ESPACIOS TURISTICOS DE LA CIUDAD DE JAEN.

PLAN DE ESTABILIZACION DE EMPLEO TEMPORAL

En el Excmo. Ayuntamiento de Jaén en el marco de la ICL ICL 45+:se ha contratado a 51

personas en 11 acciones que se relacionan a continuacion:

apwONPE

HBOoXo~NO

TRANSPARENCIA EN EL AYUNTAMIENTO DE JAEN.

JARDINERIA URBANA.,

NATURALEZA VIVA.

MANTENIMIENTO Y GUARDA DE LAS INSTALACIONES MUNICIPALES.

PROYECTO MUNICIPAL DE SENSIBILIZACION Y EDUCACION EN IGUALDAD PARA
CENTROS. EDUCATIVOS DE LA CIUDAD DE JAEN.

MOTIVACION Y FOMENTO EMPRENDIMIENTO EN CENTROS EDUCATIVOS.
ADMINISTRACION IMEFE.

ADECUACION DE VIAS PUBLICAS EN LA CIUDAD DE JAEN.

MANTENIMIENTO DE ZONAS VERDES DE LA CIUDAD DE JAEN.

. LIMPIEZA DE CENTROS DEPENDIENTES DEL PATRONATO DE ASUNTOS SOCIALES.
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11. MANTENIMIENTO DE LOS CENTROS Y VIVIENDAS DEL PATRONATO DE ASUNTOS
SOCIALES

PROYECTOS DE IMEFE: TUTORIZACION

Los proyectos ejecutados por IMEFE que se relacionan a continuacion se iniciaron en mayo
de 2019 y tienen previsto finalizar en febrero de 2020:

1. IMEFE acciones Formativas.
2. Motivacion y Fomento Emprendimiento en Centros Educativos.
3. Administracion MEFE

Todas las personas destinatarias de estos proyectos han contando con la tutorizacion de
personal de IMEFE, acompafiandolas en las tareas previstas en el proyecto.
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IMEFE Acciones Formativas

IMEFE Acciones Formativas ha consistido en el desarrollo de acciones formativas o
seminarios para que los ciudadanos adquieran 0 mejoren sus conocimientos en determinados
ambitos, mejoren la empleabilidad ampliando su nivel formativo, primando en algunos casos su
recualificacién o reciclaje.

Las especialidades y duracién de la Formacion (tabla 1), se han determinado dependiendo
del perfil de la persona contratada con el fin de mejorar su empleabilidad junto con las necesidades
y demandas que el Instituto Municipal de empleo y Formacion empresarial detect6 y plasmé en el
Plan anual.

Para el desarrollo de este proyecto se ha contratado durante 9 meses a tres Formadores de
Formacion no reglada con Formacion Universitaria: un hombre en ICL 30 con formacién en
administracion de empresas y dos en la ICL JOVEN, un hombre especializado en Nuevas
Tecnologias y una mujer especializada en el idioma Inglés.

CURSOS FECHAS N° ALUMNOS
Curso dg Atencion al Cliente, Inglés 8 de julio a 13 de agosto de 2019 10
e Informatica
. 16 de septiembre al 21 de octubre e
Inglés B1 2019 10
Curso de Atencién al Cliente 1 al 31 de octubre de 2019 15
Curso de Ofimatica 1 al 11 de octubre de 2019 15
Inglés A1 28 de octubre al 18 de noviembre de 15
2019
Curso de Ofimatica ggldge octubre al 8 de noviembre de 15
Inglés B1 25 de noviembre al 20 de diciembre de 10
2019
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Galeria fotografica:

Curso atencion al cliente- Entrega de diplomas alumnado-

Seminarios destinados a trabajadores de IMEFE

Con fecha 11, 12 y 13 de dicembre se organizaron seminario de Informética avanzada para
mejorar los conocimientos informaticos de los empleaos/as de IMEFE. Los contenidos de los
mismos:

o Exell
o Word

Administracion IMEFE

Este proyecto ha consistido en la preparacion de documentos, asi como el mantenimiento
del archivo, segun los objetivos marcados, respetando los procedimientos internos y las normas
legales establecidas. Las actuaciones han consistido en lo siguiente:

» Efectuar las actividades de apoyo administrativo.

» Elaboracion, tratamiento y presentacion de documentos de trabajo.

» Sistemas de archivo y clasificacion de documentos.

» Administrar los sistemas de informacién y archivo en soporte convencional e informatico.
» Preparar y presentar expedientes y documentacion.

Para el desarrollo de este proyecto se ha contratado a un hombre empleado administrativo
en general y una mujer ordenanza. La duracion del contrato ha sido de 9 meses.
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Galeria fotografica:

Empleado administrativo en
general-

Ordenanza-

Acciones de Activacion e Inserciéon Laboral: Coordin acion Personal Técnico de
Insercién

Como novedad en la nueva regulacion de los planes de empleo, tanto las personas
contratadas en el marco del colectivo de personas desempleadas mayores de 30 afios y las
contratadas pertenecientes al colectivo de personas desempleadas de larga duracion de 45 afios o
mas, han participado en ACCIONES DE ACTIVACION E INSERCION LABORAL realizadas por
Personal Técnico de Insercion (PTI) contratado a tal efecto. La labor de los PTI ha estado
coordinado por personal de IMEFE.

Tal y como se establecid en el “Procedimiento de Actuacion Técnica de Apoyo, seguimiento
para la mejora de la empleabilidad y plan personal de prospeccion, en el marco de la ICL” el PTI ha
desarrollado actuaciones para la insercion laboral que incluye acciones personalizadas de
insercién laboral y prospeccion del mercado de trabajo dirigidas a las personas participantes en las
Iniciativas de Cooperacion Local 30+ y 45+ que ha consistido en lo siguiente:

1. ACOGIDA

Previo a la contratacion, las personas destinatarias de la ICL han participado en una sesién
informativa individual o grupal desarrolladas por el PTI, cuya programacién se ha realizado
atendiendo al ritmo de contratacion del Excmo. Ayuntamiento de Jaén. La finalidad de dichas
reuniones ha sido conocer las actuaciones en las que participaran durante y/o después de su
contratacion, ademas de suscribir un compromiso de participacién en las mismas segun el
procedimiento dispuesto por el Servicio Andaluz de Empleo. Los PTI han organizado 15 sesiones
de Acogida en las que han participado las 164 personas contratadas
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Galeria fotografica:

Primera Sesion de acogida. Sesién de acogida.
29 de marzo de 2019- 5 de abril de 2019

2. PLAN DE PROSPECCION PERSONAL (3P): TALLER INDIVIDUA L Y ANTENA DE
EMPLEO

El Plan de prospeccion personal (3P) ha consistido en un conjunto de acciones para
encontrar empleo que han sido definidas previamente por el PTl y consensuadas con la persona
participante. Estas acciones se han concretado fundamentalmente en:

. La identificacion del objetivo profesional

. La realizacion del plan de busqueda individual.

. La localizacion y gestion del maximo numero de ofertas para los candidatos con la
finalidad de que reincorporen a la vida laboral activa lo méas rapidamente posible.

Este Plan de Prospeccion Personal (3P) se ha desarrollado en distintas fases obligatorias
para todos los participantes de las Iniciativas 30+ y 45 que se describen a continuacion:

A. Taller Individual.

El taller individual ha tenido una duracion de al menos 2 h y su objetivo ha sido definir,
consensuar y adaptar la realidad del mercado laboral al perfil profesional del trabajador,
estableciendo un plan de busqueda que se han concretado y desarrollado en las Antenas de
Empleo. Para ello se ha realizado una entrevista personal a cada uno de los participantes de las
Iniciativas 30+ y 45 en la que se ha analizado el CV, recogido los datos académicos y
profesionales e identificado el objetivo profesional, localizando y gestionando el méaximo ndmero de
ofertas para los candidatos con la finalidad de que se reincorporen a la vida laboral activa lo antes
posible.

En los talleres participaron las 37 personas contratadas en la ICL 30+, 25 hombres y 12
mujeres.

Respecto a la ICL 45 se han contratado a 51 personas, 37 hombres y 14 mujeres,
participando en dichos talleres 49 contratados debido al cese de dos hombres por distintos
motivos.

B. Antenas de Empleo .
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Tal y como establece el procedimiento de actuacion, las Antenas de empleo han consistido
en dos sesiones grupales formados por grupos homogéneos de participantes con una duracion de
tres horas, con 15 dias de diferencia entre sesiones. Los grupos han estado formados por un
maximo de 6 personas siendo la asistencia obligatoria para los participantes del programa. En la
“Antena de Empleo” se ha desarrollado el plan de busqueda, definido previamente en el taller
individual.

En cada una de las Antenas de Empleo se han desarrollados tres talleres de una hora de
duracion cada uno adaptados y disefiados en funcion de las necesidades de cada grupo siendo el
fin dltimo la recolocacion de los participantes en el mercado laboral a través de acciones
especificas para la insercion. El grupo de participantes de la antena ha funcionado como apoyo
mediante la realizacion de actividades en comun potenciando asi sus competencias y habilidades a
la hora de enfrentarse a la busqueda de empleo/proyecto empresarial y mejorando su
empleabilidad.

Los talleres organizados en cada una de las Antenas de Empleo han sido los siguientes:

. Taller de busqueda activa de empleo . El objetivo de estos talleres grupales ha sido que
los participantes consigan darse a conocer como demandantes de empleo o como
trabajadores/as en busca de una mejora de empleo. Para ello, recibieron la formacién y
estrategias para la busqueda de empleo que pudieran utilizar teniendo en cuenta el tipo
de mercado y la ocupacion a la que pretendian acceder.

. Taller de entrevista de seleccion . La participacion en estos Talleres ha incrementado
los conocimientos tedricos-practicos basicos y los Recursos Personales de las personas
trabajadoras del Programa de Iniciativa de Cooperacién Local, en situaciones de
Entrevista de trabajo, que signifiguen un aumento de sus posibilidades de éxito y puedan
mejorar su empleabilidad.

. Taller de estrés laboral y autoconocimiento . El objetivo general de estos dos talleres,
nace de las necesidades detectadas durante la fase de las entrevistas individuales de los
participantes de la iniciativa de cooperacion local. Por un lado, habia una demanda
relativa a conocimientos sobre la actuacién y prevencion ante situaciones de estrés
laboral y su gestion por parte del trabajador/a y por otra, se detectdé un déficit en el
autoconocimiento de las competencias y habilidades para elaborar su perfil laboral y
desarrollar su objetivo profesional.

Se han realizado 13 sesiones de cada una de las Antenas. En las primera sesion de la
Antenas de Empleo participaron las 37 personas mayores de 30 afios que asistieron a las Tutorias
Individuales y en la segunda asistieron 35, dos participantes menos con respecto a la primera
Antena de Empleo, debido a la renuncia del contrato de uno de los trabajadores que no llegé a
realizar dicha actividad y la sesién pendiente de organizar de otro trabajador contratado el 1 de
diciembre de 2019.

En la ICL 45 se han organizado 17 sesiones de cada una de las Antenas de Empleo. En la
primera han participado 48, un participante menos con respecto al Taller Individual, debido a la
renuncia al contrato de la persona trabajadora. En la segunda Antena participaron 47 contratados.
Esta variacion de un participante menos, con respecto a la Antena de Empleo, se debe a la baja de
una de las personas trabajadoras.
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Antena de Empleo celebrada Antena de Empleo celebrada
el 5 de noviembre de 2019 el 29 de mayo de 2019

PROYECTO EMPLE@JAEN llI

Convocatoria 2018 de ayudas del Fondo Social Europeo, previstas en el Programa
Operativo de Empleo, Formacién y Educacién (POEFE), destinadas a entidades locales para la
insercidon de las personas méas vulnerables (AP-POEFE). Resolucion de la Direccion General de
Relaciones con las Comunidades Auténomas y Entes Locales.

La presente convocatoria tiene por objeto regular la concesion y gestion de las ayudas (AP-
POEFE) previstas en el Eje prioritario 2 del Programa Operativo de Empleo, Formacién y
Educacion (POEFE) del Fondo Social Europeo (FSE), destinadas a Entidades Locales para
cofinanciar proyectos en el ambito de la inclusiobn social, lucha contra la pobreza y la
discriminacion, cuyas Bases Reguladoras se aprobaron por Orden PARA/37/2018, de 16 de enero,
del Ministerio de la Presidencia y para Las Administraciones Territoriales, publicadas en el Boletin
Oficial del Estado, n° 21, del dia 24 de enero de 2018.

Con fecha 26 de junio de 2018 se present0 solicitud de ayudas del Fondo Social Europeo,
previstas en el Programa Operativo de Empleo, Formaciéon y Educacion (POEFE), destinadas a
entidades locales para la insercién de las personas mas vulnerables (AP-POEFE).de la Direccion
General de Relaciones con las Comunidades Autonomas y Entes Locales. Convocatoria 2018
Con fecha 13 de diciembre de 2018 se dicta Resolucién de concesion, resultando el proyecto
EMPLEA@JAEN lll seleccionado por un importe de 5.074.763,59 €. De este coste elegible, IMEFE
aporta un total de 1.014.952,72 €

La Direccion General de Relaciones con las Comunidades Auténomas y Entes Locales, de
la Secretaria de Estado para las Administraciones Territoriales del Ministerio de la Presidencia y
para las Administraciones Territoriales, es el Organismo Intermedio para la gestion de las ayudas
AP-POEFE.

El proyecto EMPLE@JAEN Il se desarrollard a los largo de tres afios (2019 -2021) e
incluye la ejecucion de las siguientes actuaciones:
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e 60 ltinerarios integrados y personalizados de contenido formativo, correspondientes a 25
especialidades formativas, dirigidos a la insercion de las personas pertenecientes a los
colectivos mas vulnerables.

« 3 Jornadas informativas de activacién e intercambio de experiencias y buenas practicas.

Objetivos del proyecto.

Mejorar la insercidén socio-laboral de personas en situacion o riesgo de exclusion social en
el mercado de trabajo del municipio de Jaén es el objetivo principal que se pretende con la puesta
en marcha del proyecto.

Objetivos generales

 Formar a personas en situaciobn o riesgo de exclusion social, a través de medidas de
activacion y de itinerarios integrados y personalizados de insercion, a fin de conseguir el
cumplimiento del objetivo tematico 9 del Eje Prioritario 2 del Programa Operativo de
Empleo, Formacién y Educacion (POEFE) del Fondo Social Europeo (FSE): «Promover la
inclusion social, luchar contra la pobreza y cualquier forma de discriminacion».

* Adecuar las actuaciones formativas al perfil y a las caracteristicas de las personas
destinatarias finales de las ayudas, respetando el principio de accesibilidad para las
personas con discapacidad participantes en el proyecto.

Destinatarios de las actuaciones del proyecto.

Los destinatarios de los itinerarios formativos del proyecto serdn 780 personas
desempleadas, inscritas como demandantes de empleo en los servicios publicos de empleo, del
municipio de Jaén, que pertenezcan a colectivos vulnerables. Se consideran vulnerables los
siguientes colectivos:

» Personas desempleadas de larga duracion (PLD).

» Se consideran desempleados de larga duracion a las personas en situacion de desempleo
durante mas de 6 meses continuos si son menores de 25 afios, y a las personas en
situacion de desempleo durante mas de 12 meses continuos si tienen una edad igual o
superior a 25 afios.

» Jovenes menores de 30 afios no atendidos por el Programa Operativo de Empleo Juvenil
(PORY)

« Personas mayores de 55 afios.

» Personas con discapacidad.

* Inmigrantes.

* Minorias étnicas y comunidades marginadas.

e Otros colectivos desfavorecidos como: participantes que viven en hogares compuestos de
un Unico adulto con hijos a su cargo; personas sin hogar o afectadas por la exclusién en
materia de vivienda; victimas de violencia de género; victimas de discriminacion por origen
racial o étnico, orientacion sexual e identidad de género; solicitantes de asilo; personas con
problemas de adiccion; personas reclusas y ex reclusas; perceptoras de rentas minimas o
salarios sociales; personas con fracaso o abandono escolar

» Otras personas en situacion de vulnerabilidad acreditada por un informe de los Servicios
Sociales.

=== péagina 73 de 151

N
D ::nstituto_ !\/Iulgicipal de_ Elmpleo y
IMEFE ormacion Empresarial



MEMORIA 2019

Itinerarios Formativos
Formacion Especifica

El proyecto EMPLE@JAEN 1l tiene previsto poner en marcha 60 itinerarios formativos
pertenecientes a 25 especialidades formativas:

FAMILIA cODIGO

PROFESIONAL = ESPECIALIDAD TN ERA RO RIS =2
ADMIN. Y ADGG0408 OP. AUX. DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y GENERALES 2
GESTION AGDGD0210 CREACION Y GESTION DE MICROEMPRESAS 1
ACT. FiISY <
DEPORTIV AFDP0109 SOCORRISMO EN INSTALACIONES ACUATICAS 4

ACTIV. AUX. EN VIVEROS, JARDINES Y CENTROS DE
AGRARIA AGAO0108 JARDINERIA. 3
ARTES ARGG0110 | DISENO DE PRODUCTOS GRAFICOS 2
GRAFICAS
COMT0211 ACTIVIDADES AUX. DE COMERCIO 2

COMERCIO ¥ s ?E;\Y lenffR?(ﬁ]ﬁE gll:lML'TI\CIZEE NBUSCADORES SOCIAL -

MARKETING . j , ,
COMMO49PO MEDIA Y MOVIL 1
COMTO0110 ATENCION AL CLIENTE, CONSUMIDOR O USUARIO 1
FOTOGR AEREA Y FOTOGRAM PARA CONSTR. CON USO
EDIFICACION Y FoTore DE DRONES. ’
OP. AUX. DE REVESTIMIENTOS CONTINUOS EN
OBRA CIVIL EOCBO109 | ~HNsTRUCCION 3
EOCJ0109 MONTAJE DE ANDAMIOS TUBULARES 2

ELECTR Y ELEQO111 OP. AUX. DE MONTAJE Y MANTENIM. DE EQU. ELECTR Y )

ELECTRON ELECTRON
) HOTRO0108 OPERACIONES BASICAS DE COCINA 4

HOSTELERIA Y ,

TURISMO HOTA0108 OPERACIONES BASICAS DE PISOS EN ALOJAMIENTOS 3
HOTR0208 OPERACIONES BASICAS DE RESTAURANTE Y BAR 4

OP. AUX. DE MONTAJE Y MANTENIM. DE SIST
IFCT0108 - 2

INFORM. Y MICROINFORMATICOS
COMUNIC IFCT20 CONSULTOR OFICIAL SAP 2

IFCT34 ADMINISTRADOR BIG DATA CLOUDERA 2

INSTAL Y IMAIOL08 OP. DE FONTANERIA Y CALEFACCION-CLIMATIZACION )
MANTENIM DOMESTICA
SEG. Y VIGILANCIA, SEGURIDAD PRIVADA Y PROTECCION DE
MEDIOAMB SEADO112 PERSONAS 4

ATENC. SOCIOS. A PERSONAS DEPEND EN INSTITUCIONES
SERV. SOC. Y A SSCS0208 SOCIALES 3
LA COMUN SSCB0209 DINAM DE ACTIV. DE TIEMPO LIBRE EDUCATIVO INFANTIL Y )
JUVENIL

IND INAI0108 CARNICERIA Y ELABORACION DE PRODUCTOS CARNICOS 2

ALlMENTARlAS INAJO109 PESCADERIA Y ELAB DE PRODUCTOS DE LA PESCA Y 5
ACUICULTURA
TOTAL ITINERARIOS 60

Los itinerarios formativos programados responden a necesidades locales generadoras de
empleo detectadas por el IMEFE en colaboracion con los Agentes sociales y entidades del Tercer
Sector, a fin de contribuir al cumplimiento del Objetivo temético 9. Eje prioritario 2 del Programa
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Operativo POEFE, “Promover la inclusién social, luchar contra la pobreza y cualquier forma de
discriminacion”, poniendo énfasis en favorecer la igualdad de género y la no discriminacion de
colectivos desfavorecidos.

Se han priorizado las acciones formativas en los sectores con mayores oportunidades de
crecimiento y de creacion de empleo en Jaén, de acuerdo con lo indicado en la Estrategia
Espafola de Activacion para el Empleo. Ademas, se ha fomentado especialmente la formacion en
itinerarios vinculados a la obtencion de certificados de profesionalidad, por la incidencia positiva
que tiene esta formacion en la mejora de la empleabilidad de las personas.

Préacticas Profesionales No Laborales

Las practicas profesionales correspondientes a la formacion especifica, realizadas en
entornos reales de trabajo y en ningun caso pueden suponer una relacién contractual laboral
mientras dure la accion formativa. Tienen como objetivo fundamental ofrecer a los demandantes de
empleo una oportunidad de practica laboral en empresas de la localidad, acorde con la formacion,
actitudes, aptitudes y expectativas de cada uno de ellos. Seran pues, practicas en distintos
sectores de ocupacion y adaptadas a cada uno/a de los participantes del proyecto.

La duracién de practicas profesionales no laborales, en la mayoria de los itinerarios
formativos, se ampliard a 200 horas en base a la experiencia constatada por la Entidad en
proyectos anteriores a través de cuestionarios de evaluacién cumplimentados por los centros de
trabajo colaboradores, en sectores de ocupacion en los que se considera que el nimero de horas
que exige el certificado de profesionalidad resulta insuficiente para conseguir un aprendizaje
optimo de los beneficiarios en pos de una posible insercion laboral.

Estas practicas en empresa facilitaran el desempefio de una ocupacién en un centro de
trabajo. Durante el desarrollo de las practicas en empresa existird un acompafiamiento dentro de la
empresa, por parte de un profesional cualificado asignado como tutor, que les proporcionara
formacion basada, por una parte, en la prevencion de riesgos laborales generales y especificos del
puesto de trabajo a desempefiar, y por otra, en una parte tedrica que desarrolle las capacidades
técnicas de la persona en practicas para el desempefio de las funciones del puesto de trabajo.

Formacién Transversal

La formacion transversal para todos los/las participantes versara sobre las siguientes materias:
* lgualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.
» Igualdad de trato, no discriminacion y lucha contra la exclusion social.
» Desarrollo sostenible, respeto y cuidado del medio ambiente.

Cada uno de los médulos tendra una duracién de 6 horas por itinerario formativo en cada
itinerario formativo.

Tutorias y Orientacion de Actividades

Tutorias

Tutorias individuales o en grupo, a desarrollar durante todo el proceso formativo, para
informar y/o orientar a los participantes sobre cuestiones relativas a la imparticion de las acciones
formativas, su evaluacién, el seguimiento de los itinerarios, resolucién de dudas e incidencias y la
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busqueda de empleo mediante la aplicacion de técnicas adecuadas en el mercado de trabajo. Las
tutorias tendrén una duracion de 10 horas por cada itinerario formativo.

Las tutorias se desarrollaran en dos modalidades:

Orientacion profesional individualizada

Consiste en una entrevista de orientacién personalizada, proceso individual y estandarizado
que nos ofrece informacion sobre el historial profesional, formativo y personal de cada usuario.
Asimismo, nos permitira detectar sus necesidades y las dificultades que pueden estar encontrando
para su incorporacion efectiva al mercado de trabajo.

Orientacion profesional grupal. Aceleradores Grupal es de Empleabilidad

Su objetivo persigue el trabajo personal de las competencias actitudinales y aptitudinales de
los demandantes en la busqueda activa de empleo para mejorar su empleabilidad en el mercado
laboral a través del desarrollo de talleres grupales.

Formacion Complementaria

En el desarrollo de los itinerarios formativos se programaran los siguientes mdodulos de
formacion complementaria que se consideren adecuados a las especialidades formativas, en
funcion de las necesidades y el perfil de los participantes:

¢ Fomento del emprendimiento y autoempleo.

e Aplicacion de productos fitosanitarios.

* Manipulador de alimentos de alto riesgo.

* Contabilidad informatizada.

» Gestion informatizada de nominas.

* Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).
« Prevencion de Riesgos laborales.

» Prevencién de RR.LL en construccion.

Jornadas Informativas de Activacion e Intercambio d e Experiencias y Buenas
Practicas

Se llevaran a cabo 3 jornadas informativas que versaran sobre los temas recogidos en la
Orden del presente programa, y que se realizardn a propuesta de los agentes econdémicos y
sociales y del tercer sector de la ciudad, a través de su participacion a lo largo de todo el proyecto
en las reuniones de seguimiento y evaluacion del mismo.

Las jornadas informativas de activacién e intercambio de experiencias y buenas practicas
gue se han propuesto son las siguientes:

Jornada 1

» Promocion de la insercion socio-laboral, en particular, del empleo de personas en situacion
de exclusion social.
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* Redes de intercambio y cooperacion de las instituciones publicas y privadas de ambito
nacional que tengan por objeto la insercibn en el mercado de trabajo de colectivos
desfavorecidos.

Jornada 2

* Fomento del emprendimiento y la cultura empresarial.
* Innovacion en la formacion para el empleo.

Jornada 3
» Intercambio de experiencias y buenas practicas.

La duracién de las jornadas sera de 6 horas. En las jornadas informativas podran participar
ademas de las personas destinatarias de los itinerarios formativos; los formadores, orientadores,
tutores y demas personal que intervenga en el desarrollo del proyecto: los agentes econémicos y
sociales; Organismos representantes de la sociedad civil cuyas actividades tengan relacién con la
formacion para el empleo e inclusion social; las Administraciones publicas y demés actores
presentes en el territorio que contribuyan a lograr las prioridades del Programa Operativo. La
duracién minima de las jornadas sera de 5 horas.

Servicio de Reinsercidén Sociolaboral de Mujeres

Basandonos en los datos que arroja el andlisis de la situacién sociolaboral e inclusion social
en el municipio de Jaén donde se constata, por un lado, que el paro desciende menos en el
namero de mujeres que en el de hombres, por otro lado, que el nimero de contratos registrados a
mujeres es menor que el de los hombres y ademas el perfil de la mujer desempleada es el de una
persona mayor de 45 afios que ha dejado de trabajar y en la actualidad demanda empleo, el
IMEFE pone a disposicion de las mujeres beneficiarias del proyecto un servicio personalizado de
orientacion y asesoramiento especifico a mujeres como estrategia para conseguir su insercion
laboral como una accién especifica para promover la igualdad y prevenir la discriminacion.

Este servicio fue considerado Buena practica del Proyecto que desarrolld el Instituto
Municipal de Empleo y Formacién Empresarial (JAENCONCILIA) que se encuadraba dentro del Eje
4. Medida 1, Conciliar la Vida Familiar y Profesional, con el objetivo de reintegrar a mujeres que
han abandonado el mercado de trabajo, mediante el desarrollo de formas mas flexibles y efectivas
de organizacion del trabajo y servicios de apoyo. Es por ello y debido a los buenos resultados que
se consiguieron, que se ha considerado importante y novedoso incluirlo como servicio
complementario en el proyecto EMPLE@JAEN Il para darle un valor afiadido al mismo.

Este servicio aporta al proyecto, como aspecto innovador, la caracteristica de la cercania,
es decir, facilitar lo maximo posible el acceso al servicio de las beneficiarias, a través de los centros
sociales y las sedes de las asociaciones de mujeres de la ciudad, flexibilizando horarios de
atencion personalizada

El Servicio de Reinsercion Sociolaboral de Mujeres pretende ser un servicio personalizado
de orientacion y asesoramiento especifico a mujeres como estrategia para conseguir su insercion
laboral como una accion especifica para promover la igualdad y prevenir su discriminacion. Este
servicio aporta al proyecto, como aspecto innovador, la caracteristica de la cercania, facilitando lo
maximo posible el acceso al servicio de las beneficiarias, a través de los Centros Sociales y las
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sedes de las Asociaciones de mujeres de la ciudad, flexibilizando horarios de atencion
personalizada.

En primer lugar, se ha realizado un estudio de Benchmarking acerca de los Servicios que
existen para la insercion sociolaboral de la mujer a nivel nacional con el objeto de conocer como
trabajan con estos grupos de personas y aprovechar asi las buenas practicas que hayan generado.
Este estudio se ha realizado entre los meses de Junio, Julio y Agosto de 2019.

Paralelamente, se ha llevado otra accion inicial para la puesta en marcha del Servicio de
Reinsercion Sociolaboral de Mujeres: se ha realizado un estudio socioeconémico de la mujer en la
Ciudad de Jaén. Se han recogido datos de empleo y sociales (paro, contratos, nivel de estudios,
etc.) y se han comparado a nivel autondémico, provincial y nacional, se han trabajado datos
estadisticos, y analizado cada aspecto estudiado. Este estudio nos permite definir y orientar este
Servicio asi como el resto de actuaciones a desarrollar en este Proyecto.

El 20 de septiembre, el IMEFE se reunié con la Federacion de Asociaciones para dar a
conocer el Servicio, e iniciar de ese modo su principal cometido que es el acercamiento del servicio
a cada barrio de Jaén.

Desde el inicio se han mantenido numerosas reuniones con el Equipo de Orientaciéon
Laboral del IMEFE trabajando sobre las acciones a llevar a cabo para conseguir el objetivo final de
insercién sociolaboral de la mujer.

En el mes de Octubre y Noviembre, se ha estado preparando la documentacion necesaria
para el llevar a cabo el Itinerario personalizado de Insercion: estudio de la aplicacion informética
para registrar a las usuarias, preparacion de hoja de registro inicial, seguimientos, documento de
registro para reuniones grupales y todos los anexos necesarios para iniciar el Servicio.

;TR
'.i?i.

Reunidn Federacién Asociaciones de Vecinos-
Seleccién Técnicos y Administrativo/a

Durante el mes de febrero se procedio al inicio del procedimiento para la contratacion de
personal de apoyo a la gestion en el marco del proyecto EMPLE@JAEN llI, elaborando,
redactando las bases reguladoras del proceso selectivo, mediante convocatoria publica y
procediendo a la baremacién de los expedientes de las personas solicitantes.

Con fecha 15 de marzo de 2019, la Sra. Directora de IMEFE, con el fin de cumplir los objetivos
del proyecto EMPLE@JAEN Il y la ejecucion de los itinerarios integrados planificados, emite
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informe proponiendo la contratacion de tres Técnicos del grupo Al y un administrativo del grupo
Cl en el marco del proyecto EMPLE@JAEN Ill, existiendo crédito en las aplicaciones
presupuestarias creadas al efecto, para proceder a la convocatoria y aprobacion de las Bases que
regulan el proceso selectivo para la contratacion, por obra o servicio, de tres Técnicos Superiores y
un Administrativo para prestar servicios en el marco del proyecto EMPLE@JAEN III, con las
siguientes caracteristicas:

e 1 Técnico de formacion y empleo.

* 1 Técnico de orientacion e intermediacion.

» 1 Técnico de gestion y administrativa.

¢ 1 Administrativo/a.

Para ello, la Presidenta del IMEFE emitio resolucion para la citada contratacion mediante el
sistema selectivo de concurso y entrevista, mediante convocatoria publica.

La contratacion laboral temporal se realizé en la modalidad “contrato por obra o servicio”, a
tiempo completo y la duracion se extenderé hasta la finalizacién del proyecto EMPLE@JAEN IlI,
concedido por Resolucion de 13 de diciembre de 2018 (BOE n° 305, del 19 de diciembre de 2018),
de la Direccion General de Cooperacién Autondémica y Local, prevista para el 31 de diciembre de
2021 y en todo caso por un periodo maximo de tres afios.

En el mes de mayo, una vez finalizado el proceso de seleccion, el tribunal elevé al 6rgano
competente para la formalizacion de los contratos correspondientes a los aspirantes de cada uno
de los puestos convocados que obtuvieron mayor puntuacion.

Procedimiento Licitacion

Durante los meses de febrero, marzo y abril se elaboran y redactan las prescripciones
técnicas para el inicio del procedimiento de licitacion de los servicios de docencia externa de 47
ediciones de 18 itinerarios formativos programados en el proyecto EMPLE@JAEN III, conducentes
a la obtencion de certificados de profesionalidad, para los que el IMEFE no dispone de la
acreditacién necesaria para desarrollarlos con gestién propia.

a. DOCENCIA EXTERNA

Los itinerarios formativos programados en el proyecto EMPLE@JAEN III, responden a
necesidades locales generadoras de empleo detectadas por el IMEFE en colaboracion con los
Agentes sociales y entidades del Tercer Sector, a fin de contribuir al cumplimiento del Objetivo
temético 9. Eje prioritario 2 del Programa Operativo POEFE, “Promover la inclusion social, luchar
contra la pobreza y cualquier forma de discriminacion”, poniendo énfasis en favorecer la igualdad
de género y la no discriminacion de colectivos desfavorecidos.

Se han priorizado las acciones formativas en los sectores con mayores oportunidades de
crecimiento y de creacion de empleo en Jaén, de acuerdo con lo indicado en la Estrategia
Espafiola de Activacion para el Empleo. Ademas, se ha fomentado especialmente la formacion en
itinerarios vinculados a la obtencion de certificados de profesionalidad, por la incidencia positiva
que tiene esta formacién en la mejora de la empleabilidad de las personas.

De las 25 especialidades formativas programadas en el proyecto, conducentes a la
obtencion de certificados de profesionalidad, IMEFE tiene acreditadas, al efecto, por la Consejeria
de Empleo, Empresa y Comercio. Delegacion Territorial de Economia, Innovacién, Ciencia y
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Empleo de la Junta de Andalucia, 7 especialidades formativas conducentes a la obtencién de
certificado de profesionalidad, o que supone que nos hemos visto en la obligacion de licitar el
servicio de docencia de las especialidades formativas restantes, de las que no se dispone de
acreditacién, con el fin de llevar a cabo las actuaciones aprobadas en esta convocatoria de
ayudas.

Para dar cumplimiento a las exigencias legales de la vigente Ley 9/2017 de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, en cuanto a justificacion de los diferentes aspectos que debe
constar en el expediente de contratacion, durante el mes de febrero se comenz6 a redactar el
pliego de prescripciones técnicas para regular las condiciones que han de regir en el contrato de
servicios docentes externos para la imparticién de acciones formativas, en el ambito del proyecto
“emple@jaen 1lI", para el desarrollo de Itinerarios integrados y personalizados de contenido
formativo, conducentes a la obtencién de certificado de profesionalidad, y sus respectivos médulos
transversales y de formacion complementaria, dirigidos a personas pertenecientes a los colectivos
mas vulnerables para ofertarles una formacion ajustada a las necesidades del mercado de trabajo,
de tal forma que facilite su desarrollo profesional y su incorporacion al mismo.

Procedimiento y Forma de Adjudicacion : Procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada

LOTE NOMBRE DEL CURSO/ REFERENCIA (19 lotes).

1 DISENO DE PRODUCTOS GRAFICOS. (ARGG0110)
2 EDICIONES.
5 ACTIVIDADES AUX. DE COMERCIO. (COMT0211)
2 EDICIONES.
3 ACTIVIDADES AUX. DE ALMACEN. (COML0110)
2 EDICIONES.
TECN. DE MARKETING ON LINE, BUSCAD, SOCIAL MEDIA Y MOVIL. (COMMO049PO)
4 1 EDICION.
FOT AEREA Y FOTOGRAM PARA CONSTR. Y OBRA CIVIL CON USO DE DRONES.
5 (EOC0021PO0)
3 EDICIONES.
5 MONTAJE DE ANDAMIOS TUBULARES. (EOCJ0109)
2 EDICIONES.
. OPERACIONES BASICAS DE COCINA. (HOTR0108)
4 EDICIONES.
8 OPERACIONES BASICAS DE PISOS EN ALOJAMIENTOS. (HOTA0108)
3 EDICIONES.
9 OPERACIONES BASICAS DE RESTAURANTE Y BAR. (HOTR0208)
4 EDICIONES.
10 OP. AUX. DE MONTAJE Y MANTENIM. DE SIST MICROINF. (IFCT0108)
2 EDICIONES.
1 CONSULTOR OFICIAL SAP. (IFCT20)
2 EDICIONES.
12 ADMINISTRADOR BIG DATA CLOUDERA. (IFCT34)
2 EDICIONES.
13 VIGILANCIA, SEGUR PRIVADA Y PROTECC DE PERSONAS. (SEAD0112)
4 EDICIONES.
14 CARNICERIA Y ELABORACION DE PRODUCTOS CARNICOS. (INAI0108)
2 EDICIONES.
15 PESCADERIA Y ELAB DE PROD DE LA PESCA Y ACUICULTURA. (INAJ0109)
2 EDICIONES.
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LOTE  NOMBRE DEL CURSO/ REFERENCIA (19 lotes).
OP. AUX. DE MONTAJE Y MANTENIMIENTO EQUIPOS ELECTRI Y ELECTRON.
16 (ELEQO111)
2 EDICIONES.
OPERACIONES AUXILIARES DE REVESTIMIENTO CONTINUOS EN CONSTRUCCION.
17 (EOCB109)
3 EDICIONES.
18 OP. DE FONTANERIA Y CALEFACCION — CLIMATIZACION DOMESTICA. (IMAI0108)
2 EDICIONES.
FORMACION COMPLEMENTARIA PROGRAMADA EN LAS 3 EDICIONES DEL ITINERARIO
FORMATIVO CON CODIGO AGAO 0108: “ACTIVIDADES AUXILIARES DE VIVEROS,
19 JARDINES Y CENTROS DE JARDINERIA”, DESARROLLADO POR GESTION PROPIA DEL

IMEFE, DENTRO DEL PROGRAMA EMPLE@JAEN Ill, DENOMINADO “APLICADOR DE
PRODUCTOS FITOSANITARIOS”. NIVEL CUALIFICADO
3 EDICIONES.

b. DOCENCIA GESTION PROPIA

Con el fin de cumplir con los objetivos del proyecto EMPLE@JAEN lll y estando el IMEFE
en posesion de la acreditacién necesaria, segun Real Decreto 34/2008, de 18 de enero Durante los
meses de octubre y noviembre se elaboran y redactan las prescripciones técnicas para el inicio del
procedimiento de licitacién de los servicios de docencia de 16 ediciones de 7 itinerarios formativos
programados en el proyecto EMPLE@JAEN Ill, conducentes a la obtencion de certificados de
profesionalidad, y modulos de formacion transversal y complementaria, para los que el IMEFE
dispone de la acreditacién necesaria para desarrollarlos con gestion propia.

7 certificados de profesionalidad acreditados en esta Entidad y programados en el marco
del proyecto EMPLE@JAEN llII:

Operaciones auxiliares de servicios administrativos y generales.

Creacioén y gestion de microempresas.

Atencién socio-sanitaria a personas dependientes en instituciones sociales.
Dinamizacion de actividades de tiempo libre educativo infantil y juvenil.
Atencion al cliente, consumidor o usuario.

Actividades auxiliares en viveros, jardines y centros de jardineria.
Socorrismo en instalaciones acuéaticas.

Formacion transversal y complementaria incluida en los itinerarios formativos programados.
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Igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres
Igualdad de trato y no discriminacién

Desarrollo sostenible, cuidado y respeto del medio ambiente
Fomento del emprendimiento y autoempleo

Nuevas Tecnologias de la informacién y la comunicacion.
Prevencién de riesgos laborales.

Manipulador de alimentos de alto riesgo
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c. PUBLICIDAD

A partir del mes de abril se comienza a elaborar y redactar las prescripciones técnicas para

el inicio del procedimiento de licitacién de los servicios de planificacién estratégica o plan de
comunicacion prevista en el proyecto EMPLE@JAEN III.
Este contrato viene motivado por la necesidad del Instituto Municipal de Formacién y Empleo de
dar publicidad a las acciones formativas, actuaciones y medidas que se van a llevar a cabo dentro
del Proyecto EMPLE@JAEN Ill, que al no disponer de los recursos humanos y materiales
adecuados Yy suficientes para su ejecucion, se ve en la necesidad de contratar los servicios con
empresas externas.

El contrato tendréd por objeto la prestacion de los servicios de planificacion estratégica en
espacios publicitarios en los medios de prensa impresa y digital, radio, television, audiovisuales y
otros soportes publicitarios (mupis, soportes audiovisuales que puedan surgir fruto del avance de
las nuevas tecnologias, etc.), asi como la ejecucién de las acciones de comunicacién y de las
campafas informativas, divulgativas y promocionales que desarrolle el IMEFE:

. Servicios de publicidad

. Servicio de consultaria en publicidad
. Servicios de gestion publicitaria

. Servicios de campafia de publicidad

D. SUMINISTROS

A partir del mes de abril se comienza a elaborar y redactar las prescripciones técnicas para
el inicio del procedimiento de licitacion para la contratacién del suministro de manuales, material de
oficina y papeleria y vestuario para el desarrollo de los cursos de formacién en el ambito del
proyecto EMPLE@JAEN I, necesarios para que la imparticion se realice con la calidad necesaria
y dar cumplimiento a lo estipulado en cada uno de los decretos que regulan las distintas acciones
formativas (3 lotes)

* SUMINISTRO para la ejecucion de itinerarios formativos, dentro del programa
EMPLE@JAEN Il de:

. Manuales
. Ropa de trabajo, ropa de trabajo especial y accesorios
. Material de oficina

» SUMINISTRO en la modalidad de arrendamiento para la ejecucion de itinerarios formativos,
dentro del programa EMPLE@JAEN Il de:
" Material informatico
. Audiovisual
" Fotocopiadoras
" Plataforma elevadora
" Mobiliario
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FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO

Autorizacion Imparticion Especialidades Formativas

Con fecha 18 de julio se presenta solicitud de autorizacién ante la Delegacion territorial de
empleo, Formacion, Trabajo autbnomo, Economia, Empresas y Universidad en Jaén para impartir
las siguientes acciones formativas conducentes al certificado de profesionalidad, no financiadas
con fondos de formacién Profesional para el empleo:

« ADGG0408 Operaciones auxiliares de servicios administrativos y generales.
e SSCB0209 Dinamizacion de actividades de tiempo libre educativo infantil y juvenil.

Con fecha 26 de agosto de 2019 se recibe notificacion de resoluciones de la citada
Delegacion Territorial por la que se autoriza al IMEFE a la imparticién de las acciones formativas
solicitadas.

Acreditacion Especialidades Formativas

Con fecha 18 de noviembre de 2019 se presenta solicitud de acreditacion de especialidades
formativas de Formacién Profesional para el empleo ante la Delegacion territorial de empleo,
Formacion, Trabajo autébnomo, Economia, Empresas y Universidad en Jaén.

Las especialidades formativas son las siguientes:
* SSCS0108 Atencion socio-sanitaria en el domicilio.
e SSCS0208 Atencidn socio-sanitaria a personas dependientes en instituciones sociales.

Reunion Acreditacion de especialidades UPM-

El 24 de septiembre, el IMEFE mantuvo una reunion con la Universidad Popular Municipal
para iniciar una colaboracién con el fin de la acreditacién de instalaciones, para las especialidades
formativas “Atencion Socio-sanitaria a personas dependientes en instituciones sociales” y “Atencion
Socio-sanitaria a personas en el domicilio, ubicadas en la sede principal de la Universidad Popular.
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En la actualidad se esta procediendo a tramitar la solicitud de acreditacion de la
especialidad formativa:

 (AFDP0109) Socorrismo en instalaciones acuaticas.

CURSO UJA

Durante el mes de abril de 2019 curso el servicio de Formacién recibié un curso:
“Contratacion administrativa” durante 4 dias, impartido por Antonio J. Porcuna Contreras. Jefe del
Servicio de Contratacion y Patrimonio Universidad de Jaén.

Objetivos

1. Conocer los principios generales de la contratacion publica y los objetivos y principios de la
nueva Ley de Contratos.

2. Conocer los diferentes Organos y Unidades que intervienen en los procedimientos de
contratacion y las fases en que se desarrollan.

3. Conocer las diferentes posibilidades en la eleccién del procedimiento de contratacion.

4. Visualizar la documentacion que conforma un expediente de contratacion, las obligaciones
de publicidad y los sistemas de control de los contratos, etc.
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DESCRIPCION

El Servicio de apoyo a empresas y cultura emprendedora  del IMEFE pone a disposicion
de los ciudadanos y ciudadanas jiennenses una amplia oferta de servicios de apoyo a las personas
emprendedoras que desea iniciar su proyecto empresarial y a empresas ya constituidas que se
encuentren en fase de consolidacion.

Entre los objetivos del area destacan apoyar la creacion de empresas, fomentar la
competitividad de las pequefias y medianas empresas de la ciudad de Jaén y promocionar la
cultura emprendedora, con una especial incidencia en la promocién de valores relacionados con el
emprendimiento entre el alumnado que esta cursando estudios en las diversas etapas de la
formacion reglada, asi como entre alumnos y alumnas de formacién no reglada.

Con el fin de obtener los objetivos planteados, se desarrollan programas de actuacion
especificos y oferta servicios que van desde la cesidon de espacios para el inicio de los proyectos
empresariales, hasta la informacion, formacion, asistencia técnica, asesoramiento empresarial,
gestién y seguimiento de posibles ayudas para la financiacion de los proyectos empresariales,
tanto de nueva creacién, como ya existentes.

OBJETIVOS

e Apoyar la creacion de empresas y con ello, la generacién de empleo y riqueza en el
municipio de Jaén.

» Cubrir las necesidades formativas planteadas por los emprendedores/as y empresarios/as
de cara a una mejor gestion de sus proyectos o realidades empresariales.

e Estimular la consolidacion de aquéllas empresas ya constituidas que necesiten replantear
su gestion, mediante la tutorizacion individual de los proyectos de empresa y la formacion
empresarial.

« Atender las demandas de informacién que plantean los emprendedores y empresarios.

* Apoyar la elaboracion de estudios de viabilidad técnica, econdmica y financiera tanto para
la creacion de nuevas empresas como para nuevas inversiones planteadas por empresas
ya existentes.

e Asesorar, formar y proporcionar apoyo técnico a los emprendedores sobre los tramites
necesarios para la puesta en marcha de nuevas iniciativas empresariales.

» Sensibilizar a los emprendedores potenciales sobre la necesidad de formarse en gestién de
empresas.

« Proporcionar las habilidades, competencias y conocimientos sobre materias clave
relacionadas con el dia a dia del mundo de la empresa como la financiacion, el marketing y
la fiscalidad apoyandose en los conocimientos de los distintos técnicos que participan en el
servicio de asesoramiento.

« Difundir, sensibilizar y fomentar la cultura empresarial y el espiritu emprendedor.

* Ofrecer a los alumnos/as de las distintas acciones formativas un acercamiento a los
conceptos basicos de la gestion empresarial, procurando una vision préactica de la misma,
dirigido a futuros emprendedores con una idea de negocio en proceso de maduracion y
empresarios de reciente constitucion.
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« Participar activamente en la sensibilizacion de la poblacion hacia la necesidad de potenciar
la creacion de empresas.

« Aumentar la visibilidad de los emprendedores y empresarios del municipio.

PERFIL DE LOS DESTINATARIOS/AS

Los destinatarios de las actuaciones, servicios y proyectos desarrollados desde el Area de
Empresas son principalmente emprendedores y emprendedoras que se plantean la alternativa
del autoempleo como salida a una situacion de desempleo o incluso que, sin encontrarse
desempleados/as, han comenzado el proceso de estudio de su idea de negocio con la finalidad de
determinar la viabilidad de su proyecto y acometer la creacién de su propio hegocio.

También acuden a recibir asesoramiento empresarios y empresarias y profesionales  que
ya han creado su empresa o iniciado su actividad profesional.

En cuanto a las actividades cuyo fin es sensibilizar y fomentar la cultura emprendedora
(talleres, jornadas sensibilizacion, charlas, concurso Jaén Emprende...), destacar, un afio mas,
aquellas que estan destinados a alumnos y alumnas de formacion reglada universitaria,
bachillerato, primaria y de formacion no reglada.

ACTUACIONES Y PROYECTOS DESARROLLADOS
1. Asesoramiento y Acompafnamiento a Emprendedores/a sy Empresarios/as

Este servicio consiste en el asesoramiento empresarial puntual o integral sobre diversas
materias del ambito de la empresa; en unos casos, para la puesta en marcha de nuevas iniciativas
empresariales, contribuyendo a transformar la idea de negocio en una oportunidad viable y, en
otros casos, a empresas ya constituidas apoyando, por tanto, en la consolacion de negocios en
funcionamiento.

La prestacién del asesoramiento empresarial conlleva incidir en un amplio abanico de
materias, desde un enfoque préactico que afectan a las personas emprendedoras en la puesta en
marcha de sus iniciativas empresariales y en el dia a dia de la futura gestion empresarial de la
actividad desarrollada y van desde formas juridicas de constitucion, fiscalidad, laboral, mercantil,
marketing.

La informacion facilitada y las actuaciones de asesoramiento empresarial se realizan a
demanda y segun necesidad; atendiendo siempre al estado de maduracion en el que se encuentra
el proyecto empresarial asesorado.

Metodologia

Se trata de un servicio personalizado y adaptado a las necesidades de cada proyecto
empresarial, por lo que en ocasiones tiene lugar sesiones individuales y en otros casos
asesoramiento grupal, acudiendo al servicio varios promotores con una unica iniciativa de negocio.

En cuanto al nimero de sesiones que integran el asesoramiento empresarial sera
concertado a demanda entre el personal técnico del IMEFE y los promotores y promotoras del
proyecto o empresa asesorada, pudiendo comprender la resoluciéon de una consulta puntual sobre
algun aspecto concreto o bien el itinerario completo de acompafiamiento durante todo el proceso
de puesta en marcha de la idea de negocio y en el proceso de lanzamiento y consolidacion de la
iniciativa econdémica generada.
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El procedimiento tipo o itinerario seguido con los asesorados estara integrado por todas o
alguna de las siguientes fases:

» Entrevista inicial, tendente a conocer el grado de desarrollo del proyecto empresarial o de la
iniciativa econdmica ya constituida, las necesidades demandadas por los usuarios y
disefiando las acciones de asesoramiento a realizar, acordando de ser necesario, las
futuras sesiones necesarias para dar respuesta a la demanda planteada por el
emprendedor o empresario atendido.

e Tutorizacién del plan de empresa del proyecto.
» Estudio de la viabilidad técnica, econémica y financiera. Validacion de la idea o negocio.

» Acciones de asesoramiento e informacién sobre materias diversas, segun necesidad, como
fuentes de financiacion, gestion empresarial, marketing y comunicacion, contratacion,
arrendamientos de locales de negocio, localizacion.

» Derivacion a acciones complementarias.

* Informacion sobre tramites de constitucion y apoyo a la tramitacion para el inicio efectivo de
la actividad.

« Acompafiamiento a las iniciativas econdmicas puestas en marcha apoyando la
consolidacion del negocio.

Evaluacién y resultados.

En el aflo 2019 se han registrado un total de 50  nuevos usuarios y usarias que han
recibido asesoramiento empresarial, de los cuales 2 2 han sido hombres y 28 han sido
mujeres.

En cuanto al perfil de las personas atendidas en el afio 2019 recibieron asesoramiento
técnico 44 nuevos emprendedores y emprendedoras en el area de apoyo a empresas y cultura
emprendedora, asi como 6 empresas, profesionales y autbnomos ya constituidas y que acudieron
por primera vez al area de empresas con el fin de recibir asesoramiento sobre distintos aspectos
de la gestion empresarial, como servicio de apoyo tendente a favorecer la consolidacion del tejido
empresarial. A estos nuevos asesorados hay que afiadir los promotores y promotoras de empresas
creadas en afos anteriores y que contindan asistiendo a recibir asesoramiento empresarial.

Durante este afio 2019 se mantiene una linea similar a la del afio 2018 en cuanto al nUmero
de sesiones demandadas por las personas atendidas en el &rea de empresas; lo que en algunos
casos ha supuesto un proceso de acompanamiento intenso durante los primeros momentos de
puesta en marcha del negocio, llegando a prestar, para algunos proyectos empresariales, mas de 8
sesiones de asesoramiento; en estos casos las personas usuarias del servicio de asesoramiento
continan acudiendo para hacer consultas sobre materias propias del dia a dia de la gestion
empresarial, con una especial incidencia en la fiscalidad de su negocio, contribuyendo con eso a
facilitar la consolidacion de las empresas constituidas.

Realizado el seguimiento de los proyectos atendidos por el servicio de asesoramiento
empresarial se constata que han iniciado actividad econémica un total de 14 nuevos autbnomos/as
/ profesionales / empresas.

=== pagina 88 de 151

N
D ::nstituto_ !\/Iulgicipal de_ Elmpleo y
IMEFE ormacion Empresarial



MEMORIA 2019

Datos Usuarios Nuevos del Servicio de Asesoramiento Empresarial. Afio 2019

* Asesoramiento y acompafamiento a emprendedores/as y empresarios/as

N° emprendedores/as
que inician
asesoramiento

N° nuevos
usuarios

N° empresas ya constituidas que inician
asesoramiento (consolidacion)

Hombres

Mujeres

TOTALES

« Empresas creadas

N° empresarios/as, profesionales y empresas creadas 2019 *
TOTALES 14

* Refleja el nUmero de iniciativas econdémicas puestas en marcha por los emprendedores y emprendedoras
(2 de las empresas creadas cuentan con varios promotores) atendidos en el area de empresas del IMEFE
durante el ejercicio 2019, segln seguimiento efectuado hasta el 30 de diciembre de 2019.

Para determinar el grado de satisfaccion con el servicio percibido por parte de los usuarios y
usuarias del area de apoyo a empresas del IMEFE con la actuacién de asesoramiento empresarial
realizada y la utilidad del servicio percibida, estos rellenan de forma voluntaria e individual su
opinién sobre dichas cuestiones; resultando que un 88 % de los usuarios/as que han
cumplimentado los items planteados, muestran un nivel de satisfaccion ALTO, frente al 12% que
otorgan un nivel de satisfaccion MEDIO.

Actuacion Resultado valoracién nivel de satisfaccion alto (po rcentual)

Asesoramiento empresarial
2019

88 %
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2. Escuela de Empresas

Acciones Formativas para Empresas y Emprendedores y Acciones de Fomento de la
Cultura Emprendedora

La puesta en marcha del proyecto “Escuela de empresas” es la respuesta de este
organismo a las necesidades de formacion empresarial y promocién de la cultura emprendedora
detectadas en la ciudad de Jaén.

El proyecto aglutina actividades formativas y de promocion de la cultura emprendedora que,
gradualmente, el IMEFE ha ido implantando.

Actualmente este proyecto y las distintas actuaciones desarrolladas dentro de su marco se
han consolidado como recurso eficiente y dindmico para las personas emprendedoras,
empresarios/as y profesionales, cubriendo, entre otras, la demanda formativa sefialada por estos.

De otro lado y en atencidén a la experiencia adquirida en los ultimos afos, se revelo la
necesidad de realizar un enfoque eminentemente practico de las acciones formativas abordadas.
Por lo que el formato de seminario formativo que inicialmente se plante6 durante los primeros afios
de la Escuela de Empresas ha pivotado hacia seminario-taller en el que el aspecto practico
adquiere un peso importantisimo, pasando a ocupar un primer plano.

En el marco del Proyecto “Escuela de empresas” se integran las siguientes actuaciones:
2.1. Seminarios Formativos para Emprendedores, Aut6  nomos, Profesionales y Pymes

Durante el ejercicio 2019 el IMEFE ha programado y desarrollado el 7° ciclo de seminarios
formativos dirigidos a emprendedores, autbnomos, pr ofesionales y PYMES que deseen
conocer, desde un enfoque préactico, aspectos concretos relacionados con la creacion, gestion y
administracion de la empresa.

Metodologia.

Los seminarios formativos se programan en base a la experiencia acumulada de ediciones
anteriores y en funcién de la demanda que los usuarios del Area de Empresas y los participantes
en los seminarios plantean en este servicio.

La metodologia docente de cada seminario-taller es presencial con eminente orientacion
tedrico-practica y una duracion de 3 horas, celebrandose una charla-coloquio entre asistentes y
ponentes al final de cada seminario-taller con objeto de profundizar en los contenidos abordados y
resolver cuestiones practicas sobre la temética tratada.

Temporalizacién.

Durante el afio 2019, se han realizado un total de 9 Seminarios-taller en el marco del 7°
Ciclo de Seminarios formativos para emprendedores, auténomos, profesionales y PYMES
de conformidad con el siguiente desglose:

Fecha Titulo Ponentes

Inauguracion y Seminario-Taller 1: Marketing

24/01/2019 | Estratégico ; El Proceso Comercial para Pymes 'y D. Luis Salido Moreno
Auténomos: Muerte y Resurreccion

06/02/2019 | Seminario-Taller 2: Marketing Operativo D. Luis Salido Moreno
Seminario-Taller 3: Contenido Audiovisual para Dfia. Rocio Uceda

20/02/2019 L . N .
Empresas y Negocios; Fotografia y Disefio Carrillo
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Fecha Titulo Ponentes
Seminario-Taller 4: Contenidos en Formatos Video Dﬁa.. Rocio Uceda
07/03/2019 , ' Carrillo
y Audio
Seminario-Taller 5: Comunicacién y Publicidad en D. Andrés Hervas Malo
21/03/2019 Redes Sociales Molina
04/04/2019 Semlnarlo-TaIIer 6: Gestion y Programacion en D; Jaime Toribio Moreno
Redes Sociales Lopez
Seminario-Taller 7: PAGINAS DE ATERRIZAJE . .
02/05/2019 CON WORDPRESS D. Antonio Corres Bellé
Seminario-Taller 8: Incrementa Tus Ventas Con . .
16/05/2019 Google Ads D. Antonio Corres Bellé
Seminario-Taller 9: ¢ Puedo Ser Community D. Jaime Toribio Moreno
30/05/2019 Manager de mi Negocio? Loépez

Evaluacion y resultados.

Durante el afio 2019 un total de 127 personas (56 ho mbres y 71 mujeres) han
participado en los seminarios para emprendedores, a  utébnomos y PYMES.

Entre las personas que asistieron a los seminarios predominan profesionales, empresarios
autonomos y titulares de empresas societarias de reciente creacion, junto con emprendedores que
estan validando su proyecto empresarial y representantes de entidades que trabajan en temas de
emprendimiento y asesoramiento empresarial con el siguiente desglose.

SEMINARIOS Afio 2019 Hombres Mujeres  Total asistentes

7° Ciclo seminarios formativos (9 seminarios-Taller) 56 71 127

De la comparativa de datos de asistentes a los seminarios formativos del afio 2019 con
respecto a los asistentes al ciclo de seminarios impartidos durante el afio 2018 (198 asistentes) se
infiere una disminucién porcentual del 36 % en el nimero de participantes en el ciclo de seminarios
formativos tedrico-préacticos del ejercicio 2019. En lo referido a la satisfaccion percibida, en una
escala del 1 a 10 puntos, los asistentes a los seminarios de la Escuela de Empresas valoran en 8,8
el interés y utilidad de este tipo de acciones formativas.
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Resumen resultado valoracion

Resultado

Actuacion e
S valoracion

SEMINARIOS FORMATIVOS 2019 8,8

GALERIA DE IMAGENES

Seminario-Taller 7: Seminario-Taller 9:
PAGINAS DE ATERRIZAJE CON ¢PUEDO SER COMMUNITY MANAGER
WORDPRESS DE MI NEGOCIO?
02/05/2019 30/05/2019

2.2. Talleres y Concurso Jaen Emprende “Jovenes Emp  rendedores”.

Con el objetivo de promover la cultura emprendedora en edades tempranas entre escolares
jilennenses, se esta desarrollado el proyecto JAEN EMPRENDE “JOovenes Emprendedores”
curso escolar 2019-2020; dirigido a nifios/as de tercero de primaria.

Mediante la realizacion de talleres dirigidos por técnicos municipales, conceptos como
“emprendedor”, “idea de negocio”, “toma de decisiones” o “empresa” han entrado a formar parte del
vocabulario de los escolares jiennenses que, en estas edades tempranas (8 y 9 afos), presentan
una gran capacidad para adquirir nuevos conceptos y fomentar su capacidad creativa de cara a la
creacion de futuras empresas.

Objetivos especificos:

» Promover la cultura emprendedora mediante la realizacion de talleres disefiados y dirigidos
al asentamiento de conceptos bésicos relacionados con el proceso del emprendimiento:
emprendedor, creatividad, seleccién de idea y toma de decisiones en la elaboracion y
comercializacién del producto.

» Establecer valores y referencias basicas para incentivar la iniciativa empresarial en edades
tempranas, consiguiendo que conceptos como “emprendedor”, “idea de negocio”, “toma de
decisiones” o “empresa” entren a formar parte del vocabulario de los escolares

 Representar mediante ejemplos y referencias cercanas a la edad de los participantes
situaciones en las que se identifiquen personas con espiritu emprendedor dentro de su
entorno personal y familiar.

N

N
% Instituto Municipal de Empleo y
IMEFE Formacion Empresarial



MEMORIA 2019

Metodologia.
El taller se desarrolla en varias fases, cada una con objetivos diferentes:

1. PRESENTACION/INTRODUCCION. Introducir los términos “emprender” y “emprendedor/a”
como nuevas palabras en el vocabulario de los escolares. Ejemplificar y demostrar, mediante
referencias personales tanto de los propios alumnos como de sus familiares, la existencia de
emprendedores en el entorno personal de los participantes.

2. PLANTEAMIENTO DEL OBJETO DEL TALLER. LA TOMA DE DEC ISIONES. Desarrollar el
itinerario del emprendimiento en 4 etapas a través de un fascinante “viaje magico” desde la
imaginacion del alumno hasta la creacién de su propia empresa con el empleo de diversos
recursos didacticos, apoyo de imagenes y utilizacion de los propios alumnos como medio didactico
de apoyo. Planteamiento del objeto del taller: “Bolsas arométicas lavanda”. Introduccién a la toma
de decisiones: seleccién con ayuda de los grupos la mejor idea de negocio sobre dos alternativas
previamente seleccionadas.

3. DESARROLLO DEL TRABAJO DEL EMPRENDEDOR . Manipular y crear el producto: bolsas
aromaticas. Trabajo en equipo y toma de decisiones: color bolsa, nombre del producto, etiquetado
y precio.

4. CIERRE DEL TALLER . Consolidar los conceptos transmitidos: emprendedor, seleccion de idea
de negocio, trabajo en equipo y desarrollo del proyecto y, finalmente, creacion de empresa.
Mantener “viva” la llama del emprendedor en el tiempo mediante la participacion en un concurso de
dibujo donde plasmar graficamente su “idea de negocio”, incentivando a todos los participantes con
un premio “sorpresa”.

5. RECOGIDA DE DIBUJOS: Finalmente, transcurrido aproximadamente un mes desde la
celebracion del taller, los técnicos del IMEFE visitan, nuevamente, el aula realizando una actividad
de refuerzo de los principales conceptos del taller en el acto de recogida y entrega de premio
individual a los participantes en el concurso: camiseta con lema del taller: “¢ TU que quieres ser de
mayor? Yo, Emprendedor”.

Temporalizacion:

La secuencia de las distintas actuaciones realizadas en el afio 2019 del proyecto Jaén
Emprende “Jévenes Emprendedores” que se implementara durante el curso escolar 2019-2020 ha
sido:

+ Captacion de Centros Escolares : Ultima semana de noviembre y primera quincena de

20109.

e Desarrollo de talleres : La implementacion de los talleres “Jovenes emprendedores y
emprendedoras” ha comenzado el dia 19 de diciembre con el desarrollo de tres talleres en
el CEIP “Gloria Fuertes”.
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Evaluacion y resultados.

El proyecto “Jovenes Emprendedores” 2019-2020 cuya implementacion ha comenzado en
este Ultimo trimestre del 2019 con el desarrollo de tres talleres en el centro escolar CEIP Gloria
Fuertes con un total de 75 nifios y nifias beneficiados por esta actividad.

Centros Diciembre 2019

N° Centros Escolares 1
N° Escolares 3° Primaria 75
N° Aulas/Talleres Realizados 3

En materia de promocién de la cultura emprendedora, destacan estas acciones de
colaboracién con diversos centros educativos. En este sentido, sefialar el alto nivel de satisfaccion
mostrado por los profesores y tutores de los colegios de la ciudad durante el desarrollo de los
Talleres para Jévenes Emprendedores, percibiéndolos como una actividad muy atil para los nifios y
nifas.

En cuanto a la valoracion del centro educativo en el cuestionario de satisfaccion
cumplimentado y atendiendo a una escala de valoracién de 1 a 5 para los doce items planteados,
la media obtenida ha sido de 4,88 sobre 5.

Destacar el resultado mostrado por parte de los profesores y profesoras presentes durante
el taller en relacion con el grado de satisfaccion general con el desarrollo de los talleres que ha sido
valorado con un 5 de media.

Resultado valoracion 12 items

AR (escala de valoracionl- 5)
Talleres “Jovenes emprendedores” 4,88

IMAGINAR SELECCION TRABAJO EMPRESA

JEMPRESA?
_—
'
|

o

——

CREAR DE IDEAS EN EQUIPO {EMPRENDER!

Slogan del proyecto:
Y td, ¢qué quieres ser de mayor?

Yo, iEmprendedor!
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Talleres Jaén Emprende “Jovenes
Emprendedores” 2019

3. Gestion de Espacios de Cesion en Precario a Empr  endedores/as y Empresarios/as

Puesta a disposicion de diversos espacios de cesidn gratuita en precario para
emprendedores/as y empresas en los que poner en marcha sus iniciativas empresariales. La
cesion serd de un afio prorrogable por otro afio més, previa solicitud de los cesionarios/as y
siempre que la ampliacién de la cesidn se entienda necesaria para la consolidacion de la iniciativa
empresarial beneficiaria.

Los adjudicatarios/as de los espacios reciben asesoramiento técnico en distintos ambitos de
gestién empresarial durante el tiempo de permanencia en los espacios cedidos.

Objetivos especificos:

« Facilitar a los emprendedores espacios que reduzcan notablemente sus gastos fijos durante
el primer afio de funcionamiento.

» Fomentar la cooperacion entre empresas poniendo a disposicion espacios compartidos de
trabajo y encuentro.

e Adecuar la oferta de espacios a las peculiaridades de las empresas.
Los espacios objeto de cesién a emprendedores y empresarios son:
« 7 Despachos en el Centro de Negocios y Desarrollo en la Calle Cambil n° 8.

« 3 Naves Industriales en el Centro de Iniciativas Empresariales (CIE) en la Calle Mancha
Real del Poligono de los Olivares

* 4 Tiendas en el Vivero de Artesania y Oficios Singulares en la Carrera de Jesus, antiguas
cocheras municipales (actualmente se encuentran cerradas por filtraciones).
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Los beneficiarios de los espacios serdn emprendedores/as que estan dando los dltimos
pasos para la puesta en marcha de sus iniciativas empresariales y asi como profesionales y
empresarios y empresarias ya constituidos que cuenten con una antigiiedad desde el inicio de su
actividad inferior a un afio. Con la salvedad de que los candidatos o candidatas a obtener cesion
en las Tiendas de Artesania los podran solicitar en cualquier momento con independencia del
tiempo que lleven de alta en su actividad, con el requisito de que no dispongan de recursos
suficientes, ni un lugar donde desarrollar la actividad.

Metodologia.

El procedimiento de adjudicacidn esta previsto en las respectivas bases reguladoras de los
espacios; todas ellas aprobadas por el Consejo Rector del IMEFE, el dia 19 de noviembre de 2007.

Evaluacion y resultados.

En 2019 se han puesto en marcha dos convocatorias de cesion de espacios gestionados
por IMEFE

1° convocatoria afio 2019: Plazo de solicitud abierto hasta el 30 de abril de 2019, segun el
siguiente detalle:

« TRES naves industriales en el Centro de Iniciativas Empresariales sito en C/ Mancha Real,
s/n. Poligono de los Olivares.

« SIETE despachos/oficina en el Centro de Negocios y Desarrollo sito en C/ Cambil.
Numero de solicitudes formuladas
Presentadas un total de 10 solicitudes, segun el siguiente desglose

e Centro de Negocios y Desarrollo: presentadas tres solicitudes para los despachos
disponibles.

» Centro de Iniciativas Empresariales: se han formulado siete solicitudes (dos de ellas
solicitan prorroga de cesion).

Actividades econdmicas de los proyectos presentados

En cuanto a los proyectos que concurren a la convocatoria presentan actividades muy
diversas como: servicios de reformas de viviendas y locales comerciales; redaccion de contenidos
y desarrollo Web; periodismo liberal; actividades de animacion, ocio, eventos y cultura, servicios de
mantenimiento, reparacion, limpieza de material de animacion; servicios técnicos de ingenieria;
produccion, envasado, etiquetado, almacenamiento y comercializacion de Aceite de Oliva Virgen
Extra de alta gama de la salud; servicios de reparaciéon y mantenimiento de instrumental cientifico
de laboratorio y disefio y creacion de prototipos de instrumental de laboratorio; empresa de
reformas, especialistas en bafios; taller de reparacion, alquiler y compraventa de carretillas y otra
maquinaria industrial.

Comisién de Valoracion:

La reunidn de la comision para la valoracion de los proyectos que han concurrido a esta
convocatoria tuvo lugar el jueves 19 de septiembre de 2019.
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Aprobacion de la Adjudicacion de cesion de espacios

El Consejo Rector del IMEFE aprueba en sesion ordinaria celebrada el 7 de noviembre de
2019 la adjudicacion de la cesion de uso de tres naves en el Centro de Iniciativas Empresariales y
de un despacho en el Centro de Negocios y Desarrollo.

Entrega de llaves y firma de contratos:
El viernes 15 de noviembre de 2019 tuvo lugar la entrega de llaves y firma de contratos de.

2° convocatoria afio 2019-2020: Plazo de solicitud abierto hasta el 31 de enero de 2020, segun el
siguiente detalle:

- SEIS despachos/oficina en el Centro de Negocios y Desarrollo sito en C/ Cambil.

Ademas en el afio 2019 el personal del IMEFE ha abordado los pasos necesarios para
incluir en sede electrénica del Ayuntamiento de Jaén los formularios de solicitud y otra
documentacion necesaria para concurrir a las convocatorias de cesion de espacios, asi como las
habilitaciones necesarias para consultar en las plataformas el cumplimiento de los requisitos de los
beneficiarios de los espacios, con el objeto de ir adaptando progresivamente a la hormativa sobre
administracion electrénica los procedimientos administrativos vinculados con las distintas
convocatorias de cesion de los espacios gestionados por el organismo autbnomo y destinados a
uso gratuito de personas empresarias y profesionales que inician una actividad econémica.

De esta manera tal como establece la Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Comun
se evita a los interesados la aportacion de una gran parte de la documentacion a presentar para
solicitar estos espacios con la simple autorizacion al IMEFE para que pueda consultar esa
documentacién por via telematica con lo que la documentacién que debera aportar el interesado
quedara reducida al Plan de Empresa del proyecto.

Sefalar la importancia que estos espacios tiene como recurso para los emprendedores,
profesionales y artesanos que inician su actividad alojados en las naves, despacho y locales
comerciales, al permitirles una reduccion en los gastos iniciales que conlleva la puesta en marcha
de sus proyectos.

Durante el tiempo que los cesionarios de los distintos espacios permanecen en ellos se
intensifican las labores de asistencia técnica, siendo recurrentes las ocasiones en las que se
conciertan sesiones de asesoramiento dirigidas a dotar a los adjudicatarios de las herramientas
necesarias para que, entre otras, puedan cumplir con sus obligaciones fiscales, para abordar su
plan de comunicacién y marketing, revision del plan econémico financiero.

Destacamos también el seguimiento periodicos de los proyectos ubicados en el Centro de
Negocios y Desarrollo y en el Centro de Iniciativas Empresariales, en unos casos telefénicamente y
en otros, mediante visitas in situ permitiendo un dialogo fluido entre lo usuarios de los espacios y
técnicos del IMEFE, poniendo en valor la concepcion de cada centro como un espacio de trabajo e
incidiendo en la necesidad de generar sinergias y colaboraciones entre los adjudicatarios.
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Comisién de valoracion para la cesion de
espacios

19/09/2019

4. Fuentes de Financiacion: Microcréditos

El microcrédito como recurso para mejorar la financiacion y promocion de las
microempresas y el fomento del empleo autonomo, dirigido a financiar proyectos empresariales
promovidos por personas emprendedoras y, en especial, por aquellas personas fisicas y/o juridicas
gue, por sus condiciones econémicas y sociales, pueden tener dificultades de acceso a la
financiacion bancaria tradicional.

Distinguimos en este apartado:

Microcrédito Social Microbank / IMEFE , fruto de el Convenio de colaboracion entre IMEFE y
Microbank, estableciendo una linea de financiacion a través de microcréditos dirigida a proyectos
de autoempleo; inicio, consolidacion o ampliacion de microempresas e iniciativas econdmicas por
cuenta propia (suscrito con fecha 1 de noviembre 2015).

Como novedad en las condiciones del microcrédito social Microbank destacar que los
beneficiarios y beneficiarias ya no debera aportar el 5% de fondos propios, por lo que el importe
méximo de financiacion pasa del 95% al 100% de la operacion (1 de marzo 2019)

Las condiciones econdmicas de este microcrédito social son:
* Importe maximo: Hasta 25.000 euros (maximo de 95% de la inversion).

» Beneficiarios: Personas fisicas con un proyecto de autoempleo, profesionales autbnomos
con una renta anuales hasta 60.000 euros y microempresas con menos de 10 trabajadores
y con una facturacién anual inferior a 2.0000.0000 euros.

* Plazos: 72 meses, incluidos 6 meses de carencia opcional.

» Tipo de interés 6,50% hasta el 31/12/2016 (después de dicha fecha el tipo de interés fijado
en cada momento por Microbank).

== péagina 98 de 151

D
% Instituto Municipal de Empleo y

IM\EFE Formacion Empresarial



MEMORIA 2019

e Garantias: sin garantia real, ni condiciones de aval, excepto si el titular es una persona
juridica que requerira aval necesariamente.

Microcréditos de la Fundacion Estrategias para el D  esarrollo Econémico y Social de la
Provincia de Jaén

El IMEFE colabora y participa como agente responsable de difundir estas fuentes de
financiacion para emprendedores y empresas y evaluar e informar sobre la vialidad de los
proyectos de emprendedores y empresas de reducida dimension que solicitan financiacion
(microcréditos) para el inicio, ampliacién y consolidacion de negocios en el marco de los convenios
de colaboracion entre la Fundacion Estrategias para el Desarrollo Econdmico y Social de la
Provincia de Jaén y distintas entidades financieras miembros del Patronato (Caja Rural de Jaény
CajaSur Banco, SAU).

EVALUACION Y RESULTADOS

En el afio 2019 desde el Area de empresas se ha ido informando a las personas que
acuden al servicio de asesoramiento sobre las posibles lineas de financiacion existente para la
puesta en marcha y consolidacion empresarial, si bien los usuarios y usuarias del area no han
demandado financiacion externa para iniciar el proyecto empresarial o ampliacion de iniciativas
econdmicas ya constituidas, en unos casos porque no requerian de la misma o la han obtenido de
forma directa con mejores condiciones con las entidades de crédito con las que habitualmente
trabajan.

Una mejor oferta en las condiciones de los microcréditos podria contribuir a que fueran mas
los emprendedores/as y empresarios/as interesados en solicitar la concesion de aquellos.

Con fecha 23 de octubre de 2019 tuvo lugar una reunion del grupo de trabajo de
microcréditos convocada por la Fundacion Estrategias para el Desarrollo Econémico y Social de la
Provincia de Jaén con la asistencia de representantes de la Fundacién, agentes colaboradores,
entidades financieras.

5. Proyecto “Motivacion y Fomento del Emprendimient o en los Centros Educativos”

En los ultimos afos se ha venido considerando el fomento del espiritu emprendedor como clave en la creacion
de empleo y en la mejora de la competitividad y el crecimiento econdmico. Tal es la importancia que el espiritu
emprendedor queda recogido como uno de los objetivos de calidad del Sistema Educativo dispuestos en la Ley
Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa:

“Desarrollar habitos de trabajo individual y de equipo, de esfuerzo y de responsabilidad
en el estudio, asi como actitudes de confianza en si mismo, sentido critico, iniciativa
personal, curiosidad, interés y creatividad en el aprendizaje, y espiritu emprendedor”.

En esta linea de trabajo, como acciones promocion y difusion de la cultura emprendedora y
motivacion al autoempleo el Excmo. Ayuntamiento de Jaén con la colaboracién del area de apoyo
a empresas y promociéon de la cultura emprendedora del IMEFE, a través de la Iniciativa de
Cooperacion Social y Comunitaria del Programa Emple@30- y 45+, promovido por la Junta de
Andalucia y financiado con el Fondo Social Europeo, ha puesto en marcha un afio mas el Proyecto
“Motivacion y Fomento del Emprendimiento en los Centros Educativos”, con el objetivo de generar
y fomentar entre los estudiantes de Jaén el espiritu emprendedor y poder contemplar el
emprendimiento como una oportunidad para desarrollar ideas de negocio y, a su vez, contribuir a la
mejora de la actividad econémica jienense.
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El proyecto esta dirigido a los niveles educativos: 3° Y 4° de ESO, 1° y 2° de Bachillerato y
Ciclos Formativos de Grado Medio Y Grado Superior.

6. Motivacion y Fomento del Emprendimiento en Centr  0os Educativos

Las actuaciones de este proyecto consistieron en la realizacion de talleres ladico-
educativos, en los que los alumnos se adentraron en el mundo del emprendimiento, aprendiendo
de una forma entretenida e interactiva el significado de ser una persona emprendedora y el
desarrollo de capacidades emprendedoras como son: autoestima, creatividad, observacion y
exploracion del entorno, toma de decisiones y trabajo en equipo.

Este programa tuvo como principal objetivo promover la cultura emprendedora desde un
ambito diferente al juridico: desde la MOTIVACION, trabajando esta area del mundo de la empresa
en los centros educativos de Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Ciclos Formativos
de Grado Medio y Grado Superior, ya que como potenciales emprendedores, seran el futuro motor
econdmico de nuestra sociedad.

Las acciones formativas se programaron en una sesién, con una metodologia participativa y
un enfoque, eminentemente practico; contemplando el desarrollo de contenidos tedricos, andlisis
de casos, y el intercambio de experiencias entre los participantes y el equipo técnico.

Las tematicas que conformaron el proyecto formativo a desarrollar en los centros
educativos seleccionados versaron sobre todas o algunas de las teméticas a continuacion
relacionadas:

* Emprendimiento y cultura emprendedora.

e Emprendedor vs. Empresario.

e Cualidades emprendedoras.

« Ventajas e inconvenientes del emprendimiento.
» Creatividad: ideas e innovacion.

* Emprendedores miticos.

Para la ejecucion de este proyecto se contrataron a dos Técnicos de Orientacion
profesional: una mujer en la ICL 45 y otra en la ICL JOVEN.

Las técnicos contactaron hasta el mes de julio de 2019 con 20 centros Educativos de Jaén
capital remitiendo una carta informativa, solicitud de participacion y un diptico sobre la temética del
proyecto (cuadrol). Posteriormente, se mantuvieron reuniones con los centros interesados,
consiguiendo la confirmacion de 17 de ellos (tabla 3). Desde el mes de octubre se han organizado
38 talleres a 1.011 alumnos/as de la ciudad de Jaén. (tabla 4)
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IPO DE CENTRO VISITADOS CONFIRMADOS
Publicos
Concertados
Privados
TOTAL
-Tabla 3
Centro Fecha Ne° 40 1° 2° CGM CGS
Taller Talleres E.S.O Bachiller bachiller Medio Superior
01/10/19
Ejscé‘?\'li dféA”e 02/10/19 4 - - - 70 37 107
9 03/10/19
I.E.S Fuente de la
Pefia 09/10/2019 2 45 - - - - 45
Santa Maria de la
Capilla, HH. ﬂﬁgﬁg 5 54 30 63 . - 114
Maristas
I.E.S Santa
. 22/10/19
Cat_allnalde 23/10/19 8 157 - - - 83 240
Alejandria
Colegio Monsefior
Miguel Castillejo 29/10/19
“Fundacion 30/10/19 2 58 - - - - 58
Veracruz”
05/11/19
I.E.S. Jabalcuz 07/11/19 3 98 - - - - 98
08/11/19
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Centro Fecha N©° 40 1° 20 CGM CGS TOTAL
Taller Talleres E.S.O Bachiller bachiller Medio Superior

Colegio Andrés de

vandelvira 12/11/2019 1 38 - - - - 38

|.E.S. Virgen del 15/11/2019 2 20 - - 30 ; 50

Carmen

I.E.S San Juan 18/11/19

Bosco 21/11/19 2 : : : 62 - 82

Colegio La 20/11/2019 1 12 - - - - 12

Purisima

I.LE.S. Az-zait 25/11/2019 2 45 - - - - 45

Colegio Divino

Maestro 29/11/2019 2 60 - - - - 60
16/11/19 POR

Colegio Guadalimar 17/11/19 CONCRETAR - - - - - 0
18/11/19 LINEAS
10/01/20

IES Santa Teresa 13/01/20 2 46 - - - - 46
27/01/20

. . 28/01/20

Colegio Cristo Rey 20/01/20 2 62 - - - - 33
30/01/20

.E.S El Valle Por - - - - - - 0
concretar

I.E.S Auringis Por - - - - - - 0
concretar

TOTAL 38 666 30 63 102 120 1011
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Galeria fotografica:

Taller en el colegio la Técnicos Orientacién Taller en el colegio Maristas-
Purisima- profesional-

Valoracion del Programa “Motivacion y Fomento para el Emprendimiento”

El proyecto ha sido evaluado por los Centros Educativos mediante la cumplimentacion de
un Cuestionario en el que se ha valorado el grado de satisfaccién en relacion a la organizacion de
la actividad.

Segun los datos obtenidos en los mismos, podemos concluir que los técnicos manifiestan
un dominio de los contenidos que imparten y que existe una alta satisfaccion por parte de los
Centros Educativos y alumnado respecto al organizacion y objetivo de la actividad, cumpliendo con
las expectativas que los participantes tenian al inicio de la misma.

Los centros Educativos nos han transmitido su intencion de recomendarla a otros Institutos
de la localidad y su interés en solicitar una segunda edicién con el fin de ampliar la duracién del
taller.

El alumnado ha manifestado una elevada satisfaccion con los contenidos impartidos
manteniendo la atencidén durante la realizacién de los mismos y participando de forma activa en el
desarrollo de la actividad.

7. Acciones Promocién y Difusién de la Cultura Empr endedora y Motivacién al
Autoempleo

Bajo este epigrafe de la memoria se recogen un conjunto de actividades formativas y de
promocién y difusiébn de la cultura emprendedora en las que interviene personal del area de
empresas y que tiene como finalidad participar en la organizacién y/o desarrollo de eventos
relacionados con la promocién de la cultura emprendedora, motivacion al autoempleo y creacion de
empresas que comprenden:

e Charlas puntuales y talleres de promocién de la cultura emprendedora en cursos y jornadas

e Mobdulos de autoempleo en cursos de formacion, tanto organizados por el IMEFE como por
otros organismos e instituciones.

» Asistencia técnica de Comisiones de valoracion para otorgar ayudas, premios.

e Miembro en Jurados de Premios a Emprendedores.
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Asistencia a las distintas “mesas de emprendimiento” que se celebran periédicamente y en
las que esta representadas de entidades que trabajan el “emprendimiento” en Jaén

EVALUACION Y RESULTADOS

La participacion del Area de empresas del IMEFE en las diversas actividades de promocion

o difusibn del emprendimiento organizada por otras entidades del municipio es valorada y
apreciada, tanto por las entidades organizadoras como por los alumnos y/o participantes en la
acciéon de promocion, lo que queda de relieve por el interés que manifiestan las entidades con las
gque participamos activamente y que afio tras afio siguen demandando la presencia del IMEFE en
los eventos, charlas, talleres organizados.

En este sentido, durante el ejercicio 2019 las actuaciones mas relevantes relativas a la

promocién y difusion de la cultura emprendedora y motivacion al autoempleo han sido, entre otras:

Charlas motivacién al autoempleo para alumnado de la Universidad de Jaén (enero-febrero
2019).

Asistencia a las “Mesas de Emprendimiento y Empleo” Geolit (mayo 2019
Charla recurso para emprender IV Lazadera de Empleo (junio 2019).

Charla-coloquio sobre emprendimi9ento Taller de Empleo “Aula de la Naturaleza”
(septiembre 2019).

Asistencia técnica presentacidon orden de incentivos para autbnomos en Andalucia (octubre
2019).

Participacion técnica en la Jornada de trabajo sobre Economia Social “El futuro sera social”
(noviembre 2019).

Divulgacién de la cultura emprendedora en medios de comunicacién local (6 acciones en
espacio emprendedores onda Jaén entre enero a junio 2019)

Taller de Empleo “Aula de la Naturaleza”
30/09/2019

8. Servicio de Registro Municipal

Con el objeto de acercar los servicios municipales a los ciudadanos, en un punto estratégico

para el desarrollo econémico de Jaén y con el fin de evitar, especialmente a las empresas, la

2
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necesidad de efectuar desplazamientos al centro de la ciudad con el coste que ello supone en
cuanto a pérdidas innecesarias de tiempo, el Ayuntamiento de Jaén, en la mismas instalaciones del
Area de Empresas y Cultura Emprendedora, pone a disposicion un punto de Registro Municipal
que funciona como Registro Auxiliar del Registro General y en el que se puede presentar cualquier
escrito, solicitud, documento, etc. dirigido a cualquier Servicio, dependencia u organismo integrado
en el Ayuntamiento de Jaén.

EVALUACION Y RESULTADOS

En cuanto a los resultados obtenidos y atendiendo a los registros practicados durante el afio
2019,el nimero de asientos registrados en el referido Registro Auxiliar han sido 280.

Sefalar que el servicio de Registro Auxiliar Municipal es valorado positivamente por los
usuarios y usuarias del mismo tanto por su ubicacibn en un emplazamiento muy accesible y
cercano a los centros de trabajo de las empresas del Poligono industrial que evita acercarse al
centro de la ciudad con el consiguiente aho4rro de tiempo, como por la rapidez de gestion, sin
colas ni esperas.

INSTITUTO MUNICIPAL

Y
FORMACION
EMPRESARIAL

Area de Empresas  ————— |

y
Cultura Emprendedor®

BN
4

>

Registro Auxiliar del Registro Municipal General. Edificio EMPLAZA
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DESCRIPCION

Las Escuelas Taller y las Casas de Oficios constituyen un programa publico de empleo-
formacion que tiene como finalidad la insercién de desempleados jévenes menores de veinticinco
afios, a través de su cualificacién en alternancia con la practica profesional, en ocupaciones
relacionadas con la recuperacién o promocién del patrimonio artistico, historico, cultural o natural,
asi como con la rehabilitacion de entornos urbanos o del medio ambiente, la mejora de las
condiciones de vida de las ciudades, asi como cualquier otra actividad de utilidad publica o de
interés general y social que permita la insercién a través de la profesionalizacion y experiencia de
los participantes.

En concreto este proyecto consiste en la recuperacién y puesta en valor del Sendero
Islamico del conjunto Patrimonial del Cerro de Santa Catalina con fines turisticos, para lo que se
esta desarrollando un itinerario formativo del area profesional de Jardineria.

El proyecto, que cuenta con una subvencion de 231.329,17 euros, se desarrollara hasta
mayo de 2020 y los participantes son menores de 25 afos, desempleados e inscritos en el Servicio
Andaluz de Empleo. El itinerario formativo cualifica profesionalmente en la especialidad de
jardineria; tanto es asi que, a su término, el alumnado recibira tres certificados de profesionalidad:
“Actividades auxiliares e viveros y centros de jardineria”, “Instalacién y Mantenimiento de jardines y
zonas verdes” y “Jardineria y Restauracion del paisaje”.

El proyecto, que dio comienzo el pasado el 8 de mayo de 2019, consta de dos etapas, cada
una de ellas de seis meses.

e Durante la 12 Etapa, que va desde el 8 de mayo de 2019 hasta el 7 de noviembre de 2019,
los alumnos/as trabajadores han recibido formacion profesional para el empleo, conducente
a la obtencién de los certificados de profesionalidad. Durante el desarrollo de esta fase el
alumnado percibe una beca de 9,00 Euros al dia.

« Durante la 22 Etapa, que va desde el 8 de noviembre de 2019 hasta el 7 de mayo de
2020, se complementa su formacion en alternancia con el trabajo y las practicas
profesionales remuneradas que se formalizan mediante un contrato para la
formacion, remunerando el 75 % del SMI, de 2019.

OBJETIVOS

La Escuela Taller, cumple un objetivo: formar a 15 jovenes e insertar a estos mismos en el
mercado laboral. Ademas, lo capacitan para un oficio de utilidad publica o de interés social. El
proyecto de esta Escuela Taller, pretende:

* Mejorar la ocupabilidad de personas desempleadas menores de veinticinco afos, con la
finalidad de facilitar su insercion laboral.

« Realizar obras o servicios de utilidad p Ublica y de interés social que posibiliten a los
trabajadores y trabajadoras participantes la realizacion de un trabajo que junto con la
formacion profesional recibida, procuren su cualificacion profesional y favorezcan su
insercion laboral.

» La recuperacion del Sendero Islamico o Camino Viejo de Santa Catalina, antigua senda
medieval de acceso al conjunto monumental del Castillo de Santa Catalina, que
actualmente se encuentra en un estado de conservacion sumamente degradado que
hace dificil su transito. Se persigue asi una finalidad multiple, como es la conservacién
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del patrimonio histérico de la ciudad de Jaén, promocion y desarrollo de actividades
culturales, de tiempo libre y de turismo activo y naturaleza.

PERFIL DE LOS DESTINATARIOS

Los destinatarios, son 15 alumnos y alumnas mayores de 16 y menores de 25 afios en los
que el aprendizaje y la cualificacion se alternan con un trabajo efectivo.

En nuestra Escuela Taller, tenemos 15 alumnos y alumnas, de los cuales 9 son chicos y 6
son chicas, con 9 de nuestros alumnos/as poseen el graduado en eso, una alumna el bachillerato y
5 alumnos/as con estudios primarios incompletos.

METODOLOGIA DE TRABAJO

La escuela Taller, “Sendero Islamico”, sigue un plan de formacion muy especifico marcado
por su propia orden, del 2 junio de 2016 donde especifica, como se desarrollara la misma. Este
proyecto tiene de duracion un afio, en el que se desarrollar4 un Plan Formativo, segun lo previsto
en el articulo 4.f) del Decreto 335/2009, de 22 septiembre por el que se regula la ordenacion de la
Formacion Profesional para el Empleo en Andalucia: “Es el conjunto concatenado de acciones
formativas complementarias entre si, dirigidas a un grupo de trabajadores/as, con el fin de
ofrecerles una mayor especializacion que permita completar su cualificacion para mejorar su
empleabilidad”.

En nuestro caso estamos realizando un ITINERARIO FORMATIVO COMPLETO,
conducente a los tres certificado de profesionalidad nivel 1, nivel 2 y nivel 3, que posee dicha
especialidad, dentro de la Familia Agraria y en concreto los médulos AGAO0108 “Actividades
Auxiliares en viveros y Centros de Jardineria” de 330 horas y AGAO00208 “Instalacion y
mantenimiento de Jardines y zonas Verdes” de 470 horas y el tercer nivel corresponderia con el
AGAOO0308 “Jardineria y Restauracion del Paisaje” de 620 horas, en el que se incluye las practicas
profesionales no laborables.

La jornada de trabajo es de 40 horas semanales, de lunes a viernes. Durante la primera
etapa, que ha durado seis meses, los alumnos han recibido formacion profesional para el empleo
conducente a la obtencién de los certificados de profesionalidad, nivel 1 y nivel 2, alternando
clases de teoria, tedrico-practicas y préacticas no laborales, realizadas durante el Gltimo médulo de
cada nivel, concretamente 80 horas, finalizando asi cada Certificado de profesionalidad. Las
practicas no laborales se llevaron a cabo en el Centro Especial De Empleo del Excmo.
Ayuntamiento de Jaén terminando dicho certificado el 26 de septiembre, consiguiendo la
cualificacion correspondiente de los certificados 1 y 2 y accediendo al 3° Certificado de
Profesionalidad de 620 horas, “Jardineria y Restauracion del paisaje”.

Con este certificado entramos a la segunda Etapa de la E.T., que dio comienzo el 8 de
noviembre de este afo, formalizandoles a los alumnos el contrato para la formacién y combinando
la accion formativa y las préacticas laborales, asi hasta la finalizacion de la Escuela Taller.

Durante esta segunda etapa de formacion, los alumnos estan trabajando en el Cerro de
Santa Catalina realizando trabajos de limpieza y rehabilitacion de estructuras y elementos
emergentes asociados a diferentes periodos histéricos, que se incluyen dentro de un ambicioso
proyecto arqueoldgico realizado por un equipo multidisciplinar dirigidos por el Catedréatico de
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Historia Medieval de la Universidad de Jaén, D. Juan Carlos Castillo Armenteros, aprobado por la
Consejeria de Cultura y Patrimonio Histérico de la Delegacion Territorial de Jaén con fecha de
resolucion 20/03/2019 .

Este trabajo, estd siendo supervisado por Dfa. Maria Victoria Gutiérrez Calderén,
arquedloga colegiada y directora de las actividades de campo, quien trata de sensibilizar al
alumnado del rico patrimonio que tienen a su alrededor, para lo cual, no sélo imparte clases
practicas in situ sobre el método de actuacién en el cerro, de limpieza, desbroce, y excavacién
manual del terreno hasta alcanzar niveles arqueoldgicos, sino que igualmente trabaja con los
alumnos en clase, de manera que a través de diferentes charlas y conferencias, intenta
introducirlos en los diferentes periodos histéricos que han ido pasando por el cerro hasta nuestros
dias.

Puesto que las labores de campo implican estar a la intemperie, y nos encontramos en un
periodo de tiempo en el que estamos condicionados por la meteorologia, los alumnos estan
realizando otras tareas en el centro, ayudados por el monitor y la arquedloga, como es la
realizacion de la carteleria y paneles explicativos que deberan insertarse en el cerro una vez el
sendero esté finalizado, para lo cual el alumnado esta aprendiendo nociones basicas sobre
programas informaticos de disefio grafico y dibujo asistido por ordenador, de manera que consigan
familiarizarse con dichas actividades que se incluyen dentro del médulo MF0727-UF0429
“Interpretacion de mapas y planos topograficos y dibujo de planos sencillos”. Asi como tareas sobre
métodos y formas para restauracién del paisaje, puesto que al finalizar los trabajos arqueoldgicos
se hace indispensable poner en valor todo el espacio ambiental, recuperando su fisonomia original
con monte bajo, matorral y otras plantas arométicas (tomillo, jara, romero, lavanda...),
consiguiendo de esta forma alcanzar los modulos MFO07-UF0023; UF0024; UF0025; UF0026 y
UF0027, referentes a “Programacién y organizacién de los trabajos de jardineria y restauracion del
Paisaje”.

Asi mismo, durante las tareas de campo, el alumnado debera saber manejar diferentes
equipos y maquinaria agraria, asi como otros aparatos topogréficos tal y como queda especificado
dentro de los médulos MF009-UF0028; UF0029 y MF0727-UF0430, actividades que hasta la fecha
de la redaccién de esta memoria tan sélo se ha llevado a cabo la referente a los “Métodos de
trabajo y Utilizacion de aparatos, equipos y Utiles topograficos”.
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Temporalizacion y actuaciones

En la Escuela Taller, “Sendero Islamico”, el tiempo se divide en dos semestres, el primer
semestre desde el 8 de mayo de 2019 hasta el 7 de noviembre de 2019, se ha impartido la
formacion de los certificados de profesionalidad, de nivel 1, nivel 2 y parte del certificado de nivel 3.
Y el segundo semestre que comenzd a partir del 8 de noviembre de 2019 hasta el 7 de mayo de
2020, --fecha en la que se acaba el taller--, se complementa su formacion en alternancia con el
trabajo y la préacticas profesionales remuneradas, que se han formalizado mediante el contrato
para la formacion.

Durante el primer y segundo cerificado de profesionalidad, las actuaciones de practicas se
han llevado a cabo en el Centro Especial de Empleo, recinto de Vaciacostales, donde los alumnos
han perfeccionado y llevado a la practica todo lo que han ido aprendiendo en su formaciéon como
jardineros en general.

Para la ejecucién del tercer certificado, el programa de la ET plantea la posibilidad de la
recuperacion del Sendero Islamico o Camino Viejo de Santa Catalina, antigua senda medieval de
acceso al Conjunto Monumental del Castillo de Santa Catalina, realizandose las préacticas
remuneradas en toda la ladera Norte del Cerro y en concreto en la parte donde se especifica segin
proyecto arqueoldgico, siguiendo las siguientes actuaciones:

* Limpiezay desbroce del terreno

e Limpieza de vertederos ilegales y su recuperaciéon ambiental.

» Excavacion manual del camino.

» Extension y compactacion de material granular.

* Realizacion de riegos en caso de que se considere necesario.

* Repoblacion, siembra y plantacion de especies autéctonas.

« Realizacién de desmontes, explanaciones, rebanqueos, terraplenes y remodelaciones para
la restauracion del area.

» Estabilizacion de taludes y mediante materiales vivos e inertes.

» Construccion de muros y muretes de contencion, aterrazados y diques de consolidacion de
mamposteria, madera y material vegetal.

e Construccion de drenajes en zonas susceptibles de inundabilidad.

» Reconstrucciébn de desperfectos en otros elementos de interés incluidos en la zona de
actuacion.

e Construccion de infraestructuras en el sendero (zonas de descanso, fuentes sefializacion)

e Talas podas y destoconados.

Mecanismos de coordinacion

La Escuela Taller se ha ido coordinando hasta este momento, con el Centro Especial de
Empleo, donde ha realizado las practicas no laborales de los dos primeros Certificados de
Profesionalidad, asi como con el Area de Medioambiente de la Junta de Andalucia, para obtener la
licencia y poder actuar legalmente en la Recuperacion del Sendero Islamico, sin alterar el entorno
donde se va a actuar. También estamos trabajando en coordinacion con la Consejeria de Cultura 'y
Patrimonio Historico de la Delegacion Territorial de Jaén, y el Area de Historia Medieval de la
Universidad de Jaén, de manera que se ha obtenido la autorizacion pertinente en materia de
arqueologia para ejecutar los trabajos de campo.
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Actividades de difusion

Las distintas actividades desarrolladas a lo largo de la ejecucion del programa han contado
con el apoyo de los medios de comunicacion locales y provinciales (prensa, radio y television), la
utilizaciéon de las Redes Sociales como método de difusién méas actual (desde la pagina propia del
Instituto Municipal de Empleo y Formacién Empresarial-IMEFE), y la elaboracion de materiales
propios (carteleria, imagen corporativa del proyecto, material docente, powerpoints...)

Asi mismo, se puede plantear la posibilidad de realizar un programa de puertas abiertas
para toda la comunidad que quieran visitar la zona de actuacién, aprovechando que los alumnos
estan trabajando in situ en el cerro. De manera que el vecino que quiera conocer de primera mano
donde y como se esta actuando, pueda hacerlo, siendo los propios alumnos los que realizan las
visitas guiadas exponiendo sus impresiones, sus vivencias y sobre todo el trabajo que estan
realizando.

Recursos humanos

Personal directivo, docente y de apoyo.

Directora: Manuela Moral Rama

Formador/monitor C.P. José Requena Martinez “Actividades Auxiliares en Viveros,
AGA00108 Jardines y Centros De Jardineria”

Formador/monitor C.P. José Requena Martinez “Instalacion y Mantenimiento de
AGAO0208 Jardines y zonas Verdes”

Formador/monitor C.P. Manuel Barneo Alcantara “Jardineria y Restauracion del
AGAO0308M Paisaje”

Personal de apoyo, directora M? Victoria Gutiérrez Calderon.

del &rea de Arqueologia
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ANEXO FOTOGRAFICO I. M6dulos I- 11
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Trabajando en el Centro Especial de Empleo, en el invernadero
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Reparto de manuales de formacién del certificado AGAO0108
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Trabajo en I Cen’troEspeciaIv de Ehbleo (Umbrculo)
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Examinando a los alumnos de los diferentes modulos de los certificados de profesionalidad

D
% Instituto Municipal de Empleo y
IM\EFE Formacion Empresarial



MEMORIA 2019

Trabajos de campo en el Centro Especial de Empleo
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Alumnos trabajando en el Centro Especial de Empleo, en el desarrollo de las practicas del
1°y 2° certificado de profesionalidad
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RAFICO II. Médulo 1l

ANEXO FOTOG

Trabajos arqueoldgicos. Inicio del camino tramo 1. Desbroce

pagina 120 de 151
%
Instituto Municipal de Empleo y

C\ L. .
Formacion Empresarial
IMEFE ormacio presaria



MEMORIA 2019

7

Desbroce y limpieza

del tao 1 de ende |
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Documentacién en campo de las estructuras y niveles arqueoldgicos junto a la arquedloga
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Limpieza, desbroce y documentacién de estructuras y niveles arqueolégicos
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DN e RS B L
Manejo de herramientas topograficas
utilizacién de un Jalén para tomas fotogréaficas
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Trabajo de documentacion para la restauracién del Paisaje. Recursos informaticos
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Clase Tedrica sobre reconstruccion del Paisaje con el Monitor M. Barneo
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Utilizacion y manejo del programa Inskcape de disefio gréfico para carteleria con la Arquedloga
MV. Gutiérrez
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: PARQUE PERIURBAND
Paso de Aduana jodn
Con el fin de controfar y grabar con los impuestos reglamentanios el citade trafico, se registraban los géneros
¥ mercancias gue se impertan 0 exportan y se cobranban los derechos que adeudan; también tenfan el objeti-
vo de proteger alatn espacio o el propia castillo de fa poca lbera,
El hombre, desde hace siglos ha transformade mucho &l palsaje con sus construcciones ¢ con |3 Implantacién
de drboles; también el clima ha sido el principal factor de que se fuera tapands parte de la increfble
formacion rocasa.
Gracias al buen trabajo que hicieron v a la calidad del material de este mura que esta registrado en ef sigho X,
hicieron gue se mantegan en tan buenas condiciones y ha sido posible su recuperacion.
La muralia de |aén surge debido a la expansidn de la ciudad, y 3 una desafortunada
politica de demaliciones llevada a cabo principalmente en la segunda mitad del siglo XIX,
desaparecieron las muralias que bajaban desde el Castillo para cefir a la poblacién. Esta
no circunscribia el perimetro de la ciedad, Porel contrario, ésta se extendfa en arrabales
a su alrededores y esto provocaba sucesivas ampliaciones del recinto. La muralla acogia
asl a aquellas clases sociales vinculadas al poder civil y religioso y a servicios tales comoe
&| comercio, los bafios, ete.
El hecho de gue su extensidn doblara la de |a cludad medieval conocida, alla por el siglo
X, da una idea de hasta qué punto la poblacién s& diseminaba en las cercanias del
nucleo principal, dedicandose a distintas actividades entre las que destacaria la
agricultura,
La muralla destacaba por su fortaleza, por lo que algunos autores musulmanes y
Las murallas desclenden
por la ladera norte del
mante Santa Catalina,
desaparecienda al llegar
al casce urbano a la altura
de la carretera de
circunvalacidn. En la
carretera de Cordoba hay
un tramo de muralla y un
torredn, En la calle
Carrera de Jesis hay
varlos torreonss
cilindricos, un tramo de
miuralla y el Torreén de
Torralba. La muralla
vuelve a aparscer
nuavamente en |a ladera
sur del cerro, forrado de
T Hd mampuestos.
Ejemplos sobre los Paneles informativos. Disefiados y ejecutados por los alumnos de la ET
siguiendo pautas del Manual de Sefalizacién de la Junta de Andalucia
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turisticos’
IMEFE- @ Francisco Diaz: “Este proyecto supone una oportunidad para que
Ayuntamiento de ersonas en situacion de desempleo puedan capacitarse y dar un
P pleo pi p ¥
Jaén vuelce a una situacion precaria de empleabilidad. Ademas, hay que
poner de manifiesto el valor de Ias actuaciones que han llevado a cabo
@imefe no solo para su aprendizaje, sino para la recuperacion de una parte del
= patrimonio jiennense”
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DESCRIPCION

El Taller de Empleo “Club de la Naturaleza”, ha formado a 15 alumnos/as mayores de 25 afios,
para obtener la cualificacion laboral del itinerario formativo que incluye dos especialidades
formativas de certificados de profesionalidad y, con un programa especifico, los cuales son:

Certificado de Profesionalidad de Nivel 2, “DINAMIZACION DE ACTIVIDADES EDUCATIVAS
DE TIEMPO LIBRE INFANTIL Y JUVENIL".

Certificado de Profesionalidad de Nivel 3, “COORDINACION Y PROGRAMACION DE
ACTIVIDADES DE TIEMPO LIBRE EDUCATIVO INFANTIL Y JUVENIL”

Programa Formativo de Lengua Inglesa, “INGLES A-2”.

El alumnado-trabajador ha recibido formacién profesional adecuada a la ocupacién a
desempeniar en alternancia con el empleo, segun el plan formativo incluido en el proyecto; y han
sido contratados utilizando como modalidad contractual el contrato para la formacién, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 11.2 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores.

Durante todo el proyecto los alumnos y alumnas- trabajadores han percibido las retribuciones
salariales del SMI anualmente establecido.

El proyecto ha contado con un presupuesto de 295.310,64 euros.

OBJETIVOS

El objetivo que se perseguia con este proyecto, estaba orientado hacia la mejora de los
servicios de la cultura y el ocio, en concreto al Turismo Activo relacionado con el fomento y puesta
en valor de areas periurbanas de la ciudad de Jaén y de Educacion Ambiental, en el que se
incluyen actividades deportivas y recreativas, a través de las herramientas que se estan
actualmente desarrollando y que aprovechan la participacién colectiva como mejor herramienta
para conseguirlo.

El programa ha despertado expectativas tanto para los alumnos, mayores de veinticinco
afos, que incrementan sus posibilidades de entrar en el mercado laboral, mejorando su
empleabilidad; como para la ciudad de Jaén, contribuyendo a activar y poner en valor los espacios
naturales con los que cuenta, susceptibles de explotacion turistica, principalmente, La Cafiada de
las Hazadillas.

PERFIL DE LOS/AS DESTINATARIOS/AS

Este proyecto estaba dirigido a alumnos/as, mayores de veinticinco afios, desempleados/as de
larga duracion, mujeres y régimen de exclusion social.

Un total de 17 alumnos/as, han pasado por el proyecto; de los cuales dos son alumnos y quince
alumnas. Durante el desarrollo del proyecto se ha tenido que proceder a la sustitucion de dos
alumnas, por renuncia de las mismas, con motivo de incorporarse al mercado laboral.

Respecto al profesorado, el proyecto se ha desarrollado con el trabajo de un total de siete
docentes y una directora. También, en esta plantilla, se ha tenido que proceder a la sustituciéon de
tres docentes, por motivos de incorporarse como interinos a la bolsa de la Consejeria de
Educacion.
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METODOLOGIA DEL TRABAJO

El trabajo se ha desarrollado en una jornada laboral de 40 horas semanales, distribuidas de la
siguiente manera:
Dos horas y veinte minutos, en las cual los alumnos trabajadores se han formado, un minimo de un
25% de la jornada laboral en el aula. Se han impartido tanto clases magistrales por parte de los
formadores e invitados expertos, como aprendizaje mediante la observacion y andlisis, en el medio.
El resto de la jornada han realizado practicas laborales del certificado de profesionalidad,
cumpliéndose con el objetivo de Formacion y Empleo.

Temporalizacion

El proyecto comenzo el 12 de diciembre de 2018, arrancando con el Primer Certificado de
Profesionalidad de Nivel 2. (Anexo 1) Este certificado tendria una duracibn de 310 horas
extendiéndose hasta el 1 de abril de 2019, desarrollandose en el mismo las competencias de:
Organizar, dinamizar y evaluar actividades de tiempo libre educativo dirigidas a la infancia y la
juventud, en el marco de la programacion general de una organizacion, aplicando las técnicas
especificas de animacion grupal, incidiendo explicitamente en la educacion en valores y
atendiendo a las medidas basicas de seguridad y prevencion de riesgos.

Continta el Segundo Certificado de Profesionalidad de Nivel 3. El cual ha tenido una duracién
de 410 horas, comenzando el mismo dia 1 de abril de 2019 y, extendiéndose hasta el 11 de
diciembre de 2019 (Anexo 7), desarrollandose en el mismo las competencias de: Planificar,
organizar, gestionar, dinamizar y evaluar proyectos de tiempo libre educativo, dirigidos a la infancia
y la juventud en todos sus aspectos representando interna y externamente a los mismos,
asumiendo la creacion, control y dinamizacion del equipo de personal monitor.

De manera paralela a este segundo certificado de nivel 3, se ha desarrollado el Programa
Formativo de Inglés, con una duracion de 150horas.

Mecanismos de coordinaciéon

Técnicos de la Delegacién de Medio Ambiente y Ordenacién del Territorio han supervisado los
trabajos de sefializacion de los senderos.

Técnicos del Aula de la Naturaleza, han supervisado nuestras practicas en el Parque
Periurbano “La Cafiada de las Hazadillas”, asi como también en sus distintos centros de trabajo.

Técnicos del Patronato de Deportes, han supervisado nuestras colaboraciones.

Actividades de difusion

Con el fin de dar conocimiento del desarrollo del Proyecto, la comunicacion de IMEFE se ha
ocupado de la difusion tanto en redes sociales, como en diarios y television.

Ademads, los alumnos/as, han elaborado un BLOC (tallerclubdelanaturaleza.blogspot.com),
como parte de trabajo de formacién; en el que se recogen todas las actuaciones laborales
desarrolladas por los/as trabajadores del Taller del Empleo “Club de la Naturaleza”, asi como el
seguimiento en todos los campos de formacion que han recibido a lo largo del presente proyecto.
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Evaluacion y resultados

El Taller de Empleo “Club de la Naturaleza”, ha formado a 15 alumnos en el Certificado de
Profesionalidad SSCB0209 -Nivel 2, en el que los 15 han obtenido el titulo, pasando de esta
manera al Nivel 3.

En esta transicion de cambio de certificados de Nivel 2 al 3, se dio la renuncia de una de las
alumnas, con su sustitucién inmediata por otra alumna; por lo que 15alumno/as, pasaban al
Certificado de Profesionalidad SSCB02011-Nivel 3. Este certificado es superado, en su totalidad,
por 13 de los 15 alumnos iniciales; dos de ellos acreditan parte de las competencias.

De manera paralela al certificado de nivel 3, se imparte el Ciclo Formativo de Inglés, el cual es
superado por los 14 que lo terminan, ya que en el transcurso del mismo, se dio una baja de
alumnado, por motivos laborales.

Respecto a las actuaciones que deja el Taller de Empleo “Club de la Naturaleza”, a lo largo del
proyecto de un afio de Formacion y Empleo, han sido las siguientes:

Itinerario _botanico. Trabajo desarrollado en el Aula de la Naturaleza, en “La Cafada de las
Hazadillas”, con fines educativos, con la etiquetacion de treinta especies autéctonas de
Jaén.(Anexo 2)

Sefalizacion de senderos. Sefializacidén de cuatro rutas en “La Cafada de las Hazadillas”. Trabajo
de disefio y elaboracion de cada una de las sefializaciones, con paneles informativos y marcas, en
un sistema de paneles con la informacion relativa a la ruta indicando itinerarios, inicios, pendientes,
desniveles, puntos de interés, etc; informando al caminante, corredor, ciclista...

Los cuatros senderos sefializados y trabajados son:

Barranco del Fresno.

Pilar de los Pastores.

Mirador del Campanario.

Cruz de la Chimba.

(Anexo 5)

Colaboracion en las Escuelas de Verano. Colaboracion con el “Patronato de Deportes” en escuelas
de verano con los alumnos- monitores, ya formados. (Anexo 3)

Colaboracién con el Aula de la Naturaleza. Trabajo de monitor-practicas, tanto en sus actuaciones
en parques urbanos de Jaén (Seminario y Sendero Islamico), como en parque periurbano Monte
Sierra -“Cafiada de las Hazadillas”, con alumnos de diferentes colegios de Jaén. (Anexo 4)
Creacion, elaboracion y desarrollo del blog. Trabajo desarrollado para dar a conocer y difundir la
formacion y empleo del Taller de Empleo “Club de la Naturaleza” -
tallerclubdelanaturaleza.blogspot.com-, (Anexo 6)

Por altimo, en cuanto a la evaluacién del proyecto y, de manera globalizada, se considera que
de manera muy satisfactoria se han conseguido los objetivos planteados a desarrollar en el
presente proyecto; por lo que dicha evaluacién es positiva, en cuanto al reflejo del trabajo
desarrollado por los/as alumnos/as en sus actuaciones anteriormente mencionadas y, habiendo
conseguido, cada uno de ellos, los objetivos planteados, adquiriendo asi las competencias
aclamadas en cada uno de los certificados desarrollados.
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Recursos humanos

Del personal directivo y docente con el que hemos contado para el desarrollo del proyecto, ha
sido:

Directora del proyecto Maria del Carmen Cobo Vico
Profesora del Certificado SSCB0209 Rocio Cobo de Guzméan Romero
Profesora del Certificado SSCB0211 M2 Nieves Gonzalez Jarri
Profesora del Certificado SSCB0211 M2 Tatiana Martin Gomez
Profesora del Certificado SSCB0211 Estela Pérez Jurado

Profesora del Programa Formativo de INGLES A2 Ana M2 Angler Ropa

Profesora del Programa Formativo de INGLES A2 M2 del Carmen Montiel Garcia

N
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ANEXO FOTOGRAFICO
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DESCRIPCION

Desde el Area de Movilidad, Comunicacion y Relaciones Instit  ucionales se abordan
acciones de comunicacion y proyeccion institucional a través de la visibilizacion del IMEFE en
redes sociales y diversos medios de comunicacion locales, acercando a la ciudadania nuestra
institucion, asi como la divulgacion y difusion de los servicios ofrecidos, en nuestra vocacion de
servicio publico a los jiennenses.

No obstante, el recurso principal que se ofrece desde esta Area es el impulso y puesta en
marcha de la gestion de iniciativas de movilidad internacional, dentro del programa Erasmus+ del
Servicio Espafiol para la Internacionalizacion de la Educacion (SEPIE), cuyo publico objetivo
principal en el 2019 han sido estudiantes, egresados de formacion profesional de grado medio.

PROYECTO DE MOVILIDAD YOUNG EUROLAB IV (ERASMUSH+)

A lo largo del 2019 se ha desarrollado el proyecto Young Eurolab IV Erasmus + con un
presupuesto de 154.137€. Este proyecto tiene como fin la realizacion de practicas en empresas en
la Union Europea para estudiantes y recién titulados de Ciclos Formativos de Grado Medio.

Este proyecto esta ejecutado por un consorcio liderado por el IMEFE en colaboracion con
los seis institutos de ensefianza secundaria (IES) de Jaén que ofrecen formacion profesional de
grado medio: San Juan Bosco, Virgen del Carmen, El Valle, Santa Maria de los Apoéstoles, Auringis
y Las Fuentezuelas.

Durante el 2019 se ha incrementado el consorcio de movilidad ERASMUS+, al incorporarse
el “IES Fuente de la Pefa” pasando a ser siete los institutos de ensefianza secundaria (IES) los
que lo constituye.

Como novedad con respecto a la convocatoria anterior es la concesion de movilidad staff
(profesores y personal IMEFE) de 8 plazas para Irlanda.

ESTRUCTURA Y PLANIFICACION DE ACTIVIDADES DEL PROYE CTO

Los destinatarios de las 46 movilidades son:

e Alumnado que realiza la Formacion en Centros de Trabajo de Ciclos Formativos de Grado
Medio durante el curso 2018/19.

* Egresados de Ciclos Formativos de Grado Medio siempre que no haya transcurrido un afio
de la obtencion del titulo.
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1* FLUJO: marzo-junio 2019; 22 movilidades: 4 a Cork (Irlanda), 9 a Treviso (It alia) y 9 a
Praga (Republica Checa)

Alumnado que realiza la Formacién en Centros de Trabajo de Ciclos Formativos de Grado
Medio durante el curso 2018/19 y egresados de Ciclos Formativos de Grado Medio siempre que no
haya transcurrido un afio de la obtencion del titulo. De esas movilidades una de ellas con destino
Italia no se completé a causa de enfermedad grave de un familiar y otra con destino Irlanda por
problemas del alumno con el visado de entrada al no ser de nacionalidad espafiola. Est4d movilidad
no se pudo cubrir a dltima hora por falta de alumnos con la suficiente preparacion linguistica (B2) y
la premura de tiempo.

2° FLUJO: 15 movilidades de alumnado (15 dias) yun  acompafiante a Brescia (Italia) durante
el mes de junio.

Alumnado de primer curso de los Ciclos Formativos de Grado Medio durante el curso
2018/19. Se completaron con éxito todas las movilidades de este flujo.

3% FLUJO: 8 movilidades de movilidad staff (personal docente, técnicos y personal directivo
de IMEFE de 5 dias a Cork (Irlanda). Del 7 al 13 de octubre de 2019

Profesores de los distintos IES que forman el consorcio y personal del IMEFE. Resultados
especificos:

» Constatamos la importancia de tener una adecuada competencia linglistica, manifestada
por todos los responsables de las empresas visitadas.

« En general, se valora bastante las inquietudes, esfuerzo, capacidad de resolucion de
conflictos, iniciativa y autonomia de trabajo, trabajo en equipo, capacidad de aprendizaje y
en menor medida, el titulo o grado de estudio.

Mejoras con Respecto a la Convocatoria Anterior

Una de las principales mejoras conseguidas en esta convocatoria con respecto a la anterior
es que se han logrado cubrir el 98% de las movilidades concedidas.

Como novedad con respecto a la convocatoria anterior es la concesion de movilidad staff
(profesores y personal IMEFE) de 8 plazas para Irlanda.
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Dossier Fotografico del Proyecto “Young Eurolab IV " (Erasmus+)
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62 Reunidn de coordinacion del consorcio. Llegada de Brescia (ltalia)
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ORK ENGLISH COLL

Llegada a Cork. Reunion de trabajo con CEC en Cork.

PROYECTO EDUSI JAEN "HABITAT"

El IMEFE ha contribuido de forma eficiente y eficaz, atendiendo a las operaciones que se
hacen necesarias en la ciudad de Jaén, siempre desde su objetivo fundamental de formacion para
el empleo, ha elaborado diferentes proyectos verdaderamente necesarios en el desarrollo de una
ciudad habitable. Dichos proyectos, la mayoria dentro de una operacion transversal, son los
siguientes:

. Escuela de cocina tradicional.

. COOKWORKING gastronémico (anexo al proyecto anterior).
. Plan de capacitacion.

. Escuela de Programacion 42.

. Concierto Local por el empleo.

. Ruta de talleres artesanales.
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COMUNICACION Y REDES SOCIALES

La estrategia comunicativa de IMEFE en el ejercicio 2019 ha dado un salto de calidad que
ha sido especialmente notable en el segundo semestre del afio por el incremento de medios
humanos y la intensificacion de la presencia de la institucion en redes sociales y otras plataformas
ligadas a la informacion.

Con el objetivo de ser cada vez mas permeables de manera transversal en todos los
estamentos sociales se trabaja sobre los principios de la inmediatez, la comunicacién accesible y
adaptada a las caracteristicas del colectivo al que va dirigida y la presencia mdltiple y constante en
redes generales y otras especificas relacionadas con el empleo.

La finalidad es lograr la mayor difusion posible de las politicas y programas de fomento del
empleo que se ponen marcha desde la administracion local para aumentar la tasa de insercion
sociolaboral de las personas de nuestro entorno que se encuentran en situacion de desempleo;
especialmente de colectivos vulnerables y en riesgo de exclusion social.

Para ello, una herramienta bésica ha sido, durante todo el afio, la labor de consolidacion de
la presencia del IMEFE a través de las vias que habitualmente ha usado para extender su oferta
(fundamentalmente su pagina web y Facebook), como el trabajo relacionado con el aumento de su
presencia en redes en las que su incorporacién es mas reciente, como Twitter o Instagram.

Pagina Web

El portal WEB oficial del IMEFE independiente, alojado en el sitio WEB del Excmo.
Ayuntamiento de Jaén, se constituye como una herramienta eficaz para la informacién de los
usuarios que renueva diariamente sus contenidos.

Su eficiencia se traduce en el incremento llamativo que ha experimentado en los dltimos
doce meses; los datos hablan por si mismos de la calidad de este servicio, que incorpora tanto
ofertas relacionadas con la formacion y el empleo como noticias de la actividad propia de la
institucion

Durante el 2019 ha destacado, por su dinamismo, el apartado “Noticias” y “Ofertas de
empleo”, donde se han mantenido actualizadas a tiempo real todas las iniciativas realizadas en el
IMEFE.
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Presentacion
Dependencias
Contactos
Formacion y Empleo
Orientacion Laboral

Apcyo a Empresas

IMEFE

Institulo Municipal de Empleo y
Formacién Empresarial

e |

AGENDA

Mas actividades

W ¢ &l

IMEFE- Ayuntami...

3 Te gusta QN
i

Aty 2 499 amigos mas les gusta esto ~

Agencia de
Colocacion

IMEFE Visiéngeneraldelaaudiencia2019-2018

— .
N Todos los usuarios
+0,00 % Usuarios

Vision

01-ene-2019-31-dic-2019:
01-ene-2018-31-dic-2018:

® Numerodevisitas a paginas
® Numerodevisitas a paginas

marzo de 2019

mayo de 2019

Noticias

Usuarios
Usuarios

julio de 2019

septiembre de 2019

Usuarios Usuarios nuevos

6,26 % 9,20 %

27.513frente a 25.891 26.577 frente a 24.339
NUmerodesesiones por

usuario Numerode visitas a paginas
9,28 % 17,92 %

3,49 frente a 3,19 285.902 frente a 242.459
Duraciénmediadelasesion Porcentaje de rebote
5,65 % 5,08 %
00:02:05frentea00:01:58 33,70%frentea32,07%

Sesiones

16,12 %

95.933frentea 82.613

Péginas/sesion

1,55%

2,98 frente a 2,93

Portal Web Oficial del IMEFE:
http://imefe.aytojaen.es

| EERe, A

Ir al informe

1 ene. 2019 - 31 dic. 2019
Compararcon: 1ene. 2018 - 31dic. 2018

noviembre de 2019

New Visitor

Returning Visitor
01-ene-2019 - 31-dic-2019

01-ene-2018 - 31-dic-2018

El nimero de visitas en el afio 2019 ha sido de 285.902, frente a 242.459 de 2018, lo que

supone un incremento de de 43.443 con respecto al afio anterior.
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Redes Sociales

Se han mejorado las capacidades digitales del IMEFE con la intensificacion de la actividad y
la actualizacion diaria de la informacién publicada en las principales redes sociales nacionales:
Facebook y Twitter.

I'i IMEFE- Ayuntamiento de Jaén

Q

Jiw. Maria del Carmen  Inicio 1

Pagina Mensajes Notificaciones Estadisticas Herramientas de publicacion Configuracion Ayuda v

IMEFE-

Ayuntamiento de A b

Jagn R e R T o IR
@mere -y HMEEE: " sl fenieoy imecs

IMEFE-Ayuntamiento de Jaén en Facebook:
https://www.facebook.com/imefe

En la péagina oficial del IMEFE en Facebook , contamos con 127 publicaciones y 8.458,
frente a los 7.233 de 2018, a los 6.744 en el 2017, 6.006 del 2016, 5.301 del 2015 y los 3.360 del
2014.

IMEFE TWEETS  SIGUENDO  SEGUIDORES ~ MEGUSTA  MOMENTOS S
Mt 433 628 2.982 78 0
yFormacién Empresarial
B Tweets  Tweets y respuestas Multimedia A quién seguir - Actualizar - ver todos
IMEFE - Ayto. Jaen
RIMEFE Jae et fiaido Canra de San i

@IMEFE _Jaén en Twitter:
https://twitter.com/imefe_jaen

Por otra parte, en el perfil del IMEFE en Twitter , registramos 126 publicaciones y un
incremento de seguidores, que se sitian en 3289 en 2019, frente a los 3.183 de 2018, los 3.078
en el 2017, los 2.982 en el 2016, 2.784 de 2015 y los 2.235 con los que se contaba en el 2014.

Asimismo, hay que destacar que desde el mes de octubre del 2018 IMEFE dispone de peffil
en Instragram ; un elemento mas de expansién de la estrategia de comunicacion que suma 100
publicaciones y 661 seguidores a lo largo del ejercicio de 2019.
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Se han realizado un total de 353 publicaciones en las redes sociales, cuyos contenidos se
actualizan paralelamente y de manera independiente, con informacioén sobre actuaciones de la
presidencia del IMEFE, convocatorias, ofertas de trabajo y noticias de interés sobre empleo,
formacion y emprendimiento.

Ene. Feb. Mar. Abr. May Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. Total
23 21 25 25 34 20 28 11 54 42 43 27 | 353

* N° de publicaciones en las redes sociales
Participacion en medios de comunicacion locales

La presencia del IMEFE en los medios de comunicacion locales, tanto radio, como prensa
escrita, prensa digital y televisidn, ha sido especialmente activa y continuada a lo largo de todo el
ejercicio, aprovechando asi canales de comunicacion que no son propios del organismo y que
brindan la oportunidad de llegar a toda la ciudadania.

Hay que destacar la buena relacion que el IMEFE mantiene con los responsables de los
distintos medios, que se traduce en reuniones de trabajo que abundan en la colaboracion mutua
para explorar las posibilidades de insercion en distintas secciones o programas destinados a dar
difusién a las actividades, ofertas de empleo o servicios que se ofrecen desde este organismo
municipal y que han sido seguidas con especial interés por los jiennenses en momentos clave
como la apertura del centro comercial Jaén Plaza por las oportunidades de empleabilidad que ha
ofrecido y ofrece desde su puesta en marcha.

Radio:

La citada cordialidad e interés mutuo por conseguir el avance de la ciudad en materia de
creacion de empleo, que es compartido con los responsables de diferentes medios de
comunicacion locales, ha dado frutos significativos, como el establecimiento de los mimbres
necesarios, en el ultimo trimestre de 2019, para el inicio de una colaboracion con la cadena de
radio Onda Cero en 2020. La presencia del IMEFE en este medio se ha incrementado de manera
exponencial; tanto es asi que incluye entrevistas a responsables del organismo sobre temas
puntuales, programas monograficos y una seccion diaria en la que se publicitan las ofertas de
empleo y cursos vigentes.

Television:

“Centrados en generar empleo ", slogan y filosofia del IMEFE en los medios de
comunicacion, ha seguido manteniéndose como eje central de la publicidad realizada en una
estrecha colaboracion de OndaJaén RTV .

Desde enero hasta junio se han programado intervenciones semanales en el Magazine
“Hoy Jaén”, de la radiotelevision municipal, que han cesado tras el periodo estival por la separacion
del medio.
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Proyeccion en 2020

A la vista de los resultados positivos y la proyeccion ascendente de la presencia del IMEFE
en el ambito de la comunicacion desde sus multiples vertientes, la estrategia en 2020 se centra en
asentar las cifras de impacto en todos los canales con el objetivo prioritario de provocar feedback y
fidelizar usuarios. Asi, se fomenta la relacion entre la instituciéon y la ciudadania, lo que repercute
en la construccién de la marca “IMEFE” y su socializacion. Para ello es fundamental continuar
ofreciendo contenidos en tiempo real a través de todas las plataformas posibles, puesto que, hoy
dia, la inmediatez es un aspecto clave, especialmente entre los usuarios de las redes sociales.
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DOSSIER DE PRENSA
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